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Degerli Sultangazililer;

Gﬁéreve geldigimiz glnden bu yana halkimizin cikarlarini 6n planda tutan bir yaklasimla hareket ediyor,

Sultangazi'yi ileriye tasiyacak projeleri hayata gecirmek icin gecemizi gundizumuze katarak calisiyoruz.
Bu sUrecte kaynaklarin planli ve verimli kullanimi bUyUk onem tasimaktadir. Bltgemizle uyumlu olarak
belirlemis oldugumuz hedefler cercevesinde komsularimiza sundugumuz hizmetlerde bir yandan altyapl,
ustyapl, cevre ve yesil alan calismalarini gergeklestirirken, bir yandan da sosyal yasam alanlarinin kalitesini
yukseltmek igin calisiyoruz. Donanimli nesillerin yetismesi igin tim imkanlarimizi seferber ediyor, kadin ve
gengleri on plana ¢ikaran projeleri hayata gegiriyoruz. Hem fiziksel hem de sosyal - kulturel yatirrmlarimizla
Sultangazi'yi ‘Sultan Sehir’ hedefine adim adim tasiyoruz.

Her kesime esit ve adaletli davranmayi kendimize misyon edinen bir yonetim anlayisiyla, sorunlara hizl ve
kalici coziimler buluyoruz. llcemizin énceliklerini g6z éniinde bulundurarak, kaynaklarin etkili kullaniimasina
yonelik hazirladigimiz performans programimizla seffafligi, hesap verilebilirligi on planda tutuyoruz.

'Hep Birlikte Daha lyiye’ sloganiyla ilcemizin marka degerini artiracak projeleri hayata gecirme yolunda

bize rehberlik edecek performans programinin hazirlanmasinda emegi gecen calisma arkadaslarimiza ve
Meclis Uyelerimize tesekkiir ediyorum. Performans programinin ilcemize hayirli olmasini diliyor, sevgi ve
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Sultangazi Belediye Baskani

saygilarimi sunuyorum.
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Tablo 1 - Performans Program Hazirlama Takvimi

Donem

Mayis 2020

Temmuz 2020

Temmuz 2020

Temmuz 2020

Agustos 2020

Agustos 2020

Agustos 2020

Eyliil 2020

Eylal 2020

Ekim 2020

Gercgeklesen Faaliyetler

Ust Yonetici tarafindan 2020-2024 Stratejik Plani ve buna uygun olarak
2021 Performans Programinin Hazirlanmasi hakkinda tum kuruma
gerekli cagr yapilarak bir ic genelge yayimlandi.

Performans Programi Hazirlama Teknikleri icin mevzuat taramasi ve
Egitim sureci tamamlandi.

Stratejik Plan Ekibiyle birlikte hazirlanmakta olan Stratejik Plana paralel
Mudurluk butcelerinin olusturulmasi amaciyla calismalara baslandi.

Birim bazli performans gostergeleri belirlenerek maliyetlendirme calis-
malari taslak olarak hazirlandi.

Mali Hizmetler Mudurligu koordinatorltigunde 2021 butce tavani belir-
lendi.

Birim bazli belirlenen performans gostergeleri tzerinden maliyetlen-
dirme ve performans hedef gostergeleri tablolar hazirlanarak birimler
tarafindan son kontrolleri yapild.

Strtaejik Plana uygunluk kontrolU ile birim bazli butce revizyonlari ta-
mamlandi.

Olusan "Teklif Performans Programi" Ust Yonetime sunularak onay
alindu.

Ust Yonetici onayi ile olusan Performans Programi Taslagi Enciimene
sunuldu ve kontroller ile butce teklifi dahilindeki revizyonlarla Perfor-
mans Programi tasari haline getirildi.

Tasari Performans Programi meclis gindemine sunulacak.
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1.1 MEVZUAT VE HUKUKIi ANALIZ
|1.1.1 Yetki, Gorev ve Sorumluluklar |

1.1.1 Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Belediye Kanununa Gore Belediyelerin Yetkileri ve imtiyazlari

Belediyelerin yetkileri, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun “Belediyenin Yetkileri ve imtiyazlar” baslikli
15. maddesinde asagidaki sekilde siralanmistir.

a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tarlt faaliyet
ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik cikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalarn vermek.

c) Gergek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harc, katki ve katilma paylarinin tarh, tahak-
kuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harc disindaki 6zel hukuk hukdmlerine gore tahsili gereken dogal
gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kullanma ve endustri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobus, deniz ve su ulasim araglari, tinel, rayli sistem dahil her
tarlU toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmalk, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve depolan-
masi ile ilgili butan hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalll mUsterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve mucavir alan
sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek,
tahsis etmek, bunlar Uzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobus terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat
limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tuzel kisilerce agilmasi-
na izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar
vermek.

[) Gayrisihhi muesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetle-
mek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonu-
cu, cezasl odenmeyerek iki gun iginde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi ddenmeye-
rek otuz gun icinde geri ainmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokdm alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komur ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirle-
mek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi igin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu uUzerinde isletilen her turlu servis ve toplu tasima araclari ile taksi
sayllarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve glzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cad-
de, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzerinde arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya
kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi batun isleri yaratmek.
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2. Belediye Kanununa Goére Belediyelerin Yetki, imtiyazlarla ilgili Diger Hiikiimler

» Bolumun (I) bendinde belirtilen gayrisihhi muesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve
denetlenmesi, buyuksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

» Belediye, 1. Bolumun (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’ in gorusu ve Cevre ve Se-
hircilik Bakanhgi karariyla suresi kirk dokuz yili gecmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir.

» Belediye, toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya Belediye Kanunu'nun 67. maddesin-
deki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

» Il sinirlari icinde blylksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il belediyeleri ile nifusu
10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglk, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim
kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calismalarini faiz
almaksizin on yila kadar geri ddemeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsihginda
yapllan tesislere ortak olabilir.

» Il sinirlari icinde blyUksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il belediyeleri ile nifusu
10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; saghk, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek proje-
lere Icisleri Bakanliginin onayi ile ticretsiz veya diisik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla
arsa tahsis edebilir.

» Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gorus ve dusuncelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

»  Belediye mallarina karsi suc isleyenler devlet malina karsi suc islemis savyilir.
» 2886 sayili Devlet ihale Kanununun 75. maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

»  Belediyenin proje karsiligi borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartl bagislar ve kamu hizmetlerinde
fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harc gelirleri haczedilemez.

3. Belediye Kanununa Gore Belediyelerin Gorev ve Sorumluluklari
Belediyenin gorev ve sorumluluklari ise 5393 sayili Kanunun 14. maddesinde siralanmistir. Buna
gore; Belediye, mahalli musterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre saghgi, temizlik ve katr atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kaltar ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor;
sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetleri-
ni yapar veya yaptirir. Buyuksehir belediyeleri ile ntfusu 50.000'i gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin
koruma evleri acar.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yapti-
rabilir, her turla arag, gerec ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglkla ilgili her tarlu tesisi agabilir ve
isletebilir; kultlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekéanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mumkun olmayan-
lari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kulUplerine malzeme
verir ve gerekli destegi saglar, her turli amator spor karsilasmalari duzenler, yurt ici ve yurt disi musaba-
kalarda Ustln basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla odul verebilir. Gida
bankaciligi yapabilir.




4. Belediye Kanununa Gore Belediyelerin Gérev ve Sorumluluklar ile ilgili Diger Hiikiimler

»  Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate
alinarak belirlenir.

» Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.

»  Hizmet sunumunda engelli, yasli, duskun ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

» Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

»  Belediye meclisinin karari ile mucavir alanlara da belediye hizmetleri goturulebilir.

» 4562 sayilh Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu haktUmleri saklidir.

»  Sivil hava ulasimina acik havaalanlari ile bu havaalanlari bunyesinde yer alan tum tesisler bu Kanunun
kapsami disindadir.

o1

. Belediyelere Gorev Veren Diger Kanunlar
Belediye Kanununun 14. maddesinin metninde sayilan gorev ve yetkiler haricinde diger mevzuatin
belediyelere tevdi ettigi gorevler de vardir.

Bu gorevlendirme sistematik olarak Belediye Kanununa ek yapmaktan daha cok ilgili kanunlarda
mustakil hitkkiimler olarak diizenlenmistir. Ornek vermek gerekirse;

5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu, 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu, 3194 sayili imar
Kanunu, 2872 sayill Cevre Kanunu, 775 sayili Gecekondu Kanunu, 3621 sayili Kiyi Kanunu, 2863 sayili
Kultur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu, 4077 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, 4982 sayili
Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 3572 sayili is yeri Acma ve
Calisma Ruhsatlarina dair Kanun Hikmune Kararnamenin Degistirilerek Kabuline Dair Kanun, 3998 sayili
Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun gibi birgok kanun araciligi ile belediyelere gorev tevdi edilmistir.

1.1.2 Programin Hazirlanmasi Hakkinda Yasal Gerekceler

1. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii Kanunu
Madde 9- Stratejik Planlama Ve Performans Esasl Biitceleme

Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cerce-
vesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve olculebilir hedefler sapta-
mak, performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgcmek ve bu surecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen dlzeyde ve kalitede sunulabilmesi icin butceleri ile
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amac ve hedefleri ile performans
gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Kamu idareleri butcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amac ve hedeflerle
uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar.

Madde 11- Ust Yoneticiler

Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitcelerinin kalkinma planina, yillik program-
lara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve
uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve
kullanimini saglamaktan, kayip ve kotlye kullaniminin dnlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden
Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karsi sorumludurlar.

..............................
...........
..........
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2. 5393 Sayili Belediye Kanunu
Madde 18- Meclisin Gorev ve Yetkileri

Stratejik plan ile yatirrm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin perfor-
mans Olcutlerini gorismek ve kabul etmek.

Madde 34- Enciimenin Gorev ve Yetkileri

Stratejik plan ve yillik calisma programi ile butce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine gorus
bildirmek.

Madde 38- Belediye Baskaninin Gorev ve Yetkileri

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olus-
turmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olcutlerini
hazirlamak ve uygulamalk, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar meclise sunmak.

Madde 41- Stratejik Plan ve Performans Programi

Belediye baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve
programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan once de yillik per-
formans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa Universiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum 6rgutlerinin gorusle-
ri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yurarlige girer.

Stratejik plan ve performans programi butcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye mecli-
sinde butceden once gorusulerek kabul edilir.




1.2 TESKILAT YAPISI

1.2.1 Yonetim Organizasyon Yapisi

5393 sayili Kanuna gore belediye idaresinin organlari; belediye meclisi, belediye enclimeni ve bele-
diye baskanindan olusmaktadir.

A - Belediye Meclisi

5393 sayili Kanuna gore belediye idaresinin organlari; belediye meclisi, belediye enctimeni ve be-
lediye baskanindan olusmaktadir. Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen
esas ve usullere gore secilmis Uyelerden olusmaktadir. Belediye meclisinin gorev ve yetkileri ise Kanunda su
sekilde sayllmistir:

»  Stratejik plan ile yatinm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
oOlcutlerini gorusmek ve kabul etmek.

»  Butce ve kesin hesabi kabul etmek, butcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflan-
dirmanin birinci duzeyleri arasinda aktarma yapmak.

» Belediyenin imar planlarini gorismek ve onaylamak, buyuksehir ve il belediyelerinde il cevre duzeni
planini kabul etmek. (Ek cumle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il siniri olan Buyuksehir Beledi-
yelerinde il cevre duzeni plani ilgili Buyuksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan
Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

» Borclanmaya karar vermek.

» Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya tahsisli bir ta-
sinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; Ug yildan fazla kiralan-
masina ve suresi otuz yil gecmemek kaydiyla bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermexk.

» Kanunlarda vergi, resim, harc ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler
icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

»  Sarth bagislari kabul etmek.

»  Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla dava konusu olan belediye uyus-
mazlhklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

»  Butge iciisletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklar-
dan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakhgi kurulmasina karar vermek.

» Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile
vapllmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin ozellestirilmesine karar vermek.

»  Meclis baskanlik divanini ve encimen uyeleri ile ihtisas komisyonlari Gyelerini secmek.

» Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degistirilmesine
karar vermek.

» Belediye tarafindan cikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

» Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlesti-
rilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem, flama ve
benzerlerini kabul etmek.

» Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.

» Yurticindeki ve Cevre ve Sehircilik Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare bir-
likleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri
gelistirmek amaciyla kultur, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gergeklestiriimesine; bu
cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

»  Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

» Belediye baskaniyla encimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

»  Mucavir alanlara belediye hizmetlerinin goturulmesine karar vermek.

» Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.
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B - Belediye Enciimeni
Encimen, belediye baskaninin baskanliginda; il belediyelerinde ve nufusu 100.000'in Uzerindeki
belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi Uyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla sececedi tc¢ Uye, mali
hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin sececegi iki Uye olmak Uzere
yedi kisiden; diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi Uyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla se-
cecegi iki Uye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin sececegi
bir Uye olmak Uzere bes kisiden olusur. Bu dizenleme ile kticlk olgekli belediyelerde daha pratik bir organ
olusumu amaclanmistir.

Belediye encUmeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

»  Stratejik plan ve yillik calisma programi ile butce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine gorus
bildirmek.

» Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

» Ongorilmeyen giderler ddeneginin harcama yerlerini belirlemek.

»  Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci duzeyleri arasinda aktarma yapmak.

» Kanunlarda ongorulen cezalari vermek.

» Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile tasfiyesi-
ne karar vermek.

» Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; stresi U¢ yil
gecmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

» Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

»  Diger kanunlarda belediye encimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

C - Belediye Baskani

Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tuzel kisiliginin temsilcisidir. Belediye baskani,
gorevinin devami suresince siyasi partilerin yonetim ve denetim organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor
kulUplerinin baskanligini yapamaz ve yonetiminde bulunamaz. Baskan, genel olarak belediye teskilatinin en
ust amiri sifatiyla, belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumakla gorevli-
dir.

Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

» Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve
menfaatlerini korumak.

» Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak,
bu stratejilere uygun olarak butceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olcutlerini hazir-
lamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

» Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil etmek
veya veKkil tayin etmek.

» Meclise ve encimene baskanlk etmek.

»  Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

»  Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

»  Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sozlesme yapmak.

»  Meclis ve encimen kararlarini uygulamak.

»  Butceyi uygulamak, butcede meclis ve encuimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

» Belediye personelini atamak.

» Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

»  Sartsiz bagislari kabul etmek.

»  Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken onlemleri almak.

» Butcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri yuratmek ve
engelliler merkezini olusturmak.

» Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

» Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye encumeni kararini gerektirmeyen
gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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Belediyemiz ilgili yasalardan aldigi yetki ve sorumluluklarla asagida isimleri belirtilmis Mudurlukle-

riyle bolgesi icin hizmet planlamakta, Gretmekte ve vermektedir.

Tablo 2 - Belediye Hizmet Birimleri

Bitce Kod

1 2

2 4

3 5

4 10
5 18
6 20
7 23
8 24
g 25
10 30
11 31
12 32
13 33
14 34
15 35
16 36
17 37
18 38
19 39
20 41
21 42
22 43

1.2.2 Stratejik Yonetim Sistemi

Belediyemizce hazirlanmis olan ve 2020 yilinin basindan itibaren uygulamaya koyulacak Stratejik

Mudurluk

Ozel Kalem Mudurltgi

Destek Hizmetleri Madurlugu

Insan Kaynaklari ve Egitim Mudirliga
Bilgi islem MidurlGgi

Yazi isleri MudurlGgu

Teftis Kurulu Madurlugu

Mali Hizmetler Maduarlugu

Hukuk Isleri Mudurlig

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Madirligi
Emlak ve istimlak Madurliga

Fen isleri Midurligu

Imar ve Sehircilik Madrltgi

Isletme ve istirakler Madirliga
Kiltir ve Sosyal Isler Mudirliga
Kentsel Dontusum Muduarlugu

Park ve Bahgeler Muduarlugu

Plan ve Proje Mudurlugu

Ruhsat ve Denetim Mudurlagu
Cevre Koruma ve Kontrol Muduarlagu
Yapi Kontrol Madurlugu

Zabita Mudurlagu

Halkla iliskiler MidurlGgu

Planimiz dahilinde asagidaki yonetim sistemine gore faaliyetlerimiz gerceklestirilecektir.
Bu baglamda belediyemizin butce olusumu; Stratejik Planda belirlenmis olan “Stratejik Amaclara”

bagh “Stratejik Hedefler” ve ilgili “Performans Hedefleri” kapsaminda uygulanacak “Faaliyetler” ile gercek-

lesecek sekliyle dusunulerek tamamlanmistir.

Harcama Birimi Sorumlularimiz, Stratejik Amaclarimiza bagl hedeflerin gerceklesmesi uygulamala-
rinda birinci derece sorumlu olarak sureci takip etmektedir. SUrecin izleme ve degerlendirme bolumu, Mali
Hizmetler MUdurligumuz koordinasyonunda ve tum muddurltklerimizin katilimiyla tamsmamlanmaktadir.

B
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Gorma 2 Satejic Plan Yonotin 1.3 MEVCUT KAYNAKLAR ANALIZi
R

1.3.1 insan Kaynaklari Analizi
Sultangazi belediyesi 22 muduarltgu ile ilgesine hizmet vermektedir. Bu madurltklerde 03.09.2020
Performans L) Faaliyet/Proje

pod

Hedefi 1.1.1 tarihi itibariyle 389 personel gorev yapmaktadir. Belediye personeli genel sayisinin % 70’si memur, %18'u
Harcama Maliyet isGi ve %12'u da sozlesmeli personelden olusmaktadir.
= Birimi
Tablo 3 - Midiirliiklerdeki Personel Dagilimi
ey, P Faaivevrroie £
Personel Sayisinin Miidiirliik Bazinda Statiilere Gore Dagilimi
p— f\m}gi;'g — Mudurlak
Baskan Yardimcilari 5 5
Performans, —) Faaliyet/Proje s -
- Basin ve Yayin Mudurlagu 5 2 7
H :
— Birimi B Maliyet Bilgi Islem Mudurligu 6 2 8
Eiﬁgm‘f'z'.sz ’ Faaliyet/Proje Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugu 15 3 18
Destek Hizmetleri Midurlugu 5 1 6
Ao — BUTCE Emlak ve istimlak Madirligu 11 2 13
Performans. ’ Faaliyet/Proj Fen Isleh Muadarlagu 12 68 8 88
Hukuk Isleri Muduarlagu 4 1 5
— HArCama Maliyet Imar ve Sehircilik Mudirliga 17 4 21
Performans 9 Faaliyet/Proje insan Kayn-aklarl ve Egitim Mudurlugu 6 2 8
Isletme ve Istirakler Madurlugu 10 10
— el Kiilttr ve Sosyal isler Madarligi 11 2 13
rleergg;:']}ar2151 4 Faaliyet/Proje Mall Hizmetler I\/Iudurlugu 37 37
Ozel Kalem Mudurlugu 3 3
Harcama .
= Birimi B Maliyet Park ve Bahgeler Miidrliigu 4 1 5
Hodefi 521 T) Faaliyet/Proje Plan ve Proje Mudurlagu 9 5 14
Ruhsat ve Denetim Mudurlugu 12 1 13
Teftis Kurulu Mudarlagu 1 1
STRATEJIK PLAN PERFORMANS PROGRAMI BUTGE Halkla Iliskiler Maddrliga 5 : p
a
Yapi Kontrol Madurltgu 9 9 18
Yazi isleri Mudirligi 12 12
Kentsel Dontusum Mudurlagu 5 6 11
Zabita Mudurlagu 69 69

Genel Toplam 271 68 50 “

Sultangazi belediyesi personel yapisinin cinsiyete gore vyillar itibariyle gelisimine bakildiginca kadin
personel sayisinda artis yasandigi gortlmekte olup, 2020 yili itibariyle genel personel sayisinin %24'0 ka-
dinlardan ve %76'sI erkek’ler den olusmaktadir.

Tablo 4 - Personelin Cinsiyet Dagilimi

Personel Sayisinin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet 2020 | 2019 2018 2017
Kadin 92 97 87 87
Erkek 297 302 297 305

Genel Toplam 389 399 384 392

.......................
................
..............




1.3.2 Teknolojik Kaynaklar Analizi

Tablo 5 - Yazilim Sistemi

Sinif

isletim Sistemleri

Anti Viriis
Yazilimlari

Veri Tabani
Yonetim Sistemleri

Cad-Gis Yazilimlan

Paket Programlar

..............................
...........
.....

Sultangazi Belediyesi Yazilim Sistemi

Yazilim
Microsoft Windows Server 2016 Datacenter + Standard
Microsoft Windows Server 2012 Datacenter
Microsoft Windows Server 2008 R2
Microsoft Windows 7+8+10 Professional
Linux
VMware vSphere 6 Essentials Plus ( 4 host esxi / 70 sanal sunucu )
Veeam Backup and Replication
Veeam One Server
Kaspersky Endpoint Security 10 for Windows+ Server
Kaspersky Endpoint Security Server
Postgre SQL (Netcad) Sinirsiz kullanici
Oracle Database Enterprice Edition
Microsoft SQL Server 2008 Express
Oracle Dataguard
Autocad 2013
Net-Cad Cografi Bilgi Sistemi Uygulamasi (35 kullanicili)
Kazanci Mevzuat Programi ( 7 kullanicili )
E-Belediye Otomasyon Programi (Sinirsiz kullanici)
EBYS Evrak Yonetim Programi (Sinirsiz kullanici)
OMIS Coztim Surec Programi (Sinirsiz kullanici)
ASIST Vatandas Portal Yazilimi
SIFIR ATIK Portal Yazilimi (Sinirsiz kullanict)
AMP Hakedis ve Yaklasik Maliyet Programi (10 kullanicili)
AMP ihale Otomasyon Programi (9 kullanicilr)
Personel Devam Kontrol Sistemi ( Perkotek PDKS )
Personel Devam Kontrol Sistemi ( PERPUAN PDKS )
Yemekhane Takip Programi ( Perpuan PDKS )
NBYS Hasta Takip Programi
Is Zekasi Programi (15 kullanicili)
Kent Ormani Arac Giris-Cikis Programi
Cagri Merkezi Yonetim Yazilimi (ULAKBEL) ( Sinirsiz Kullanicilr)
Arsiv Yazilimi (Sinirsiz kullanici)
Faks Yazilimi Web Tabanli ( FREEPBX') ( Sinirsiz Kullanicil)
Zimbra Mail Yazilimi ( Sinirsiz Kullanicili )
Crypto Hotspot Yazilimi ( 2000 Kullanicili )
E-Ekspertiz Yazilimi (Sinirsiz kullanici)
Forti Analayz ( Log Yazilimi)
integra Hukuk icra Yazilimi
Metus Medya Arsiv Yazilimi
UNMS ( Ag izleme Yaziimi )
UNMS ( Kamera Cihazlari izleme Yazilimi )
UNMS ( ip Telefon Cihazlari izleme Yazilimi )
LdapRadius ( Ag Yonetim Yazilimi )
Email Filtreleme - Sophos ( Email Guvenligi )
Web Filtreleme - Web Application Firewall ( Web Sitesi Guvenligi )
SIEM Yonetim Yazilim (Infraskope) + 5651 Log Yazilimi

Adet
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Belediyemizde bilgisayar kullanim orani yuksek seviyededir. Bilgisayar teknolojilerindeki gelisime
paralel olarak Bilgi Islem MUdurligi hizmet faaliyetlerini gelistirmekte, her gecen gilin arttirmaktadir. Bilgi
islem Mudurlugumuzun gerceklestirdigi faaliyetler baglaminda vatandaslarimiz internet ortaminda;

e \ergi borcu sorgulama
e Imar durumu sorgulama
e Bilgi sorgulama
e Yol durumu
e Cagri Merkezi — Istekler, Sikayetler
e 360 Kent Rehberi
e 360 Panorama
e NetCad 360
o Afet Bilgi Sistemi
e Evrak Takibi
o Ihaleilanlan
e Bir Onerim Var
e Kent Haritasi
gibi hizmetlerimizden faydalanilmaktadir. Ayrica web sitemizdeki alanlar araciligi ile (hava durumu,
nobetci eczaneler, doviz kurlari, v.b.) bircok siteye ve ilcemizdeki diger kamu kurumlarinin sitelerine erisim
saglanmaktadir. Belediyemiz icindeki ve hizmet binalarimizdaki tUm bilgisayarlarda internet erisimi vardir.
Ayrica belediyemiz icinde kurmus oldugumuz kablosuz internet erisimi sayesinde vatandaslarimiz belediye-
miz icinden de internete baglantisi kurmaktadir.

Tablo 6 - Teknik Donanim

Teknik Donanim

Sira No  Donanim Tiirii Adet
1 Bilgisayar (Masaustu) 641
2 Bilgisayar (Dizustu) 64
3 Yazici (Cok Fonksiyonlu, Laser, Color Laser) 116
4 Projeksiyon 40
5 Fotokopi 34
6 Tarayicl 38
7 Sunucu ( esix host ) 4
8 Sunucu Depolama Cihazi (Qnap) 1
9 Sunucu Depolama Cihazi (IBM V3700) 2 Cekmeceli 1
10 Guc Kaynagi (Server Odasi) 1
11 Guc Kaynag! 16
12 Ofis Malzemeleri—ileti@im Cihazlari ( Faks, IP Telefon, Deck Telefon) 427

25
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1.3.3 Fiziki Kaynaklar (Tesislesme) Analizi 1) Belediye Hizmet Binasi Malzeme Depolari

Sultangazi Belediyesi ilgili yasa ve yonetmeliklere bagl olarak vatandaslarina cesitli tesislerde hiz- ) ) o
. . o 2) Ek Hizmet Binasi Yol Bakim Santiyesi Malzeme Depolari
Saglk Faaliyetlerine lliskin
Hizmet Tesisleri veya

Noktalari

metlerini vermeye devam etmektedir. Sultangazi belediyesi ilce olarak kuruldugu ginden bugune yilindan

gunumuze kadar ilceye Kaltar, Spor, Saglik, Sosyal, Egitim alanlarinda hizmet veren birgok tesis yapilmistir. 3) 50. YIl Mahallesi Sosyal Hizmet Tesisi, Aile Saglik Merkezi

Tablo 7 - Hizmet Tesisleri 4) Malkogoglu Mahallesi Hizmet Binasi Kizilay Merkezi

Belediye Hizmetlerinin Verildigi Tesisler, Hizmet Noktalar

5) Habipler Mahallesi Hizmet Binasi Saglik Ocagi

1) Baskanlik Binasi Lojistik Destek Faaliyetleri 1) Belediye Hizmet Binasi Malzeme Depolari

_ 2) Belediye Hizmet Binasi Noktalari 2) Ek Hizmet Binasi Yol Bakim Santiyesi Malzeme Depolari
Genel Faaliyetlere lliskin

| UeHiE St 3) Kilttir Midarliga Hizmet Binasi
Hizmet Tesisleri

4) Temizlik isleri Midurligi Hizmet Binasi

1.3.4 Lojistik Kaynak Analizi

Sultangazi Belediyesinin lojistik alanda sahip oldugu, hizmetlerini gerceklestirirken kullandigi ekip-

5) Nikah ve Konferans Salonlari . .
manlar asagida belirtilmistir. Lojistik ekipmanlar, araclar agirlikli olarak Fen Isleri Madurligu ve Isletme ve
1) 50. Yil Mahallesi Sosyal Hizmet Tesisi Istirakler MGdurligi sorumlulugunda bulunmaktadir.

2) Sultanciftligi Mahallesi Sosyal Hizmet Tesisi

Tablo 9 - Demirbasa Kayith Arac Listesi

Tablo 8 - Kiralik Arac Listesi

3) ismetpasa Mahallesi Cevher Dudayev Sosyal Hizmet Tesisi Kirahk Demirbasa Kayith
) . e Sayisi i ____ Sayisi
4) ilce Mahalle Muhtarliklari (15) Arac/Ekipman Tiirii Arac/Ekipman Tiirii
. i ; Otobus 2
Sosyal Faaliyetlere lliskin 5) Mimar Sinan Kent Ormani izci Kampi Binek Arag o4 Ambul 5
Hizmet Tesisleri veya Minib 3 mbulans
Noktalari 6) Mimar Sinan Kent Ormani Piknik Alan nibus Kamyon 3
7) Haci Bektas-1 Veli Kent Ormani Piknik Alani Otobls 22 Kamyonet 3
: . . . Su Tankeri 2
8) Mimar Sinan Kent Ormani Hobi Bahceleri (54) Ambulans ,
Kamyon(cop) 5
9) Cebeci Mahallesi Kafeteryasi Kamyon 14 Lifti Engelli Araci 9
10) Mimar Sinan Kent Ormani Kafeteryasi Kamyonet 26 Kep?e. 3
1) 50. Yil Kiiltiir Merkezi Hizmet Binasi Gekici !
- . . Tir 3 Supurge Arac 1
Kiltdrel Faalivetlere lliskin | 9) ytangiftligi Mahallesi Hizmet Tesisi | Cravder :
Hizmet Tesisleri veya Su Tankeri 6 4
Noktalari 3) Cevher Dudayev Hizmet Tesisi Silindir 1
Kamyon(cop) 24 .
4) 50. Yil Mahallesi Hizmet Tesisi Ekskavator 1
1) Cumnhurivet Mahallesi Bilai Evi Lifti Engelli Araci 2 Finiser 1
. t
Egitim Faaliyetlerine iliskin |1 Cumnurivet Mahallesi Bilgi Evi ) i Forklift 1
Hizmet Tesisleri veya 2) 75. Yil Mahallesi Bilgi Evi opee Asfalt Kazima 1
Noktal . . Makinasi
oxtaiar 3) Habipler Nurettin Uzun SEDA Genis kabinli arac 29 )
Kombine 1
_ o 1) 50. Yil Mahallesi Kiiltiir Merkezi Stpurge Araci 2 Sepetli Arac 1
Spor Faaliyetlerine lliskin
Hizmet Tesisleri veya 2) Ismetpasa Cevher Dudayev Sosyal Hizmet Tesisi Motosiklet 7 Asfalt Robotu 1
Noktalari 3) Mi Si Kent O S Sahal Dorse Yari Romork 1
imar Sinan Kent Ormani Spor Sahalari
P Toplam 202 Toplam 34

..............................
...........
.....
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2.1 KURUMSAL TANIMLAR

Misyon Tanimi

Kentlilik bilinciyle sehrin dogal, sosyal, kulturel ve ekonomik degerini yukseltmek, sundugu hizmet-
leri kalite ve verimlilik anlayisiyla gelistirmek, yasam standartlarini arttirmak ve sosyal refaha katki sunmak;
katihmci, adil, esitlik¢i bir yonetim perspektifiyle halkin taleplerini karsilamak.

Vizyon Tanimi

“Hep Birlikte Daha lyi Bir Sultangazi” anlayisiyla yonetisim mikemmelligi temelinde sosyal, kiil-
turel ve ekonomik gelisimini surekli arttiran, ornek alinan bir ilce haline getirmek.

Sultangazi Belediyesi, organizasyonundaki tim hizmet birimleriyle katilimci, yenilikgi, stratejik yone-
timi esas alan bir yonetim sureci uygulayarak, ilgce halkinin yasam kalitesini arttirmak Uzere stratejiler planla-
mayi, halkin gundelik yasamini kolaylastirmasi icin hizmet alanlari ve sosyal donati alanlariyla kaliteli hizmet
sunmayl amaclamis ve Sultangazi kentlisinin yasam kalitelerini daima artirmayi hedeflemis, cevreye duyarli,
sosyal ve kulturel faaliyetleriyle, bilgi ve teknolojik alt yapisini 7/24 vatandaslarin hizmetine sunan, hizmetin
sunumunda kadin ve gencleri on plana gikaran, vatandasinin mutlulugunu hedeflemis, guler yuzlu, nitelikli
ve saglikl bireylerin yetistigi, cagi yakalamis, hizmetleriyle fark yaratan, vatandaslarinin yonetime katilimini
dnemseyen, katiimel, seffaf, esitlikci ve adil bir ydnetim anlayisiyla Hep Birlikte Daha lyi Bir Sultangazi
vizyonuna hizmet edecek sekilde belirlemistir.

Sultangazi Belediyesi bu vizyon kapsaminda; surekli gelisen hizmet anlayisiyla kentlisinin yasam
kalitesini arttirmayi, sinirlarindaki tim paydas gruplariyla “katilimcilik, verimlilik” prensiplerine bagli kalarak,

sonuc odakli vizyon projeleri Uretmeyi ve yonetmeyi hedeflemistir.

Kurumsal ilkeler, Temel Degerler

»  Katimci, demokratik, adil, seffaf ve hesap verebilir

»  Sosyal dokuya duyarli, toplumun temel degerlerine saygili

»  Guler yuzlt, guvenilir, ulasilabilir

»  Hukuka bagli, toplumun tim kesimlerinin temel hak ve 6zgurltklerine saygili

»  Cozum odakl hizmet

»  Suarduardlebilir, degisime ve gelisime acik

» Cagi yakalamis, teknolojik, yenilikgi

»  Kamu kaynaklarinin etkin, etkili, verimli kullanimi ve guclu kurumsal mali yapi

» Kadinlarin, genglerin ve dezavantajli gruplarin Sosyo-Ekonomik yonden gelisimine katki saglayan, esit-
likci

»  Cevreye karsl sorumlu, doganin ve dogal kaynaklarin koruyucusu

»  Sosyal belediyecilik anlayisiyla hareket eden

»  Saglikli yasam aliskanligini onemseyen, spor ve kulttr dostu

STRATEJIK AMAC 1
STRATEJIK HEDEF 1.1
STRATEJIK HEDEF 1.2

STRATEJIK AMAC 2
STRATEJIK HEDEF 2.1
STRATEJIK HEDEF 2.2
STRATEJIK HEDEF 2.3

STRATEJIK AMAC 3
STRATEJIK HEDEF 3.1

STRATEJIK AMAC 4

STRATEJIK HEDEF 4.1
STRATEJIK HEDEF 4.2
STRATEJIK HEDEF 4.3
STRATEJIK HEDEF 4.4
STRATEJIK AMAC 5
STRATEJIK HEDEF 5.1
STRATEJIK HEDEF 5.2
STRATEJIK AMAC 6

STRATEJIK HEDEF 6.1

STRATEJIK HEDEF 6.2
STRATEJIK HEDEF 6.3

STRATEJIK HEDEF 6.4
STRATEJIK HEDEF 6.5
STRATEJIK HEDEF 6.6

STRATEJIK AMAC 7
STRATEJIK HEDEF 7.1

STRATEJIK HEDEF 7.2

STRATEJIK HEDEF 7.3

ULTANGAZI
BELEDIYESI

pod

Stratejik Amaclar ve Hedefler

ILCENIN MODERN VE FIZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM
KALITESINI ARTTIRMAK

TEKNIK ALT YAPI VE UST YAPIYI GELISTIRMEK

KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi
GELISTIRMEK

CEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK

ATIK YONETIMINI ETKINLESTIRMEK

CEVRE SAGLIGINI ETKIN YONTEMLERLE SURDURLEBILIR HALE GETIRMEK
PARK VE YESIL ALANLARI KORUMAK, ARTTIRMAK

HUZUR VE ESENLIK ICERISINDE YASANABILIR BIR KENT OLUSTURMAK
KENT VE TOPLUM DUZENI DENETIMLERINI GERCEKLESTIRMEK

KADINLARIN,GENCLERIN VE DEZAVANTAJLI GRUPLARIN SOSYO
EKONOMIK YASAMA KATILIMINI DESTEKLEMEK

KADINLARIN SOSYAL STATUSUNU GELISTIRMEK

EGITIM, TEKNOLOJI VE SPOR FAALIYETLERINI DESTEKLEMEK
SOSYAL YARDIMLARDA BULUNMAK

SOSYAL ALANLARI ETKIN ISLETMEK

KULTUREL DEGERLERLE HALKI BUTUNLESTIRMEK

KENTIN KULTUREL DEGERLERINI TANITMAK

KENT KULTURUNU DESTEKLEYEN ETKINLIKLER GELISTIRMEK
KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK

BIREYSEL GELISIMI DESTEKLEYEN HIZMET ODAKLI CALISMA ANLAYISINI
YAYGINLASTIRMAK

KURUMSAL IHTIYACLARI ETKIN VE VERIMLI KARSILAMAK
KURUM HIZMETLERINDE TEKNOLOJI KULLANIMINI YAYGINLASTIRMAK

KURUM TANITIMINI VE ULASILABILIRLIGINI MODERN ILETISIM
TEKNIKLERIYLE GELISTIRMEK

KURUM ICI VE DISI ENTEGRASYONU SAGLAMAK

KURUM VE VATANDAS ARASINDA SAGLIKLI, GULERYUZLU ILETISIMI
GELISTIRMEK

MALI KAYNAKLARI VE RISKLERI EKTIN YONETMEK
MALI KAYNKALARI ARTTIRMAK VE STRATEJIK ONCELIKLI KULLANDIRMAK

FINANS VE MUHASEBE YONETIMi UYGULAMALARINI ETKIN BICIMDE
GERCEKLESTIRILMESINI SAGLAMAK

RISK YONETIMIi ALT YAPISINI GUCLENDIRMEK

..........
......
..........
.........................




2.2 PERFORMANS
HEDEF GOSTERGELERI
VE FAALIYETLER




idare Adi

Amac (A1)

Hedef ( H1.1)

"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI

ILCENIN MODERN VE FIZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINI

ARTTIRMAK

TEKNIK ALT YAPI VE UST YAPIYI GELISTIRMEK

TEKNIK ALT YAPI VE UST YAPIYI GELISTIRMEK

Hedef 1.1. ‘e ait faaliyetler Fen isleri Midurligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG1.1.1

PG1.1.2

PG1.1.3

PG1.1.4

PG1.1.5

Faaliyet Kodu
PG1.11

PG1.1.2
PG1.1.3

PG1.1.4
PG1.1.6

Ekonomik Kod
1

02

03

04

05

06
09

Gostergeler

Tamamlanma Orani - Altyapi,
Bakim Onarm

Tamamlanma Orani - Altyap!
Yapim

Hizmet Tesisleri, Sosyal, Kulttrel,
Genglik ve Spor Merkezleri Sayisi

Proje Tamamlanma Orani -
Hizmet Tesisleri, Sosyal, Kulturel,
Genglik ve Spor Merkezleri Sayisi

Projelendirme Sayisi

Faaliyetler
Aciklama
Altyapi, bakim onarim isi

Alt yapi yapim isi

Sosyal, Kulttrel, Genclik ve Spor
merkezi yapim isi

Hizmet binalari yapim isi

Projelendirme Calismalari

2019

95%

95%

60%

2

2020

95%

95

70%

11

2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )

Butce
10.000.000,00
19.300.000,00

15.000.000,00

19.800.000,00
1.100.000,00

Ara Toplam 65.200.000,00
Hedef 1.1 Genel Toplam  65.200.000,00

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Aiim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri
Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
.......
veoo

Butce Disi
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

2021

95%

95

11

75%

17

Toplam
10.000.000,00

19.300.000,00
15.000.000,00

19.800.000,00

1.100.000,00

65.200.000,00
65.200.000,00

2021 Biitge (TL)

13.305.500,00
2.640.000,00
11.635.000,00

54.300.000,00

81.780.500,00

I

idare Adi

Amac ( A1)

Hedef ( H1.2)

"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

o

ULTANGAZI
BELEDIYESI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
ILCENIN MODERN VE FiZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINI
ARTTIRMAK
KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIR-
MEK
KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIR-
MEK
Hedef 1.2. ‘e ait faaliyetler Kentsel Dondsum Mudurligu sorumlulugunda gerceklesmek-
tedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG1.2.1

PG1.2.2

PG1.2.3

Faaliyet Kodu
PG1.2.1

PG1.2.2

PG1.2.1

PG1.2.1

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06
09

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

. 2019 2020 2021
Gostergeler
Kerjtsel Dé.n.Ug'L]m Taleplerinin 100% 100% 100%
Degerlendirilme Orani
Kira .Y.ard|m| Taleplerinin Deger- 100% 100% 100%
lendirilme Oranli
K e
?h’.[sel Dondsum Farkindalik 0 15 30
Egitim Sayisi
Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)
Aciklama Butce Butce Disi Toplam
Riskli yapilarin tespit edilmesi 1.100.000,00 0,00 1.100.000,00
Kira yardimi taleplerinin sonuglan- 0,00 0,00 0,00
dirilmasi
Alan bazli dontsumlerde proje 1.320.000,00 0,00 1.320.000,00
hazirlanmasi
Alan bazli dontsum calismalarinda 125.000,00 0,00 125.000,00
vatandaslarla uzlasmanin saglan-
masi
Ara Toplam  2.545.000,00 0,00 2.545.000,00
Hedef 1.2 Genel Toplam | 2.545.000,00 0,00 2.545.000,00
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Gider Turi 2021 Biitge (TL)
Personel Giderleri 1.429.000,00
SGK Devlet Primi Giderleri 290.000,00
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.098.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 450.000,00
Yedek Odenek
4.267.000,00
35




PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

®»”

ULTANGAZI

/ S NG/
BELEDIYESI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
A (A1) ILCENIN MODERN VE FiZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINI A (A1) ILCENIN MODERN VE FiZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINI
ma ma
¢ ARTTIRMAK ¢ ARTTIRMAK
Hedef ( H1.2) KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIRMEK Hedef ( H1.2) KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEY| GELISTIRMEK
"Performans oy ) - "Performans e . o
Hedefi" KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEY| GELISTIRMEK Hedefi" KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEY| GELISTIRMEK
edefi edefi
Aciklamalar Hedef 1.2. ‘e ait faaliyetler Plan ve Proje MUdurligu sorumlulugunda gergeklesmektedir. Aciklamala Hedef 1.2. ‘e ait faaliyetler imar ve Sehircilik Md(irligi sorumlulugunda gercekles-
iklamalar
Performans Gostergeleri 5 mektedir.
Faaliyet Kod Gost | 2019 2020 2021 Performans Gostergeleri
aaliyet Kodu Ostergeler . "g 2019 2020 2021
Planlamasi Tamamlanmis Bolge Faaliyet Kodu Gostergeler
PG1.2.1 Planinin Revizyonunun 98% 98% 98% PG1.21 Hizmet Standardina Uyum - Yapi 100% 100% 100%
Tamamlanma Orani Ruhsati
PG12.2 Plansiz Bolgenin Planlarinin 2% 100% 100% PG12.2 Hizmet M.emnuniyet Orani - Imar 100% 100% 100%
Tamamlanma Orani Hizmetleri
PG1.2.3 Projelendirme Sayisi | 4 PG123 Lalelear§|Iama Orani - imar 100% 100% 100%
Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL ) ygulama
Faaliyet Kodu Aciklama Biitce Biitce Disi Toplam Faaliyetler 2021 Kaynak Ihtiyaci ( TL )
PG121 Plansiz alanlarin planlama calis- 0,00 0,00 0,00 Faaliyet Kodu Aciklama Biitge Biitce Dist Toplam
o malari PG1.2.1 Yapi Ruhsatinin Dizenlenmesi 0,00 0,00 0,00
PG1.2.2 Projelendirme calismalari 500.000,00 0,00 500.000,00 PG12.2 Hizmet Memnuniyetinin Olciim- 210.000,00 0,00 210.000,00
_ o lenmesi
PG1.2.3 Imar Uygulamalari 500.000,00 0,00 500.000,00
AraToplam  1.000.000,00 0.00 1.000.000.00 imar Uygulamalari ve imar Duru- 0,00 0,00 0,00
Hedef 1.2 Genel Toplam  1.000.000,00 0,00  1.000.000,00 PG1.2.3 mu Belgelerinin Duzenlenmesi le
llgili Taleplerin Karsilanmasi
FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU Ara Toplam 210.000,00 0,00 210.000,00
Ekonomik Kod | Gider Turi 2021 Biitce (TL) Hedef 1.2 Genel Toplam 210.000,00 0,00 210.000,00
01 Personel Giderleri 1.674.000,00 . . .
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
02 SGK Devlet Primi Giderleri 215.000,00 Ekonomik Kod @ Gider Turi 2021 Bitge (TL)
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.090.000,00 01 Personel Giderleri 3.128.400,00
04 Faiz Giderleri 02 SGK Devlet Primi Giderleri 449500,00
05 Cari Transferler 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 210.000,00
06 Sermaye Giderleri 04 Faiz Giderleri
09 Yedek Odenek 05 Cari Transferler
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.979.000,00 06 Sermaye Giderleri
09 Yedek Odenek
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.787.900,00
36 37
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idare Adi

Amac (A1)

Hedef ( H1.2)

"Performans
Hedefi"
Aciklamalar

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG1.21

PG1.2.2

PG1.2.3

Faaliyet Kodu

PG1.2.1

PG1.2.2
PG1.2.2
PG1.2.3

PG1.2.3

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06

09

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI

ILCENIN MODERN VE FIZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINI

ARTTIRMAK

KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIRME-

YE KATKI SAGLAMAK

KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIRME-

YE KATKI SAGLAMAK

Hedef H1.2 ‘e ait faaliyetler Yapi Kontrol MUdurligu sorumlulugunda gergeklesmektedir.

.. 2019
Gostergeler

3500 Deneti
Yeni Yapilarin Denetlenme Orani enetm

Sayisl
1200 Deneti
Mevcut Yapilarin Denetleme Orani enetm
Sayisl
Hizmet Standardina Uyum - Yap!
Y P 100%

Kullanim Belgesi

Faaliyetler
Aciklama Biitce
Yeni yapilarin imar denetimi ve 102.000,00
mevzuat cercevesinde yurutulen

islemler
Yap! kullanma izin (iskan) belgesinin 0,00

duzenlenmesi
llcedeki metruk vasifli binalara yo- 0,00

nelik calismalar
Kacak ve aykiri yapilasmaya zabita 0,00

ile birlikte anlik mudahale yapilmasi

Mevcut yapilarin denetimi ve bu- 203.000,00
rokratik is ve islemleri

Ara Toplam 305.000,00

Hedef 1.2 Genel Toplam 305.000,00

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU
Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
.......
veoo

2020

100%

100%

100%

2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )

Biitce Disi

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

2021

100%

100%

100%

Toplam

102.000,00

0,00

0,00

0,00

203.000,00

305.000,00
305.000,00

2021 Butce (TL)

2.335.000,00
350.000,00

343.000,00

3.028.000,00

I

idare Adi
Amac ( A1)

Hedef ( H1.2)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

Faaliyet Kodu

PG1.2.1.

PG1.2.2.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI

SULTANGAZI

o

BELEDIYESI

ILCENIN MODERN VE FiZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINI

ARTTIRMAK

KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIRMEK

KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIRMEK

Hedef 1.2. ‘e ait faaliyetler Emlak ve istimlak Madurliga sorumlulugunda gercekles-

mektedir.
Performans Gostergeleri
.. g 2019
Gostergeler
Yatinm Kapsamindaki Projelerle
llgili Kamulastirma Tamamlanma 5%
Orani
Kamulastirma Butcesine Uyum
5%
Orani
Imar Planinda Kamu Alaninda Ka-
lan Ancak Sahis Mulkiyetinde Olan
5%

PG1.2.3.

Faaliyet Kodu

PG1.2.1. ve
PG1.2.3.

PG1.2.2.

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06

09

Tasinmazlarin Kamulastirilmast icin
Harcanacak Bedel

Faaliyetler
Aciklama Bltce
Kamu alaninda bulunan (yol;yesil 5.000.000,00
alan vb.) isgallerin kamulastirilarak
tasfiyesinin yapiimasi
Butceyi etkin ve verimli bir sekilde 5.000.000,00

kullanarak daha cok kamusal alanin

kamulastiriimasi
Ara Toplam @ 10.000.000,00
Hedef 1.2 Genel Toplam | 10.000.000,00

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU
Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

2020

10%

10%

10%

2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)

Butce Disi
0,00

0,00

0,00
0,00

2021

15%

15%

15%

Toplam
5.000.000,00

5.000.000,00

10.000.000,00
10.000.000,00

2021 Butce (TL)

782.000,00
106.250,00

0,00

10.000.000,00

10.888.250,00
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idare Adi
Amacg (A2)
Hedef (H2.1)

"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu
PG2.1.1

PG2.1.2
PG2.1.3
PG2.1.5

PG2.1.6

Faaliyet Kodu
PG2.1.1

PG2.1.2

PG2.1.3

PG2.1.4

PG2.1.5

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06
09

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK
ATIK YONETIMINI ETKINLESTIRMEK

ATIK YONETIMINI ETKINLESTIRMEK

Hedef 2.1. ‘e ait faaliyetler Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligu sorumlulugunda

gerceklesmektedir.

= 2019 2020
Gostergeler
Cevreci Etkinlik Sayisi 2 2
Cevre Egitimi Verilen Kisi Sayisi 1064 1500
Geri Donusum Sagl Atik
§r| ondstm Saglanan At 4000 4200
Miktari(ton)
Cop Toplama Gun Sayisi 365 365
Temizlik Hi tleri M iyet
emizlik Hizmetleri Memnuniye 24.9% 85.0%
Orani
Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )
Aciklama Bltce Butce Disi
Cevreci etklinliklerle farkindalik olus- 0,00 0,00
turulmasi (Kampanya, yarisma vb.)
Cevre ve atik yonetimi ile ilgili egi- 0,00 0,00
timler verilmesi
Geri donusum kumbaralari yerles- 200.000,00 0,00
tirmek
Kaynaginda ayri biriktirilen geri do- 200.000,00 0,00
nusebilen atiklarin toplanmasi (Sul-
tan Kart Projesiyle desteklenerek)
Cop toplama, nakli ve genel temiz- 76.700.000,00 0,00
lik hizmetlerinin duzenli ve kesinti-
siz olarak yurutulmesi
Ara Toplam = 77.100.000,00 0,00
Hedef 2.1 Genel Toplam A 77.100.000,00 0,00

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
.......
veoo

I

2021

4
3000

8700
365
85%

Toplam

0,00

0,00

200.000,00

200.000,00

76.700.000,00

77.100.000,00
77.100.000,00

2021 Butce (TL)

1.427.250,00
138.000,00
77.100.000,00

78.665.250,00

idare Adi
Amacg (A2)
Hedef (H2.2)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG2.2.1.

PG2.2.2.

PG2.2.3.
PG2.2.4.

PG2.2.5.

Faaliyet Kodu
PG2.2.1.

PG2.2.1.

PG2.2.4.

PG2.2.2.ve
PG2.2.3

PG2.2.6.
PG2.2.5.

Ekonomik Kod
01
02
03
04
05
06
09

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK

pod

BELEDIYESI

CEVRE SAGLIGINI ETKIN YONTEMLERLE SURDURULEBILIR HALE GETIRMEK

CEVRE SAGLIGINI ETKIN YONTEMLERLE SURDURULEBILIR HALE GETIRMEK

Hedef 2.2. ‘e ait faaliyetler Cevre Koruma ve Kontrol Mudurliagu sorumlulugunda

gerceklesmektedir.

.. 2019
Gostergeler
ikayetlerinin Degerlendiril-
Cevre Sikayetlerinin Degerlendiri 100%
me Orani
Rehabilite Edilen Sokak Hayvani
Sayisi(kisirlastirma, asilama, tedavi 2450
vS.)
Gegici H Bak ine Kabul
ecici Hayvan Bakimevine Kabu 1000

Edilen Ziyaretci Sayisl
Nakli Yapilan Hasta Sayisi 2168
llaclama Taleplerinin Karsilanma

Orani 100%
Faaliyetler
Aciklama Butce
Cevre kirliligi sikayetlerini degerlen- 0,00

dirmek Uzere denetimler yapmak

Kamusal alanlar ve cevrede ilacla- 800.000,00
ma ve dezenfeksiyon calismalari

yapmak

Gegici hayvan bakim evine ziyaret- 100.000,00
ci kabul ederek hayvan sevgisi ve

sagligr ile ilgili egitimler vermek

Sahipsiz hayvan rehabilitasyon hiz- 400.000,00
metleri vermek

Bulasici ve salgin hayvan hastalik- 199.000,00
lari ile mUcadele etmek

Hasta nakil hizmeti vermek 200.000,00

1.699.000,00
1.699.000,00

Ara Toplam
Hedef 2.2 Genel Toplam

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Gider Turi
Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

2020 2021
100% 100%
2500 5000
1000 2000
2100 4200
100% 100%

2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)

Butce Disi Toplam
0,00 0,00
0,00 800.000,00
0,00 100.000,00
0,00 400.000,00
0,00 199.000,00
0,00 200.000,00

0,00 1.699.000,00
0,00 1.699.000,00

2021 Butce (TL)
1.427.250,00
138.000,00
1.699.000,00

3.264.250,00

4




idare Adi
Amacg (A2)
Hedef ( H2.3)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK

PARK VE YESIL ALANLARI KORUMAK ve ARTTIRMAK

PARK VE YESIL ALANLARI KORUMAK ve ARTTIRMAK

Hedef H2.3 ‘e ait faaliyetler Park ve Bahceler Muadurlugu sorumlulugunda gercekles-

mektedir.

idare Adi
Amacg ( A3)
Hedef ( H3.1)
"Performans
Hedefi"
Aciklamalar

o

ULTANGAZI
BELEDIYESI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
HUZUR VE ESENLIK ICERISINDE YASANABILIR BIR KENT OLUSTURMAK
KENT VE TOPLUM DUZENIi DENETIMLERINI GERCEKLESTIRMEK

KENT VE TOPLUM DUZENi DENETIMLERINI GERCEKLESTIRMEK

Hedef H3.1 ‘e ait faaliyetler Zabita Mudurlugu sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Performans Gostergeleri Faaliyet Kod Gost | 2019 2020 2021
_ ° g 2019 2020 2021 aaliyet Kodu Ostergeler
Faaliyet Kodu Gostergeler PG3.1.1 Bin Kisiye Disen Zabita Sayisi 0,14 0,26 0,38
PG2.31 Kisi Bagina Dlsen Yesil Alan Mik- 500 55 5g PG3.1.2 Yapilan Denetim Sayis| 18.000 19.000 20.000
o tari (m2) ' ' ' ) . .
Zabita Hizmetleri Memnuniyet
PG2.3.2 Yeni Park Yapim 304 310 316 PG3.1.3 Orani 25% 40% 53%
PG233 Béklm Yapilan Park ve Yesil Alan 304 310 315 Faaliyetler 2021 Kaynak Ihtiyaci ( TL )
Miktari Faaliyet Kodu Aciklama Biitce Biitce Disi Toplam
PG23.4 Saat Kulesi Yapimi ve Meydan 0 1 1 PG3.1.1 Personele yonelik egitim verilmesi 0,00 0,00 0,00
Dizenlemesi _ G312 Micavir alan sinirlarinda gérev 230.000,00 0,00 230.000,00
Faaliyet Kodu Agtklama Biitce Bitce Dist Toplam PG3.1.2 Denetim hizmetleri* 20.000.000,00 000 20.000.000,00
PG2.3.2 Park Yapimi 5.105.000,00 0,00 5.105.000,00 _ . .
Zabita hizmetlerinden memnuni- 0,00 0,00 0,00
PG2.3.3 Park Bakim ve Onarimi 25.250.000,00 0,00  25.250.000,00 PG3.1.3 yet Sleami
Saat Kulesi Y Meyd
PG2.3.4 D SRR 250.000,00 0,00 250.000,00 Ara Toplam  20.230.000,00 000  20.230.000,00
Uz i
Hedef 3.1 Genel Toplam = 20.230.000,00 0,00 20.230.000,00
Ara Toplam = 30.605.000,00 0,00 30.605.000,00
Hedef 2.3 Genel Toplam | 30.605.000,00 0,00  30.605.000,00 FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Ekonomik Kod @ Gider Tiri 2021 Biitce (TL)
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU 01 Personel Giderleri 11.192.000,00
Ekonomik Kod @ Gider Tiri 2021 Biitge (TL)
) ) 02 SGK Devlet Primi Giderleri 1.595.000,00
01 Personel Giderleri 969.000,00
o ) 03 Mal ve Hizmet Aiim Giderleri 20.230.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 92.000,00
_ . . 04 Faiz Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.605.000,00
. . 05 Cari Transferler
04 Faiz Giderleri
) 06 Sermaye Giderleri
05 Cari Transferler
. . 09 Yedek Odenek
06 Sermaye Giderleri i
5 Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 33.017.000,00
09 Yedek Odenek
— - * SUGAS Zabita destek personeli ve Guvenlik personel giderleri
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 31.666.000,00
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ULTANGAZI
BELEDIYESI

o

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
Amacg ( A3) HUZUR VE ESENLIK ICERISINDE YASANABILIR BIR KENT OLUSTURMAK A (A4) KADINLARIN,GENCLERIN VE DEZAVANTAJLI GRUPLARIN SOSYO EKONOMIK YASA-
- : . - : . ma
Hedef ( H3.1) KENT VE TOPLUM DUZENI DENETIMLERINI ETKINLESTIRMEK E MA KATILIMINI DESTEKLEMEK
"Performans . . . - . ) Hedef (H4.1) KADINLARIN SOSYAL STATUSUNU GELISTIRMEK
. KENT VE TOPLUM DUZENI DENETIMLERINI ETKINLESTIRMEK

Hedefi" "Performans B o

: : : R N KADINLARIN SOSYAL STATUSUNU GELISTIRMEK

Hedef H3.1 ‘e ait faaliyetler Ruhsat ve Denetim Mudurlagu sorumlulugunda gergekles- Hedefi

Aciklamalar

mektedir.

Aciklamalar

Hedef 4.1. ‘e ait faaliyetler Kultir ve Sosyal Isler Miidurligi sorumlulugunda gercekles-

Performans Gostergeleri mektedir.
Faaliyet Kod Gost | 2019 2020 2021 Performans Gostergeleri
aaliyet Kodu | Ostergeler e Gugt; | 2019 2020 2021
Ruhsatsiz Isyerlerinin Ruhsatlandir- aaliyet Kodu ostergeler
PG3.1.1 10% 50% 30% P
ma Orani ¢ ¢ © PGAT T Meslek Edindirme Kursu Alan Kadin 500 1000 100
Hizmet Standartlarina Uyum Orani Sayis|
PG3.1.2 . _ v 100% 100% 100% Hanimlar Merkezinden Hizmet Alan
- Isyeri Ruhsati PG4.1.2 0 320 350
) Kadin Sayisi
PG3.1.3 !§yer|erinin Denetlenme Orani 20% 70% 50% PGA13 SerEirlelrlerz \:je Aga Kucagi Projesi- 850 1000 1000
Isyeri Sikayetlerinin Karsilanma ne Ratilan Radin sayisi
PG3.1.4 0 100% 100% 100% Kulttrel Gezilere Katilan Kadin
rani PG4.1.4 Savis 300 600 650
. f VISl
Faaliyetler 2021 Kaynak lhtiyaci ( TL ) Hizmet Memnuniyet Orani - Kiltdr ) ) .
Faaliyet Kodu Aciklama Biitce Biitce Disi Toplam PG4.1.5 . 80% 80% 85%
o . 3 ve Sosyal Etkinlikler
PG3.1.1 Sihhi muesseselgre rghsat verllme3| 0,00 0,00 0,00 Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )
Umuma acik faaliyetli isyerlerine 0,00 0,00 0,00 . » »
PG3.1.2 uhsat verilmes Faaliyet Kodu Aciklama Blitce Bltce Disi Toplam
a1 ikingi ve Gictincd sinif gayrt sihhi m- 0,00 0,00 0,00 PG4T Meslek edindirme kursu alan kadin 164.000,00 0,00 164.000,00
1. _ ) sayisl
esseselere ruhsat verilmesi . _
PG3.1 4 isyerlerinin denetlenmesi 0,00 0,00 0,00 PGALD Hanimlar Merkezinden hizmet alan 72.000,00 0,00 72.000,00
Sikayetlerin degerlendirilerek ¢ozu- 0,00 0,00 0,00 kad|r.1 sayisi R
PG3.1.4 Seminerlere ve ana kucagi projesine 328.000,00 0,00 328.000,00
me kavusturulmasi PG4.1.3
~allopam 0.00 L0y i PG4.1.4 Il?‘?tl?n ||< gdm|saY||il tilan Kadin S 300.000,00 0,00 300.000,00
. Ulturel Gezilere Katilan Kadin Sayisi .000, , .000,
hledefieiiGons Npplan 000 G0 G00 Hizmet Memnuniyet Orani - Kdltiir 64.000,00 0,00 64.000,00
PG4.1.5 o
ve Sosyal Etkinlikler
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU Ara Toplam 928.000,00 0,00 928.000,00
Ekonomik Kod | Gider Tiri 2021 Biitge (TL) Hedef 4.1 Genel Toplam 928.000,00 0,00 928.000,00
01 Personel Giderleri 1.391.000,00
o _ FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
02 SGK Devlet Primi Giderleri 222.000,00 Ekonomik Kod | Gider Tiirii 2021 Biitge (TL)
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 45.500,00 01 Personel Giderleri 241.000,00
04 Faiz Giderleri 02 SGK Devlet Primi Giderleri 82.000,00
05 Cari Transferler 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 928.000,00
06 Sermaye Giderleri 04 Faiz Giderler
. 05 Cari Transferler
09 Yedek Odenek
: 06 Sermaye Giderleri
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 1.658.500,00 ,
09 Yedek Odenek

.............................
.......
veoo

I

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

1.251.000,00
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idare Adi

Amac (A4 )

Hedef (H4.2)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
KADINLARIN,GENCLERIN VE DEZAVANTAJLI GRUPLARIN SOSYO EKONOMIK YASA-
MA KATILIMINI DESTEKLEMEK
EGITIM,TEKNOLOJi VE SPOR FAALIYETLERINiI DESTEKLEMEK

EGITIM,TEKNOLOJI VE SPOR FAALIYETLERINI DESTEKLEMEK

Hedef 4.2. ‘e ait faaliyetler Kiltlir ve Sosyal isler Miidurliigi sorumlulugunda gercekles-
mektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG4.2.1

PG4.2.2

PG4.2.3

PG4.2.4

PG4.2.5

PG4.2.6

Faaliyet Kodu

Tum Gostergeler

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06

09

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
........
veoo

. 2019 2020 2021
Gostergeler
Gezilerle B Destekl
C ?2| erg asarisi Desteklenen 135 140 145
Ogrenci Sayisl
Okullara Yonelik Egitim Faaliyetle-
ceutiara Yonetic EgHim radiyetie 110.000 132.500 115.000
rinden Yararlanan kisi sayisi
Spor Hizmetlerinden Faydal -
P(?r izmetlerinden Faydalanan 2000 5.000 10.000
Kisi Sayisi
Teknolojiye Yonelik Hi tlerd
eknolojiye o.n‘e| izmetlerden 5.000 10.000 12.000
Faydalanan Kisi Sayisi
Okul Disi Alanlarda Egitim Hiz-
metlerinden Faydalanan Kisi 2200 2500 2750
Sayisl
Hi tM iyet O -S
e emnnyer Srant - spor 100% 100%
ve Egitim Etkinlikleri
Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )
Aciklama Biitce Biitce Disi Toplam
Genclere yonelik spor, egitim ve
teknolojik etkinliklerinin gercekles- 14.660.000,00 0,00 14.660.000,00
tirilmesi
Ara Toplam @ 14.660.000,00 0,00 14.660.000,00
Hedef 4.2 Genel Toplam | 14.660.000,00 0,00 14.660.000,00
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Gider Turu 2021 Bitce (TL)
Personel Giderleri 241.000,00
SGK Devlet Primi Giderleri 82.000,00
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 14.660.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Yedek Odenek
14.983.000,00

idare Adi
Amac ( A4)

Hedef ( H4.3)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

pod

BELEDIYESI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
KADINLARIN, GENCLERIN VE DEZAVANTAJLI GRUPLARIN SOSYO EKONOMIK
YASAMA KATILIMINI DESTEKLEMEK
SOSYAL YARDIMLARDA BULUNMAK

SOSYAL YARDIMLARDA BULUNMAK

Hedef 4.3. ‘e ait faaliyetler Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirligi sorumlulugunda gercekles-
mektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG4.3.1

PG4.3.2
PG4.3.3

PG4.3.4

Faaliyet Kodu

Gostergelerin
Hepsi Olcim
Icin Kullanila-
caktir

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06

09

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

R

= 2019 2020 2021
Gostergeler
S | Destek Karti Yardimi Yapi-
osyé estek Karti Yardimi Yapi 0 2,000 2 250
lan Aile Sayisi
Yardim Yapilan Engelli Bi
ardim Yapilan Engelli Birey 9300 2 500 2750
Sayisl
Ayni Yardim Yapilan Aile Sayisi 4.800 5.000 5.200
S | Destek Talebi Karsil
osyal Destek Talebi Karsilanma 60% 65% 20%
Orani
Faaliyetler 2021 Kaynak Ihtiyaci ( TL )
Aciklama Biitce Biitce Disi Toplam
S | destek hi tini |-
osyal dester hizmetinin sunu 7.160.000,00 0,00 7.160.000,00
masl
Ara Toplam | 7.160.000,00 0,00 7.160.000,00
Hedef 4.3 Genel Toplam 7.160.000,00 0,00 7.160.000,00
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Gider Turi 2021 Bitce (TL)
Personel Giderleri 241.000,00
SGK Devlet Primi Giderleri 82.000,00
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.060.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler 3.100.000,00
Sermaye Giderleri
Yedek Odenek
7.483.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

SULTANGAZI

o

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

BELEDIYESI

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
A (A4) KADINLARIN,GENCLERIN VE DEZAVANTAJLI GRUPLARIN SOSYO EKONOMIK Amacg (A5) KULTUREL DEGERLERLE HALKI BUTUNLESTIRMEK
ma e - -
E YASAMA KATILIMINI DESTEKLEMEK Hedef ( H5.1) KENTIN KULTUREL DEGERLERINI TANITMAK
Hedef ( H4.4 SOSYAL ALANLARI ETKIN ISLETMEK "Perf o - o
Life) ? eriormans ' K ENTIN KULTUREL DEGERLERINI TANITMAK
"Performans S Hedefi"
SOSYAL ALANLARI ETKIN ISLETMEK : : — : e -
Hedefi Aciklamalar Hedef 5.1. ‘e ait faaliyetler Kultir ve Sosyal Isler Mudurlugu sorumlulugunda gergekles-
Aciklamala Hedef 4.4. ‘e ait faaliyetler isletme ve Istirakler Mudurligi sorumlulugunda gercekles- E mektedir.
iklamalar
. mektedir. Performans Gostergeleri
Performans Gostergeleri Faaliyet Kod Gost | 2019 2020 2021
e o gtj | 2019 2020 2021 aaliyet Kodu Ostergeler
aaliyet Kodu ostergeler Kenti Tanitma A I Dizenl
Sosyal Alandan(Kent Ormani) PGo Gen'lI anllar?lz \r?aizl dauzeSr;eZen 13.050 13100 13150
ndan(Kent Ormani ezilere Katilan n ISI
PG4.4.1 Y " 1.895.000 | 2.084.500 2.292.950 ¥ o
Faydalanan Kisi Sayisl
PGb.1.2 Taziye Hizmet Memnuniyet Orani 0% 100% 100%
PG4.4.2 Sosyal Tesisler Faydalanan Kisi 53.076 58.384 64.222 Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )
Sayisi Faaliyet Kodu Aciklama Butce Butce Disi Toplam
Hizmet Tesislerindeki Ot klar- Kent tanit tkinliklerini k-
PG4.4.3 izmet Tesislerindeki Otoparklar g5 54700 | 95210100 | 1.047.311,00 PG5.1.1 ent tantiimi Sfntierinii gereeic 11 503.000,00 0,00 11.503.000,00
dan Gelir lestirilmesi
Hizmet Memnuniyeti Orani - Taziye etkinliklerinin gerceklesti-
PG4 .44 _ o 0% 90% 90% PG5.1.2 i . 1.940.000,00 0,00 1.940.000,00
Isletme ve Istirakler rimesi
: — Tazive hi ; Vetin
Faaliyetler 2021 Kaynak lhtiyaci ( TL ) PG5.13 “az.llye |z.me memnuniyetinin 40.000,00 0,00 40.000,00
Faaliyet Kodu Aciklama Biitce Biitce Disi Toplam olgulmesi
PG4.4.1 Kent ormanlarinin isletiimesi 511.000,00 0,00 511.000,00 Ara Toplam  13.483.000,00 0,00 13.483.000,00
S _ Hedef 5.1 Genel Toplam . 13.483.000,00 0,00 13.483.000,00
PG4.4.2 Sosyal tesislerin isletiimesi 0,00 0,00 0,00
t k Gcretlerinin tahakkuk i i i
PG4.4.3 Otopark tcretlerinin tahakku 0,00 0,00 0.00 FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU
islemlerinin yapilmasi Ekonomik Kod  Gider Tiiri 2021 Biitce (TL)
PG4.4.2 Binicik tesisinin isletiimesi 511.000,00 0,00 511.000,00 01 Personel Giderleri 241.000,00
PG4.4.3 Otoparklarin isletilmesi 511.000,00 0,00 511.000,00
Ara Toplam  1.533.000,00 0,00 1.5633.000,00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 82.000,00
Hedef 4.4 Genel Toplam  1.533.000,00 0,00 1.533.000,00
. . . 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 13.483.000,00
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Ekonomik Kod | Gider Tiiri 2021 Bitce (TL) o _
01 Personel Giderleri 04 Faiz Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
) ) ) 05 Cari Transferler
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.533.000,00
04 Faiz Giderleri
06 Sermaye Giderleri
05 Cari Transferler
Giderleri .
06 SermaY.e iderleri 09 Yodek Odenek
09 Yedek Odenek
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.533.000,00 Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 13.806.000,00
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idare Adi
Amac (Ab)
Hedef (H5.2)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

Faaliyet Kodu
PGb.2.1

PGb.2.2

Faaliyet Kodu

PGb.2.1

PGb.2.2

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUREL DEGERLERLE HALKI BUTUNLESTIRMEK

KENT KULTURUNU DESTEKLEYEN ETKINLIKLER GELISTIRMEK

KENT KULTURUNU DESTEKLEYEN ETKINLIKLER GELISTIRMEK

Hedef 5.2. ‘e ait faaliyetler Kiltlir ve Sosyal Isler Mudiirligi sorumlulugunda gercek-

lesmektedir.
Performans Gostergeleri
= 2019 2020 2021
Gostergeler
Kaltarel Etkinlik Sayisi 90 100 120
Kdlttrel Etkinlik M iyet
Hiturer EHaniiciviemnantye 100% 100% 100%
Orani
Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )
Aciklama Bltce Butce Disi Toplam
Geleneksel sporlara yonelik
farkindaligi artiricr etkinliklerin 2.740.000,00 0,00 2.740.000,00
duzenlenmesi
Kulttrel etkinlikleri klesti-
et etaniidernin gereeiiest 1.420.000,00 0,00 1.420.000,00
rilmesi
Ara Toplam  4.160.000,00 0,00 4.160.000,00
Hedef 5.2 Genel Toplam  4.160.000,00 0,00 4.160.000,00

Ekonomik Kod
01

02

03

04

05

06

09

FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

Gider Tiirl 2021 Butge (TL)
Personel Giderleri 241.000,00
SGK Devlet Primi Giderleri 82.000,00
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.160.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Yedek Odenek

4.483.000,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
.......
veoo

idare Adi
Amac ( A6)

Hedef ( H6.1)

"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK

pod

BELEDIYESI

BIREYSEL GELISIMI DESTEKLEYEN HiZMET ODAKLI CALISMA ANLAYISINI YAYGIN-

LASTIRMAK

BIREYSEL GELISIMI DESTEKLEYEN HiZMET ODAKLI CALISMA ANLAYISINI YAYGIN-

LASTIRMAK

Hedef 6.1. ‘e ait faaliyetler insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligi sorumlulugunda

gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu
PG6.1.1

PG6.1.2
PG6.1.3

PG6.1.4

Faaliyet Kodu

PG6.1.1

PG6.1.2

PG6.1.3

PG6.1.4

Ekonomik Kod

01

02

03

04

05

06

09

. 2019 2020 2021
Gostergeler
Egitim Sayisi 10 12 14
Calisan Basina Egitim Suresi 2,0 2,25 2,55
Egitim Memnuniyet Orani 70% 72% 74%
ISG Farkindalik Orani 75% 78% 80%
Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)
Aciklama Bltce Butce Disi Toplam
P li lisimi onelik
ereonein getsimine yonet 160.000,00 0,00 160.000,00
egitim faaliyeti
Is saghigi ve glvenligi egitimi 7.000,00 0,00 7.000,00
Personel 0zlik takibi 49.000,00 0,00 49.000,00
O t dapt
Yamasyon ve adapiasyon 10.000,00 0,00 10.000,00
sdrecinin yonetimi
Ara Toplam 226.000,00 0,00 226.000,00
Hedef 6.1 Genel Toplam 226.000,00 0,00 226.000,00

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

R

2021 Butce (TL)
1.434.000,00

160.000,00

13.568.000,00

15.162.000,00
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o

ULTANGAZI
BELEDIYESI
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
Amac ( A6 ) KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK Amac ( A6) KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK
Hedef ( H6.2) KURUMSAL IHTIYACLARI ETKIN VE VERIMLI KARSILAMAK Hedef ( H6.2) KURUMSAL IHTIYACLARI ETKIN VE VERIMLI KARSILAMAK
"Performans - . S "Performans A . S
Hedefi" KURUMSAL IHTIYACLARI ETKIN VE VERIMLI KARSILAMAK Hedefi" KURUMSAL IHTIYACLARI ETKIN VE VERIMLI KARSILAMAK
i i
Hedef 6.2. ‘e ait faaliyetler isletme ve istirakler Mudirligi sorumlulugunda gercekles- Hedef 6.2. ‘e ait faaliyetler Destek Hizmetleri Mudurltigu sorumlulugunda gercekles-
Aciklamalar _ Aciklamalar _
mektedir. mektedir.
Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri
. . 2019 2020 2021 . . 2019 2020 2021
Faaliyet Kodu Gostergeler Faaliyet Kodu Gostergeler
PGB Hizmet Tesislerinin Bakim ve 100% 100% PGB Kurum Ihtiyaclarinin Zamaninda 100% 100% 100%
Onarimlarinin Tamamlanma Orani Karsilanma Orani
PG6.2.2 Arac B Ak kit Gideri 41.854,54 51.5681,00 56.000,00 Sarf Mal lerinin Topl
ra¢ Basina Akaryakit Gideri PGE.2.2 arf Malzemelerinin Toplam 0.16% 0.20% 0.22%

_ Giderlere Orani
Kurum I¢i Arag Taleplerinin Karsi-

PG6.2.3 100% 100% 100%

lanma Orani PGE.2.3 'I(;a§|mrlar|n Toplam Giderlere 0.09% 0.15% 0.15%
rani
Kurum Disi Arac Taleplerinin :
PG6.24 Karsilanma Orani 100% 100% 100% Faaliyetler 2021 Kaynak Ihtiyaci ( TL )
Faaliyet Kodu Aciklama Bitce Biitce Disi Toplam
PG6.2.5 Kurumici Memnuniyet Orani . 100% 100% 5629 Tum birimlerin kirtasiye ihtiyacinin 685.000,00 0,00 685.000,00
Faaliyetler 2021 Kaynak Ihtiyaci ( TL ) karsilanmasi
Faaliyet Kodu Aciklama Bltce Butce Disi Toplam Tum birimlerin mobilya, makine
PGE.2 1 Iv—|.iz.met kv)inalarmm strdurdlebilirli- 8.000.000.00 0.00 8.000.000.00 PG6.2.3 ve techizat ihtiyaclarinin karsilan- 1.230.000,00 0,00 1.230.000,00
ginin saglanmasi masi
Kurum araclarina akaryakit alimi Birimlerden gelen taleplerin 4734
PG6.2.2 5.000.000,00 0,00 5.000.000,00 L
ve yonetimi PG6.2.1 sayill kanun kapsaminda gideril- 836.000,00 0,00 836.000,00
PG6.2.3 ve mesi
Arag taleplerinin karsil 18.000.000,00 0,00 18.000.000,00 . .
PG6.2.4 rac faleplerinin karsianmas! Belediye ve belediyeye badli
. Hizmet.memnuniyetinin slciim- 0,00 0,00 0,00 PG6.2.1 Ziozimlet bir:calarmlln elek‘.[.r(ijk, su vg 11.330.000,00 0,00 11.330.000,00
lenmesi Jalgaz faturalarinin 6denmesi
Ara Toplam 31000000’00 0'00 31000000'00 Ara Toplam 14081000,00 0,00 14081000,00
Hedef 6.2 Genel Toplam = 31.000.000,00 0,00  31.000.000,00 156 517 (8.2 Estisl TelpElin | A0 DI DTN EO 00000
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
Ekonomik Kod Gider Turu 2021 BUtge (TL) Ekonomik Kod Gider Turu 2021 Bijtge (TL)
01 Personel Giderleri 1.683.900,00 0 Personel Giderleri 475.100,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 230.300,00 02 SGK Devet Primi Giderleri 78.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 31.054.620,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 14.081.000,00
04 Faiz Giderleri 04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 05 Cari Transferler
06 Sermaye Giderleri 06 Sermaye Giderleri
09 Yedek Odenek 09 Yedek Odenek
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaCI 32.968.820,00 Toplam Biitce Kaynak ihtiyaC| 14.634.100,00
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idare Adi
Amac ( A6 )
Hedef (H6.3)
"Performans
Hedefi"
Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK

KURUM HIZMETLERINDE TEKNOLOJI KULLANIMINI YAYGINLASTIRMAK

KURUM HIZMETLERINDE TEKNOLOJI KULLANIMINI YAYGINLASTIRMAK

Hedef 6.3. ‘e ait faaliyetler Bilgi islem MidUrligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu
PG6.3.1

PG6.3.2

PG6.3.3

PG6.3.4

PG6.3.5

PG6.3.6

Faaliyet Kodu
PG6.4.1

PG6.4.2

PG6.4.3

PG6.4.4

PG6.4.5

Ekonomik Kod
01
02
03
04
05
06
09

= 2019 2020
Gostergeler
internet ve Mobil Uygulama Uzerin- . 20
den Verilen Hizmet Sayisi
Halka Acik int t Erisim Noktal
alka Acik Internet Erisim Noktalari 19 34
Sayisl
Guavenlik Kamerasi Kurulan Park 7 10
Sayisl
Bilgi GUvenliginin Sagl
ilgi GUvenliginin Saglanmasi 100% 100%
Orani
e-Bel.ediyeciIik Hizmetlerinde Ta- 100% 100%
leplerin Karsilanma QOrani
Hi t M iyeti O - Kulla-
izmet Memnuniyeti .ram ulla 0% 100%
nicilarin Desteklenmesi
Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)
Aciklama Bltce Butce Disi
Internet ve Mobil lamal
niernet ve Viobll dyguiamaiann 1.695.000,00 0,00
surdurulebilirliginin saglanmasi
Parklara Guvenlik kameralarinin
735.000,00 0,00
kurulmasi
Bilgi Sistemleri altyapisinin iyilesti-
rilmesi ve bilinglendirme egitimleri- 1.200.500,00 0,00
nin gergeklestiriimesi
Hizmet birimlerinin teknoloji kulla-
niminin yayginlastirilmasina yonelik 3.322.500,00 0,00
taleplerin karsilanmasi
Hi ; etinin Sleimlen-
|zme memnuniyetinin olcimlen 150.000.00 0.00
mesi
Ara Toplam  7.103.000,00 0,00
Hedef 6.3 Genel Toplam  7.103.000,00 0,00
FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU
Gider Turi

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
.......
veoo

2021

24

36

20

100%

100%

100%

Toplam

1.695.000,00

735.000,00

1.200.500,00

3.322.500,00

150.000,00

7.103.000,00
7.103.000,00

2021 Biitge (TL)
881.000,00
150.000,00

4.819.000,00

2.300.000,00

8.150.000,00

I

idare Adi
Amac ( A6)

Hedef ( H6.4 )

"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK
KURUM TANITIMINI VE ULASILABILIRLIGINI MODERN ILETISIM TEKNIKLERIYLE GELIS-

TIRMEK

o

SULTANGAZI

BELEDIYESI

KURUM TANITIMINI VE ULASILABILIRLIGINI MODERN ILETISIM TEKNIKLERIYLE GELIS-

TIRMEK

Hedef 6.4. ‘e ait faaliyetler Basin ve Yayin Mudurligu sorumlulugunda gerceklesmek-

tedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG6.4.1

PG6.4.2

PG6.4.3

PG6.4.4

Faaliyet Kodu

PG6.4.1

PG6.4.2

PG6.4.3

PG6.4.4

PG6.4.5

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06
09

Gostergeler

Cimer ve Bilgi Edinme Basvurulari-
nin Cevaplanma Orani

Kurum Sosyal Medya Hesaplarin-
daki Takipci Artis Orani

Kurumsal Haberlerin Medya Rek-
lam Esdegeri
Vatandas Memnuniyet Orani
Faaliyetler
Aciklama
Cimer ve Bilgi edinme basvurulari-
nin karsilanmasi
Sosyal medya hesaplarinin yone-
tilmesi
Kurumsal haberlerin medya takibi-
nin yapiimasi
Vatandas memnuniyetinin olcim-
lenmesi
Tanitma, toren ve organizasyon
hizmetleri
Ara Toplam
Hedef 6.4 Genel Toplam

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

2019 2020
100% 100%
156.350 5%
250 260
59,4% 62,0%
2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)
Biitce Biitce Disi
0,00 0,00
0,00 0,00
200.000,00
120.000,00
5.250.000,00
5.570.000,00 0,00
5.570.000,00 0,00

2021

100%

5%

270

64%

Toplam

0,00

0,00

200.000,00

120.000,00

5.250.000,00

5.570.000,00
5.570.000,00

2021 Butce (TL)

605.500,00
95.000,00
5.802.000,00

6.502.500,00
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ULTANGAZI
BELEDIYESI

o

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI

Amac ( A6 ) KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK Amac ( A6) KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK
Hedef ( H6.5) KURUM ICi VE DISI ENTEGRASYONU SAGLAMAK Hedef ( H6.5) KURUM iCi VE DISI ENTEGRASYONU SAGLAMAK
"Performans - . "Performans L -
Hedefi" KURUM ICI VE DISI ENTEGRASYONU SAGLAMAK Hedefi" KURUM ICI VE DISI ENTEGRASYONU SAGLAMAK

Aciklamalar

Hedef HB.5 e ait faaliyetler Yazi isleri Mdurliigi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

I

Aciklamalar

Hedef 6.5 ‘e ait faaliyetler Ozel Kalem Mudiirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

. . 2019 2020 2021 . . 2019 2020 2021
Faaliyet Kodu Gostergeler Faaliyet Kodu Gostergeler
' ¥ K ci Birimler A Koordinas-
PGB.E] Meclis ve Enctimen Oturumlarinin 100% 100% 100% PGE.5. ] urum I¢i Birimler Arasi Koordinas 8 1 12
Gergeklesme Orani yon Toplantisi Sayisl
. Birimler Arasi Koordinasyon
Gelen Evraklarin Zamaninda Bi-
PG6.5.3 imlere Ulastinima Orani 100% 100% 100% PG6.5.2 Toplantisinda Dizenlenen Tutanak 6 12 12
Sayisl
PG6.5.3 Kurum Evraklarinin Dijital Ortam- 100% 100% 100% Baskanlk Mak Gelen Tal
> da Arsivlenme Orani ° ° ’ PG6.5.3 asraniiciiararning befen 1aieps 100% 100% 100%
» : o lerinin Karsilanma Orani
Eviilik Kayitlaninin Nafus Mudurld- PG6.5.4 Halk Meclisi Toplanti Sayisi 45 60 65
PG6.5.4 gune Bildirim Suresi ! ! ! Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )
: | Faaliyet Kodu Aciklama Biitce Biitce Disi Toplam
Faaliyetler 2021 Kaynak lhtiyaci (TL ) Belediye Baskaninin programlarinin
Faaliyet Kodu Aciklama Butce Butce Dis Toplam PG6.5.1 ve gorismelerinin koordine edilmesi 0,00 0,00 0,00
PG6.5.1 Meclis ve I.Ebcum'en oturumlarinin 0.00 0.00 0.00 ve planlanmas|
gerceklestirilmesi Belediye Baskaninin katilacagi
PG6.5.3 Gelen - Gld“el’] evraklarin Surelerlyle 1480000,00 0,00 1480000,00 PG6.5.2 davetlerde protokol duzeninin 0,00 0,00 0,00
uyumlu dagitilmasi saglanmasi
PGE.5.3 Evraklarin dijital ortamda saklan- 0.00 0.00 0,00 Belediye baskanina imzaya gelen
masl PG6.5.3 evraklarin imzalatilip, ilgili birimlere 0,00 0,00 0,00
Nikah islemlerinin gerceklestiril- iletilmesi
PG6.5.4 mesi ve yasal sure icerisinde ilgili 700.000,00 0,00 700.000,00 Baskanliga Ulasan Dilek, Sikayet
kurumlara bildiriimesi ve Oneri vb. Konularinin Belediye
PG6.5.4 Z 0,00 0,00 0,00
Ara Toplam  2.180.000,00 0,00 1.480.000,00 Baskani ve ilgili Birimlere Ulastiril-
Hedef 6.5 Genel Toplam  2.180.000,00 0,00 2.180.000,00 masi
G653 Kurumun Temsil, Toren ve Tanitim 862.000.00 0.00 862.000.00
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU - Organizasyonlarinin Dizenlenmesi T ' R
Ekonomik Kod | Gider Tiri 2021 Bitcge (TL) Ara Toplam 862.000,00 0,00 862.000,00
01 Personel Giderleri 1.001.000,00 Hedef 6.5 Genel Toplam 862.000,00 0,00 862.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 158.000,00 . . .
03 Mal ve Hizmet Alm Giderlori 2187000.00 FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
a1 ve Hizmet Alm biderier R Ekonomik Kod | Gider Tiirii 2021 Biitce (TL)
04 Faiz Giderleri 01 Personel Giderleri 1.928.000,00
05 Cari Transferler 100.000,00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 210.000,00
06 Sermaye Giderleri 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 862.000,00
09 Vedok Odenek 04 Faiz Giderleri
© e- ene 05 Cari Transferler
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 3.446.000,00 06 Sermaye Giderleri
09 Yedek Odenek
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.000.000,00
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idare Adi
Amac ( A6 )

Hedef ( H6.6 )

"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

Faaliyet Kodu

PG6.6.1

PG6.6.2

PG6.6.3

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK

KURUM VE VATANDAS ARASINDA SAGLIKLI, GULERYUZLU ILETISIMi GERCEKLESTIR-

2020

100%

82%

2021

100%

85%

MEK
KURUM VE VATANDAS ARASINDA SAGLIKLI, GULERYUZLU ILETISIMi GERCEKLESTIR-
MEK
Hedef 6.6. ‘e ait faaliyetler Halkla iliskiler Miidarligi sorumlulugunda gerceklesmek-
tedir,
Performans Gostergeleri
.. 2019
Gostergeler

Hi t Standardina U @) -

|2fne an .ar ina Uyum Orani 100%
Cagri Merkezi
Hi tM iyet O - Halk-

|;r.ne. emnuniyet Orani - Ha 80%
la lliskiler
Talep Karsilama Suresi - Halkla 1
lliskiler
Kurum igi Hizmet Farkindaligina 0

PG6.6.4

Faaliyet Kodu

PG6.6.3

PG6.6.1

PG6.6.2

PG6.6.4

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06
09

Yonelik Egitim Sayisi

Faaliyetler
Aciklama Butce

Vatandas taleplerini tlastinl-

atandas talep erlhln sqmu astin 1.150.000,00
masina destek verilmesi
Hizmet standartlarinin birimlerle 0.00
koordineli sekilde belirlenmesi '
i ; etinin dletim-

izme .memnunlye inin olgum 100.000,00
lenmesi
Kurum ici hizmet farkindaligi egi-

C greg 0,00

timlerinin duzenlenmesi

1.250.000,00
1.250.000,00

Ara Toplam
Hedef 6.6 Genel Toplam

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU
Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
.......
veoo

12

2021 Kaynak ihtiyaci ( TL )

Butce Disi

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

24

Toplam

1.150.000,00

0,00

100.000,00

0,00

1.250.000,00
1.250.000,00

2021 Biitge (TL)

393.500,00
67.000,00
1.3563.000,00

1.813.500,00

I

idare Ad
Amac (A7)
Hedef ( H7.1)
"Performans
Hedefi"
Aciklamalar

®»”

/ SULTANGAZI
BELEDIYESI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
MALI KAYNAKLARI VE RISKLERI EKTIN YONETMEK
MALI KAYNKALARI ARTTIRMAK VE STRATEJIK ONCELIKLI KULLANDIRMAK

MALI KAYNKALARI ARTTIRMAK VE STRATEJIK ONCELIKLI KULLANDIRMAK

Hedef 7.1 ‘e ait faaliyetler Mali Hizmetler MUdUrligu sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu
PG7.1.1

PG7.1.2
PG7.1.3
PG7.1.4

Faaliyet Kodu

PG7.1.2

PG7.1.2

PG7.1.1

PG7.1.4

Ekonomik Kod
01
02
03
04
05
06
09

Gostergeler
Tahsilatin Tahakkuka Orani

Takipli Alacaklarin Tahsilat Orani
Elektronik Tahsilat Orani

Butce Gergeklesme Orani
Faaliyetler
Aciklama
Diger Muddrlakler Tarafindan Hazir-
lanan Birim Ucret Tarifelerinin Esas
Alarak Belediyemizin Ucret Tarifele-

rinin Hazirlanmasi
Tahsilatlarin Takip Edilmesi ve Tah-

hakkukla Uyumlu Gergeklestiriimesi
Takvim Yili Sonu itibari ile Zaman

Asimina Ugrayacak Alacaklarin
Tahsili Icin Borclu Miikelleflere Teb-
ligat, Odeme Emri, Haciz Varakasi
Dizenleme islemlerinin Takip Edil-
mesi ve 6183 Sayili Kanuna Gore

Tahsilatlarin Yapiimasi
Biitce ile Uyumlu Odenek Ayrilmasi

ve Odemelerin Yapilmasi. Sapmalar
Sonucu llgili Birimlere Yedek Ode-
nekle Destek Vermek
Ara Toplam
Hedef 7.1 Genel Toplam

2019 2020
81,05% 83%
22,68% 28%

5,7% 8%
90,43% 91%

2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)

Butce Butce Disi

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00
29.000.000,00 0,00
29.000.000,00 0,00
29.000.000,00 0,00

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

Gider Turi

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

2021

85%
32%
10%
91%

Toplam

0,00

0,00

0,00

29.000.000,00

29.000.000,00
29.000.000,00

2021 Biitge (TL)

2.295.500,00
285.000,00
164.520,00

29.000.000,00
31.745.020,00
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idare Adi
Amac (A7)
Hedef ( H7.1)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

Faaliyet Kodu

PG7.1.1

PG7.1.2

PG7.1.3

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
MALI KAYNAKLARI VE RISKLERI EKTIN YONETMEK
MALI KAYNKALARI ARTTIRMAK VE STRATEJIK ONCELIKLI KULLANDIRMAK

MALI KAYNAKLARI ARTTIRMAK VE STRATEJIK ONCELIKLI KULLANDIRMAK

Hedef 7.1. ‘e ait faaliyetler Emlak ve istimlak Madiirligi sorumlulugunda gerceklesmek-

tedir.
Performans Gostergeleri
© 2019 2020 2021
Gostergeler

T Satis Gelirinin Topl

agfnmaz atis Gelirinin Toplam 5% 6% 7%
Gelire Orani

T Kira Gelirinin Topl

agnmaz ira Gelirinin Toplam 3% 4% 4%
Gelire Orani

Tagmma; Ecrimisil Gelirinin Top- 1% 20/, 2%,
lam Gelire Orani

K last El Atma T. [

amulastirmasiz ma Tazmin 12% 10% 9%

PG7.1.4

Faaliyet Kodu
PG7.1.1

PG7.1.2 ve
PG7.1.3

PG7.1.4

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06

09

Bedeli

Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)

Aciklama Butce Butce Disi Toplam
Tasinmazlarin satisi 886.000,00 0,00 886.000,00
Tasinmazlarin kiralanmasi 250.000,00 0,00 250.000,00
Kamulastirmasiz el atma tazmin

17.350.000,00 0,00 17.350.000,00

bedellerinin 6denmesi

Ara Toplam
Hedef 7.1 Genel Toplam

18.486.000,00 0,00
18.486.000,00 0,00

18.486.000,00
18.486.000,00

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

Gider Tiirt 2021 Butge (TL)
Personel Giderleri 782.000,00
SGK Devlet Primi Giderleri 106.250,00
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 486.000,00
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 18.000.000,00
Yedek Odenek

19.374.250,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
.......
veoo

I

idare Adi
Amac (A7)

Hedef ( H7.2)

"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

pod

BELEDIYESI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
MALI KAYNAKLARI VE RISKLERI EKTIN YONETMEK
Finans ve Muhasebe Yonetimi Uygulamalarini Etkin Bicimde Gergeklestiriimesini Sagla-

mak

Finans ve Muhasebe Yonetimi Uygulamalarini Etkin Bicimde Gergeklestiriimesini Sagla-

mak

Hedef 7.2. 'e ait faaliyetler Mali Hizmetler MUdurligu sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu
PG7.2.1

PG7.2.2

PG7.2.3

PG7.2.4

PG7.2.5

Faaliyet Kodu

PG7.2.2 ve
PG7.2.3

PG7.2.2

PG7.2.3

PG7.2.4

PG7.2.6
PG7.2.5

Ekonomik Kod
01
02
03
04
05
06
09

. 2019 2020 2021
Gostergeler

Mali Hizmetler Personeline Yonelik 1 3 3
Nitelik Arttirici Egitim Sayisi
z da T | -Stratejik

amaninda Tamamlanma-Strateji 100%
Plan
z daT landa-Perfor-

amaninda Tamam an a-Perfor 100% 100% 100%
mans Programi ve Butce
U Orani-ic Kontrol Sistemi

yum Orani-Ig Kontrol Sistemi 10% 40% 60%
Standartlari
Denetimlerde Sifir U luk

enetimlerde Sifir Uygunsuzlu 0 0 0
Orani

Faaliyetler 2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)

Aciklama Biitce Biitce Disi Toplam

Stratejik Plani, Performans Prog-
rami, Butce ve Faaliyet Raporu 0,00 0,00 0,00
Hazirlanmasi
i¢ Kontrol Standartl Gelistirile-
¢ Kontrol Standartlarinin Gelistirile 0.00 0.00 0.00
rek Yayginlastiriimasi
Bltceyle Uyumlu Odemelerin Ger-

picey’e DUl LAemeienn B4 250.000,00 0,00 14.250.000,00

ceklestirilmesi
Muhasebe Kayitlarinin Mevzuatla

0,00 0,00 0,00

Uyumlu Olusturulmasi
Kurum Tasinir Konsolidasyonu 0,00 0,00 0,00
Mali Raporlarin Hazirlanmasi 0,00 0,00 0,00
Ara Toplam 14.250.000,00 0,00 14.250.000,00

Hedef 7.2 Genel Toplam

14.250.000,00 0,00 14.250.000,00

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

Gider Turl 2021 Biitge (TL)
Personel Giderleri 2.295.500,00
SGK Devlet Primi Giderleri 285.000,00
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 164.520,00
Faiz Giderleri 6.500.000,00
Cari Transferler 7.750.000,00
Sermaye Giderleri
Yedek Odenek

16.995.020,00
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idare Adi
Amac (A7)
Hedef ( H7.3)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
MALI KAYNAKLARI VE RISKLERI EKTIN YONETMEK
RISK YONETIMI ALT YAPISINI GUCLENDIRMEK

RISK YONETIMI ALT YAPISINI GUCLENDIRMEK

Hedef H7.3 ‘e ait faaliyetler Teftis Kurulu Mudurltigu sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG7.3.1

PG7.3.2

PG7.3.3

PG7.3.4

Faaliyet Kodu

PG7.3.1

PG7.3.2

Ekonomik Kod
01

02
03
04
05
06

09

. 2019
Gostergeler
Sorusturma Emirlerinin Zamanin-
¢ 100%
da Karsilanma Orani
inceleme / Arastirma Emirlerinin
¢ 100%
Zamaninda Karsilanma QOrani
On inceleme Emirlerinin Zama-
renint 100%
ninda Karsilama Orani
Planlanmis Birim / strec Teftisle-
¢ ¢ 1eTe 100%

rinin Gerceklestirme Orani

Faaliyetler
Aciklama Biitce
Sorusturma / inceleme / On ince-
leme / Teftis Raporlarinin Hazir-

lanmasl ve Baskanlik Makamina 0.00
Sunulmasi
Teftis Sonucunda Ortaya Cikan ve
Diger Birimlere Bildirilmesi Gereken 0,00
Hususlarin ilgili Birimlere iletilmesi
Ara Toplam 0,00
Hedef 7.3 Genel Toplam 0,00

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

2020

100%

100%

100%

100%

2021 Kaynak ihtiyaci ( TL)
Biitce Disi

0,00

0,00

0,00
0,00

2021

100%

100%

100%

100%

Toplam

Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

.............................
.......
veoo

0,00

0,00

0,00
0,00

2021 Biitge (TL)
318.800,00

55.440,00

2.000,00

376.24

0,00

idare Adi
Amac (A7)
Hedef ( H7.3)
"Performans
Hedefi"

Aciklamalar

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI
MALI KAYNAKLARI VE RISKLERI EKTIN YONETMEK
RISK YONETIMI ALT YAPISINI GUCLENDIRMEK

RISK YONETIMI ALT YAPISINI GUCLENDIRMEK

ULTANGAZI
BELEDIYESI

o

Hedef 7.3. ‘e ait faaliyetler Hukuk isleri Midirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Faaliyet Kodu

PG7.3.1

PG7.3.2

PG7.3.3

PG7.3.6

Faaliyet Kodu

PG7.3.1

PG7.3.2

PG7.3.4

PG7.3.5

PG7.3.3

Ekonomik Kod
01
02
03
04
05

06
09

. 2019 2020
Gostergeler
Kurumun Aleyhine ve Lehine Olan
Tim Hukuki is ve islemlerin Takip 100% 100%
Edilme Orani
Kurumun Lehine Sonuclanan Dava 56% 579%
Orani
Birimlerden Talep Edilen Hukuki
Goruslerin Zamaninda Karsilanma 100% 100%
Orani
U.yum Ora'nl - |dari BagvurL{ ve. 30 Giin 30 Giin
Dilekcelerin Cevaplanma suresi
Faaliyetler 2021 Kaynak Ihtiyaci ( TL )

Aciklama Biitce Biitce Disi
Yargl mercilerinde davalarin ika-
mesi, beleq.|y.<.en"m saYunuIm§S|, 394.500,00 0.00
davalarin yurutdlmesi ve neticelen-
dirilmesi
Icrg taklple.r.mm y.ururutulme3| ve 394.500,00 0.00
neticelendirilmesi
Resmi yazismalarin yapiimasi, idari
basvuruda ve suc duyurusunda 394.500,00 0,00
bulunulmasi
Basvuru ve dilekcelerin cevaplan- 0.00 0.00
masi
Mudurltklere ihtiya¢ duyulan mev- 191.520.00 0.00

zuat konularinda destek verilmesi
1.375.020,00
1.375.020,00

Ara Toplam
Hedef 7.3 Genel Toplam

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

Gider Turu

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri
Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

R

2021

100%

58%

100%

30 Gun

Toplam

394.500,00

394.500,00

394.500,00

0,00

191.520,00

0,00 1.375.020,00
0,00 1.375.020,00

2021 Butce (TL)
843.000,00
182.500,00

1.716.400,00

2.741.900,00
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2.3 iDARENIN TOPLAM
KAYNAK IHTIYAC]




Performans
Hedefi

TEKNIK ALT YAPI VE
UST YAPIYI GELISTIR-
MEK

KENT ESTETIGIYLE UYUMLU GEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIRMEK

..............................
...........
veoo

Faaliyet
Kodu

PG1.1.1
PG1.1.2
PG1.1.3
PG1.1.4
PG1.1.5
PG1.2.1
PG1.2.2
PG1.2.1

PG1.2.1

PG1.2.1
PG1.2.2
PG1.2.3
PG1.2.1

PG1.2.2
PG1.2.3
PG1.2.1

PG1.2.2
PG1.2.2

PG1.2.3

PG1.2.3

PG1.2.1. ve
PG1.2.3.

PG1.2.2.

iDARE PERFORMANS TABLOSU

Faaliyet Tanimi

Altyapi, bakim onarim isi

Alt yapi yapim isi

Sosyal, Kiltlrel, Genglik ve Spor merkezi yapim isi
Hizmet binalari yapim isi

Projelendirme Caligmalari

Riskli yapilarin tespit edilmesi

Kira yardimi taleplerinin sonuglandiriimasi

Alan bazli dénustmlerde proje hazirlanmasi

Alan bazl dénusum calismalarinda vatandaslarla uzlagma-

nin saglanmasi

Plansiz alanlarin planlama calismalari
Projelendirme calismalari

imar Uygulamalari

Yapi Ruhsatinin Dizenlenmesi

imar Uygulamalari ve imar Durumu Belgelerinin Diizenlen-

mesi ile ilgili Taleplerin Karsilanmasi
Hizmet Memnuniyetinin Olgiimlenmesi

Yeni yapilarin imar denetimi ve mevzuat gercevesinde
yurGtulen islemler

Yap! kullanma izin (iskan) belgesinin diizenlenmesi
ilcedeki metruk vasifli binalara yénelik calismalar

Kacak ve aykiri yapilasmaya zabita ile birlikte anlik miida-
hale yapilmasi

Mevcut yapilarin denetimi ve birokratik ig ve iglemleri

Kamu alaninda bulunan (yol;yesil alan vb.) isgallerin kamu-

lastinlarak tasfiyesinin yapiimasi

Butceyi etkin ve verimli bir sekilde kullanarak daha gok
kamusal alanin kamulastirimasi

2021
Biitce Igi

TL
10.000.000,00
19.300.000,00
15.000.000,00
19.800.000,00
1.100.000,00
1.100.000,00
0,00
1.320.000,00

125.000,00

0,00
500.000,00
500.000,00

0,00

210.000,00
0,00
102.000,00

0,00
0,00

0,00
203.000,00

5.000.000,00

5.000.000,00

Toplam Kaynak ihtiyaci
% PAY

2,20%
4,24%
3,29%
4,35%
0.24%
0,24%
0,00%
0,29%

0,03%

0,00%
0.11%
0.11%
0,00%

0,05%

0,00%

0,02%

0,00%
0,00%

0,00%

0,04%

1,10%

1,10%

Performans
Hedefi

ATIK YONETIMINI
ETKINLESTIRMEK

CEVRE SAGLIGINI
ETKIN YONTEMLERLE
SURDURLEBILIR HALE

GETIRMEK

PARK VE YESIL
ALANLARI KORUMAK,
ARTTIRMAK

DUZENLI,SAGLIKLI
VE HIJYEN ODAKLI
BIR KENT DUZENI
OLUSTURMAK IGIN
SURDURULEBILIR
DENETIM HIZMETLERI
SUNMAK

Faaliyet
Kodu

PG2.1.1

PG2.1.2
PG2.1.3

PG2.1.4

PG2.1.5

PG2.2.1.

PG2.2.1.

PG2.2.4.

PG2.2.2.ve
PG2.2.3

PG2.2.6.
PG2.2.5.
PG6.4.1
PG6.4.2
PG6.4.3
PG3.1.2

PG3.1.2

PG3.1.1
PG3.1.3
PG3.1.1
PG3.1.2

PG3.1.3

PG3.1.4
PG3.1.5

Faaliyet Tanimi

Cevreci etklinliklerle farkindalik olusturulmasi (Kampanya,
yarisma vb.)

Cevre ve atik yonetimi ile ilgili egitimler verilmesi
Geri dontsim kumbaralari yerlestirmek

Kaynaginda ayn biriktirilen geri donisebilen atiklarin top-
lanmasi (Sultan Kart Projesiyle desteklenerek)

Cop toplama, nakli ve genel temizlik hizmetlerinin dizenli
ve kesintisiz olarak yiriittilmesi

Cevre kirliligi sikayetlerini degerlendirmek tizere denetimler
yapmak

Kamusal alanlar ve cevrede ilaglama ve dezenfeksiyon
calismalari yapmak

Gegici hayvan bakim evine ziyaretci kabul ederek hayvan
sevgisi ve sagligi ile ilgili egitimler vermek

Sahipsiz hayvan rehabilitasyon hizmetleri vermek

Bulasici ve salgin hayvan hastaliklari ile miicadele etmek
Hasta nakil hizmeti vermek

Park yapimi

Park bakim ve onarimi

Saat kulesi yapimi ve meydan diizenlemesi

Denetim hizmetleri

Micavir alan sinirlarinda gorev yapan personele donanim
destegi

Personele yonelik egitim verilmesi

Zabita hizmetlerinden memnuniyet olglimu

Sthhi messeselere ruhsat verilmesi

Umuma acik faaliyetli isyerlerine ruhsat verilmesi

Ikinci ve tiglincii sinif gayn sihhi miiesseselere ruhsat
verilmesi

Isyerlerinin denetlenmesi

Sikayetlerin degerlendirilerek ¢oziime kavusturulmasi

ULTANGAZI
BELEDIYESI

pod

2021
Biitce ici

TL
0,00

0,00
200.000,00

200.000,00

76.700.000,00

0,00

800.000,00

100.000,00

400.000,00

199.000,00
200.000,00
5.105.000,00
25.250.000,00
250.000,00
20.000.000,00

230.000,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci
% PAY

0,00%

0,00%
0,04%

0,04%

16,84%

0,00%

0,18%

0,02%

0,09%

0,04%
0,04%
1,12%
5,54%
0,05%
4,39%

0,05%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
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Performans Faaliyet
Hedefi Kodu
PGA4.1.1
KADINLARIN PG4.12
SOSYAL STATUSUNU PG4.1.3
GELISTIRMEK PGA1 4
PG4.15
EGITIM, TEKNOLOJI VE o
) . Tum Gos-
SPOR FAALIYETLERINI
tergeler
DESTEKLEMEK
Gosterge-
lerin Hepsi
SOSYAL YARDIMLARDA | o 1P
Olgtim Igin
BULUNMAK
Kullanila-
caktir
PGA4.4.1
PG4.4.2
SOSYAL ALANLARI
o PG4.4.3
ETKIN ISLETMEK
PG4.4.2
PG4.4.2
KENTIN KULTUREL PGS
DEGERLERINI PG5.1.2
TANITMAK Ny
KENT KULTURUNU
PG5.2.1
DESTEKLEYEN
ETKINLIKLER
GELISTIRMEK PG5.2.2
BIREYSEL GELISIMI PGE.1.1
DESTEKLEYEN PG6.12
HIZMET ODAKLI

CALISMA ANLAYIgINI | PEB.1.3
YAYGINLASTIRMAK PGEI 4

Faaliyet Tanimi

Meslek edindirme kursu alan kadin sayisi

Hanimlar Merkezinden hizmet alan kadin sayisi
Seminerlere ve ana kucagi projesine katilan kadin sayisi
Kiiltiirel gezilere katilan kadin sayisi

Hizmet Memnuniyet Orani - Kiiltlir ve Sosyal Etkinlikler

Genclere yonelik spor, egitim ve teknolojik etkinliklerinin
gerceklegtiriimesi

Sosyal destek hizmetinin sunulmasi

Kent ormanlarinin isletiimesi

Sosyal tesislerin isletilmesi

Otopark dicretlerinin tahakkuk islemlerinin yapilmas
Binicik tesisinin isletilmesi

Otoparklarin isletilmesi

Kent tanitimi etkinliklerinin gergeklestirilmesi
Taziye etkinliklerinin gergeklestirilmesi

Taziye hizmet memnuniyetinin dlcilmesi

Geleneksel sporlara yonelik farkindaligi artirici etkinliklerin
dizenlenmes

Kiltirel etkinliklerin gerceklestirilmesi
Personelin gelisimine yonelik egitim faaliyeti
Is sagligr ve giivenligi egitimi

Personel 0zliik takibi

Oryantasyon ve adaptasyon strecinin yonetimi

2021 Biitce igi
Toplam Kaynak
ihtiyaci
TL % PAY

164.000,00 = 0,04%
72.000,00  0,02%
328.000,00  0,07%
300.000,00  0,07%
64.000,00  0,01%

14.660.000,00 = 3,22%

7.160.000,00  1,57%

511.000,00 = 0,11%
0,00 0,00%

0,00 = 0,00%
511.000,00 = 0,11%
511.000,00 = 0,11%
11.503.000,00 = 2,53%
1.940.000,00 | 0,43%
40.000,00 = 0,01%

2.740.000,00 = 0,60%

1.420.000,00 = 0,31%

160.000,00 = 0,04%
7.000,00 = 0,00%
49.000,00 = 0,01%
10.000,00 = 0,00%

Performans
Hedefi

KURUMSAL
IHTIYACLARI ETKIN VE
VERIMLI KARSILAMAK

KURUM
HIZMETLERINDE
TEKNOLOJI
KULLANIMINI
YAYGINLASTIRMAK

KURUM TANITIMINI
VE ULASILABILIRLIGIN
MODERN ILETISIM
TEKNIKLERIVLE
GELISTIRMEK

R

Faaliyet
Kodu

PG6.2.1
PG6.2.2

PG6.2.3 ve
PG6.2.4

PG6.2.5
PG6.2.2

PG6.2.3

PG6.2.1

PG6.2.1

PG6.4.1

PG6.4.2

PG6.4.3

PG6.4.4

PG6.4.5
PG6.4.1
PG6.4.2
PG6.4.3
PG6.4.4

PG6.4.5

Faaliyet Tanimi

Hizmet Binalarinin strdurdlebilirliginin saglanmasi

Kurum araclarina akaryakit alimi ve yonetimi
Arac taleplerinin karsilanmasi

Hizmet memnuniyetinin dlgimlenmesi
Tim birimlerin kirtasiye ihtiyacinin karsilanmasi

Tlm birimlerin mobilya, makine ve techizat ihtiyaclarinin
kargilanmas!

Birimlerden gelen taleplerin 4734 sayili kanun kapsaminda
giderilmesi

Belediye ve belediyeye bagli hizmet binalarinin elektrik, su
ve dogalgaz faturalarinin 6denmesi

Internet ve mobil uygulamalarin stirdirtilebilirliginin
saglanmas!

Parklara gtivenlik kameralarinin kurulmasi

Bilgi sistemleri altyapisinin iyilestirilmesi ve bilinglendirme
editimlerinin gergeklestiriimesi

Hizmet birimlerinin teknoloji kullanimiin yayginlastirimasi-

na yonelik taleplerin kargilanmasi

Hizmet memnuniyetinin dlglimlenmesi

Cimer ve Bilgi edinme basvurularinin karsilanmasi
Sosyal medya hesaplarinin yonetilmesi

Kurumsal haberlerin medya takibinin yapilmasi
Vatandas memnuniyetinin dlgimlenmesi

Tanitma, toren ve organizasyon hizmetleri

pod

BELEDIYESi

2021 Biitce ici
Toplam Kaynak
ihtiyaci
TL % PAY

8.000.000,00 = 1,76%
5.000.000,00 = 1,10%

18.000.000,00 | 3,95%

0,00  0,00%
685.000,00  0,15%

1.230.000,00 = 0,27%
836.000,00  0,88%
11.330.000,00 | 2,49%

1.695.000,00  0,37%
735.000,00 ' 0,16%

1.200.500,00 = 0,26%

3.322.500,00 = 0,73%

150.000,00 = 0,03%
0,00  0,00%
0,00 0,00%
200.000,00  0,04%
120.000,00 = 0,03%

5.250.000,00 = 1,15%




Performans
Hedefi

KURUM ICi VE DIS|
ENTEGRASYONU
SAGLAMAK

KURUM VE VATANDAS
ARASINDA SAGLIKLI,
GULERYUZLU ILETISIMI

GELISTIRMEK

MALI KAYNKALARI
ARTTIRMAK VE

STRATEJIK ONCELIKLI

KULLANDIRMAK

..............................
..........
veoo

Faaliyet
Kodu

PG6.5.1
PG6.5.3

PG6.5.3

PG6.5.4

PG6.5.1

PG6.5.2

PG6.5.3

PG6.5.4

PG6.5.3

PG6.6.3

PG6.6.1

PG6.6.2

PG6.6.4

PG7.1.2

PG7.1.2

PG7.1.1

PG7.1.4

PG7.1.1

PG7.1.2ve

PG7.1.3
PG7.1.4

Faaliyet Tanimi

Meclis ve Enciimen oturumlarinin gerceklestiriimesi
Gelen - Giden evraklarin stireleriyle uyumlu dagitilmas
Evraklarin dijital ortamda saklanmasi

Nikah islemlerinin gerceklestiriimesi ve yasal sire icerisinde
ilgili kurumlara bildirilmesi

Belediye Baskaninin programlarinin ve gortismelerinin
koordine edilmesi ve planlanmasi

Belediye Baskaninin katilacagi davetlerde protokol diizeni-
nin saglanmasi

Belediye Baskanina imzaya gelen evraklarin imzalatilip, ilgili
birimlere iletilmesi

Baskanliga Ulasan Dilek, Sikayet ve Oneri vb. Konularinin
Belediye Baskani ve llgili Birimlere Ulastinimasi

Kurumun Temsil, Taren ve Tanitim Organizasyonlarinin
Dizenlenmesi

Vatandas taleplerinin somutlastirimasina destek verilmesi

Hizmet standartlarinin birimlerle koordineli sekilde belirlen-
mesi

Hizmet memnuniyetinin élgimlenmesi

Kurum ici hizmet farkindaligi egitimlerinin dizenlenmesi
Diger muddrliikler tarafindan hazirlanan birim Gcret
tarifelerinin esas alarak belediyemizin (icret tarifelerinin
hazirlanmasi

Tahsilatlarin takip edilmesi ve tahhakkukla uyumlu gercek-
lestirilmesi

Takvim yili sonu itibari ile zaman asimina ugrayacak
alacaklarin tahsili igin borclu mukelleflere tebligat,0deme
emri,haciz varakasi dlizenleme iglemlerinin takip edilmesi ve
6183 sayili kanuna gore tahsilatlarin yapilmasi

Blitce ile uyumlu 6denek ayrilmasi ve 6demelerin yapiimasi.
Sapmalar sonucu ilgili birimlere yedek ddenekle destek
vermek

Tasinmazlarin satisi
Tasinmazlarin kiralanmasi

Kamulastirmasiz el atma tazmin bedellerinin 6denmesi

2021 Biitce igi
Toplam Kaynak
ihtiyaci
TL % PAY

0,00 = 0,00%
1.480.000,00 = 0,32%

0,00  0,00%

700.000,00 ' 0,15%

0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00  0,00%
0,00 0,00%

862.000,00 = 0,19%

1.150.000,00 0,25%

0,00  0,00%

100.000,00 1 0,02%

0,00  0,00%

0,00 0,00%

0,00 0,00%

0,00 = 0,00%
29.000.000,00 | 6,37%
886.000,00 = 0,19%
250.000,00 = 0,05%
17.350.000,00 | 3.81%

R

FINANS VE MUHASEBE

YONETIMI UYGULAMA-

LARINI ETKIN BIGIMDE

GERCEKLESTIRILMESI-
Ni SAGLAMAK

RISK YONETiMI
ALT YAPISINI
GUCLENDIRMEK

Performans Hedefleri Maliyetleri Toplami

Personel Gideri
Genel Yonetim Gideri

Genel Toplam
idare
Adi
— 01
(&)
©
=
E o
=4
©
=
g 03
[0
&
He} 04
m
05
06
09

PG7.2.2 ve
PG7.2.3
PG7.2.2
PG7.2.3
PG7.2.4
PG7.2.5
PG7.2.5

PG7.3.1

PG7.3.2

PG7.3.4

PG7.3.5

PG7.3.3

PG7.3.1

PG7.3.2

Ekonomik Kod

Stratejik plani, performans programi, biitce ve faaliyet
Raporu hazirlanmasi

Ic kontrol standartlarinin gelistirilerek yayginlastirimasi
Butgeyle uyumlu 6demelerin gergeklestirilmesi

Muhasebe kayitlarinin mevzuatla uyumlu olusturulmasi
Kurum tasinir konsolidasyonu

Mali raporlarin hazirlanmasi

Yargi mercilerinde davalarin ikamesi, belediyenin savunul-
masl, davalarin yiritiilmesi ve neticelendirilmesi

Icra takiplerinin yiiriiriitiilmesi ve neticelendirilmesi

Resmi yazismalarin yapiimasi, idari basvuruda ve sug duyu-
rusunda bulunulmasi

Basvuru ve dilekcelerin cevaplanmasi

Miidiirliiklere ihtiyac duyulan mevzuat konularinda destek
verilmesi

Sorusturma / Inceleme / On inceleme / Teftis Raporlarinin
Hazirlanmasi ve Basgkanlik Makamina Sunulmasi

Teftis Sonucunda Ortaya Gikan ve Diger Birimlere Bildiril-
mesi Gereken Hususlann [igili Birimlere iletilmesi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Sultangazi Belediye Baskanhgi

. Genel
Faaliyet

Toplami .
leri Toplami

Yonetim Gider-

ULTANGAZI
BELEDIYESI

o

0,00  0,00%
0,00  0,00%
14.250.000,00 = 3,13%
0,00  0,00%
0,00  0,00%
0,00  0,00%
394.500,00 | 0,09%
394.500,00 | 0,09%
394.500,00 | 0,09%
0,00  0,00%
191.520,00 | 0,04%
0,00  0,00%
0,00  0,00%
376.201.020,00  82,60%
63.910.440,00  14,03%
15.338.540,00  3,37%
455.450.000,00 | 100,00%
Genel
Toplam

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi
Giderleri

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri

Yedek Odenek

Toplam Kaynak ihtiyaci

55.202.200,00

8.708.240,00

239.451.020,00

6.500.000,00
10.950.000,00
85.050.000,00
29.000.000,00
434.861.460,00

20.588.540,00

20.588.540,00

55.202.200,00

8.708.240,00

260.039.560,00

6.500.000,00
10.950.000,00
85.050.000,00
29.000.000,00
455.450.000,00
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERINE iLiSKIiN TABLO
Performans Hedefi

TEKNIK ALT YAPI VE UST
YAPIY!I GELISTIRMEK

KENT ESTETIGIYLE
UYUMLU GEVREYE
DUYARLI PLANLI
KENTLESMEYi
GELISTIRMEK

..............................
...........
......

Faaliyet Kodu

PG1.1.1
PG1.1.2

PG1.2.2

PG1.2.3

PG1.2.3

PG1.2.1.ve
PG1.2.3.

PG1.2.2.

Faaliyet Tanimi
Altyapi, bakim onarim isi
Alt yapi yapim isi
Sosyal, Kulturel, Genclik ve Spor merkezi yapim
isi
Hizmet binalari yapim isi
Projelendirme Sayisi
Riskli yapilarin tespit edilmesi
Kira yardimi taleplerinin sonuglandiriimasi
Alan bazli dénusimlerde proje hazirlanmasi
Alan bazli dontstim calismalarinda
vatandaslarla uzlagsmanin saglanmasi
Plansiz alanlarin planlama calismalari
Projelendirme ¢alismalari
imar Uygulamalari
Yapi Ruhsatinin Dizenlenmesi
imar Uygulamalari ve imar Durumu
Belgelerinin Diizenlenmesi ile llgili Taleplerin
Karsilanmasi
Hizmet Memnuniyetinin Olgiimlenmesi
Yeni yapilarin imar denetimi ve mevzuat
cercevesinde yuritilen islemler
Yapi kullanma izin (iskan) belgesinin
diizenlenmesi
ilcedeki metruk vasifli binalara yénelik
calismalar
Kacak ve aykiri yapilagsmaya zabita ile birlikte
anlik midahale yapilmasi
Mevcut yapilarin denetimi ve birokratik is ve
islemleri
Kamu alaninda bulunan (yol;yesil alan
vb.) isgallerin kamulastirlarak tasfiyesinin
yaplimasi
Butceyi etkin ve verimli bir sekilde kullanarak
daha ¢ok kamusal alanin kamulastiriimas

Performans Hedefi
Sorumlu Birim

Fen sleri Midirligu
ATIK YONETIMINI
ETKINLESTIRMEK

Kentsel Dontisim Muddrlagi

Plan ve Proje Midurligu

GEVRE SAGLIGINI
ETKIN YONTEMLERLE
SURDURLEBILIR HALE
GETIRMEK

imar ve Sehircilik Miidirligi

PARK VE YESIL ALANLARI

KORUMAK, ARTTIRMAK
Yapi Kontrol Midurlugu

DUZENLI,SAGLIKLI VE
HIJYEN ODAKLI BIR KENT
DUZENI OLUSTURMAK
ICIN SURDURULEBILIR
DENETIM HIZMETLERI
SUNMAK

Emlak ve istimlak Miidiirligii

Faaliyet Kodu

PG2.1.1

PG2.1.2

PG2.1.3

PG2.1.4

PG2.1.5

PG2.2.1.

PG2.2.1.

PG2.2.4.

PG2.2.2.ve PG2.2.3

PG2.2.6.

PG2.2.5.
PG6.4.1
PG6.4.2
PG3.1.2

PG3.1.2

PG3.1.1
PG3.1.3
PG3.1.1

PG3.1.2

PG3.1.3
PG3.1.4

PG3.1.5

ULTANGAZI
BELEDIYESI

pod

Faaliyet Tanimi Sorumlu Birim
Cevreci etklinliklerle farkindalik olusturulmasi
(Kampanya, yarisma vh.)

Cevre ve atik yonetimi ile ilgili egitimler
verilmesi

Geri donlisim kumbaralari yerlestirmek
Kaynaginda ayri biriktirilen geri dontgebilen
atiklarin toplanmasi (Sultan Kart Projesiyle
desteklenerek)

Cop toplama, nakli ve genel temizlik
hizmetlerinin duzenli ve kesintisiz olarak

ylritilmesi
Cevre Koruma ve Kontrol

Cevre kirliligi sikayetlerini degerlendirmek e e
Maddrliagi

uzere denetimler yapmak

Kamusal alanlar ve cevrede ilaglama ve

dezenfeksiyon calismalari yapmak

Gegici hayvan bakim evine ziyaretgi kabul

ederek hayvan sevgisi ve saghgi ile ilgili

egitimler vermek

Sahipsiz hayvan rehabilitasyon hizmetleri

vermek

Bulasici ve salgin hayvan hastaliklari ile

micadele etmek

Hasta nakil hizmeti vermek

Park yapimi .
Park ve Bahgeler MidUrlGgu

Park bakim ve onarimi

Denetim hizmetleri

Micavir alan sinirlarinda gorev yapan

personele donanim destegi Zabita Midurligu

Personele yonelik egitim verilmesi

Zabita hizmetlerinden memnuniyet olglimu

Sthhi miesseselere ruhsat verilmesi

Umuma acik istirahat ve eglence yeri faaliyetli

isyerlerine ruhsat verilmesi

Ikinci ve u.(;unc.u sinif gayri sthhi miesseselere Ruhsat ve Denetim Midirligi

ruhsat verilmesi

Isyerlerine denetlenmesi

Sikayetlerin degerlendirilerek ¢oziime

kavusturulmas




Performans Hedefi

KADINLARIN SOSYAL
STATUSUNU GELISTIRMEK

EGITIM, TEKNOLOJI VE
SPOR FAALIYETLERINI
DESTEKLEMEK

SOSYAL YARDIMLARDA
BULUNMAK

SOSYAL ALANLARI ETKIN
ISLETMEK

KENTIN KULTUREL
DEGERLERINI TANITMAK

KENT KULTURUNU
DESTEKLEYEN
ETKINLIKLER GELISTIRMEK
BIREYSEL GELISIMI
DESTEKLEYEN

HIZMET ODAKLI

CALISMA ANLAYISINI
YAYGINLASTIRMAK

KURUMSAL IHTIYAGLARI
ETKIN VE VERIMLI
KARSILAMAK

..............................
...........
--------

Faaliyet Kodu
PG4.1.1
PG4.1.2

PG4.1.3
PG4.1.4

PG4.1.5

Tim Gostergeler

Gostergelerin Hepsi
Olgiim Igin Kullani-
lacaktir
PG4.4.1
PG4.4.2

PG4.4.3

PG4.4.2
PG4.4.2
PG5.1.1
PG5.1.2
PG5.1.3

PG5.2.1

PG5.2.2
PG6.1.1
PG6.1.2
PG6.1.3

PG6.1.4

PG6.2.1

PG6.2.2
PG6.2.3 ve PG6.2.4
PG6.2.5
PG6.2.2

PG6.2.3
PG6.2.1

PG6.2.1

Faaliyet Tanimi
Meslek edindirme kursu alan kadin sayisi
Hanimlar Merkezinden hizmet alan kadin sayisi
Seminerlere ve ana kucagi projesine katilan
kadin sayisl
Kiiltlrel gezilere katilan kadin sayisi
Hizmet Memnuniyet Orani - Kiiltir ve Sosyal
Etkinlikler

Genglere yonelik spor, egitim ve teknolojik
etkinliklerinin gergeklestirilmesi

Sosyal destek hizmetinin sunulmasi

Kent ormanlarinin isletiimesi

Sosyal tesislerin isletilmesi

Otopark cretlerinin tahakkuk iglemlerinin
yaplimasi

Binicik tesisinin isletiimesi

Otoparklarin igletilmesi

Kent tanitimi etkinliklerinin gergeklestirilmesi
Taziye etkinliklerinin gerceklestirilmesi

Taziye hizmet memnuniyetinin dlcilmesi
Geleneksel sporlara yonelik farkindaligi artirici
etkinliklerin dizenlenmes

Kiilttrel etkinliklerin gergeklestirilmesi
Persanelin gelisimine yonelik egitim faaliyeti
Is sagligi ve glvenligi egitimi

Personel 0zliik takibi

Oryantasyon ve adaptasyon surecinin yonetimi

Hizmet binalarinin surdirtlebilirliginin
saglanmasi

Kurum araclarina akaryakit alimi ve yonetimi
Arag taleplerinin karsilanmasi

Hizmet memnuniyetinin élgtimlenmesi

Tim birimlerin kirtasiye ihtiyacinin karsilanmasi
Tim birimlerin mobilya, makine ve teghizat
ihtiyaclarinin karsilanmasi

Birimlerden gelen taleplerin 4734 sayili kanun
kapsaminda giderilmesi

Belediye ve Belediyeye bagl hizmet binalarinin
elektrik, su ve dogalgaz faturalarinin ddenmesi

Sorumlu Birim

Kiiltiir ve Sosyal sler
Maddrliga

Isletme ve lstirakler
Mudurltga

Kiilttir ve Sosyal Isler
Muadirligu

insan Kaynaklari ve Egitim

Muddrlugu

Isletme ve lstirakler
Mudurltga

Destek Hizmetleri Midirlugu

Performans Hedefi

KURUM HIZMETLERINDE
TEKNOLOJI KULLANIMINI
YAYGINLASTIRMAK

KURUM TANITIMINI
VE ULASILABILIRLIGINI
MODERN ILETISIM
TEKNIKLERIYLE
GELISTIRMEK

KURUM iCi VE DISI
ENTEGRASYONU
SAGLAMAK

KURUM VE VATANDAS
ARASINDA SAGLIKLI,
GULERYUZLU ILETISIMI
GELISTIRMEK

Faaliyet Kodu
PG6.4.1
PG6.4.2

PG6.4.3

PG6.4.4

PG6.4.5
PG6.4.1

PG6.4.2
PG6.4.3
PG6.4.4
PG6.4.5

PG6.5.1

PG6.5.3
PG6.5.3

PG6.5.4

PG6.5.1

PG6.5.2

PG6.5.3

PG6.5.4

PG6.5.3

PG6.6.3

PG6.6.1
PG6.6.2

PG6.6.4

Faaliyet Tanimi
Internet ve Mobil uygulamalarin
surdiirtlebilirliginin saglanmasi
Parklara Giivenlik kameralarinin kurulmas
Bilgi Sistemleri altyapisinin iyilestiriimesi ve
bilinglendirme egitimlerinin gerceklestiriimesi
Hizmet birimlerinin teknoloji kullaniminin
yayginlastinimasina yonelik taleplerin
karsilanmasi
Hizmet memnuniyetinin élgimlenmesi
CIMER ve Bilgi edinme basvurularinin
kargilanmas!
Sosyal medya hesaplarinin yonetilmesi
Kurumsal haberlerin medya takibinin yapilmasi
Vatandas memnuniyetinin dlgimlenmesi
Tanitma, toren ve organizasyon hizmetleri
Meclis ve Enciimen oturumlarinin
gerceklegtiriimesi
Gelen - Giden evraklarin streleriyle uyumlu
dagrtiimasi
Evraklarin dijital ortamda saklanmasi
Nikah islemlerinin gerceklestirilmesi ve yasal
sure icerisinde ilgili kurumlara bildirilmesi
Belediye Baskaninin programlarinin ve
gorismelerinin koordine edilmesi ve
planlanmasi
Belediye Baskaninin katilacagi davetlerde
protokol duzeninin saglanmasi
Belediye bagkanina imzaya gelen evraklarin
imzalatilip, ilgili birimlere iletiimesi
Baskanliga Ulasan Dilek, Sikayet ve Oneri vb.
Konularinin Belediye Baskani ve llgili Birimlere
Ulastinimasi
Kurumun Temsil, Téren ve Tanitim
Organizasyonlarinin Dizenlenmesi
Vatandas taleplerinin somutlastirimasina
destek verilmesi
Hizmet standartlarinin birimlerle koordineli
sekilde belirlenmesi
Hizmet memnuniyetinin 6lciimlenmesi
Kurum igi hizmet farkindaligr egitimlerinin
dizenlenmesi

pod

BELEDIYESI

Sorumlu Birim

Bilgi Islem Miidirligii

Basin ve Yayin Midurligu

Yazi i§leri Madarltgu
Ozel Kalem Midiirligi

Halkla iliskiler Miidirligi
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ULTANGAZI
BELEDIYESI

pod

Performans Hedefi = Faaliyet Kodu Faaliyet Tanimi Sorumlu Birim
Diger midrlikler tarafindan hazirlanan birim
PG7.1.2 Ucret tarifelerinin esas alarak belediyemizin
Ucret tarifelerinin hazirlanmasi
Tahsilatlarin takip edilmesi ve tahhakkukla

PG7.1.2 o
uyumlu gerceklestiriimesi
Takvim yili sonu itibari ile zaman asimina
v k alacaklarin tahsili ici |
. ugﬂrayaca aaca.arm“ ahsili |g|n.borg.u Mali Hizmetler Miidirlig
MALI KAYNKALARI P71 ] mikelleflere tebligat,6deme emri,haciz

ARTTIRMAK VE
STRATEJIK ONCELIKLI
KULLANDIRMAK

varakasi duzenleme islemlerinin takip edilmesi
ve 6183 sayili kanuna gore tahsilatlarin
yapilmasi

Butce ile uyumlu ddenek ayrilmasi ve
PG7.14 ddemelerin yapilmasi. Sapmalar sonucu ilgili
birimlere yedek 6denekle destek vermek
PG7.1.1 Taginmazlarin satisi
PG7.1.2 ve PG7.1.3 | Taginmazlarin kiralanmasi

_ = Emlak ve istimlak Miidiirligii
Kamulastirmasiz el atma tazmin bedellerinin

PG7.1.4 . ,
odenmesi
PG72.2 ve PGT.23 Stra?ejik plani, Performans Programi, Butce ve
) Faaliyet Raporu hazirlanmasi
FINANS VE - .
e ¢ kontrol standartlarinin gelistirilerek
MUHASEBE YONETIMI PG7.2.2
UYGULAMALARINI yayginlastiriimasi
L PG7.2.3 Bitceyle uyumlu 6demelerin gerceklestirilmesi Mali Hizmetler Midrligu
ETKIN BICIMDE Muhasebe kavit i |
. - itlarmin mevz m
GERCEKLESTIRILMESIN PG7.2.4 |“ tase| © Kayriarinin mevztata yum
SAGLAMAK olusturulmasi |
PG7.2.5 Kurum tasinir konsolidasyonu
PG7.2.5 Mali raporlarin hazirlanmasi
Yargi mercilerinde davalarin ikamesi,
PG7.3.1 belediyenin savunulmasi, davalarin
ylrGtilmesi ve neticelendirilmesi
56732 icrg takiple.r?nin y.[errUtUImesi ve
neticelendirilmesi S
, - Hukuk Isleri Maddrlagu
P67 34 Resmi yazismalarin yapiimasi, idari basvuruda
. ve su¢ duyurusunda bulunulmas
RISK YONETIMI ALT PG7.35 Basvuru ve dilekgelerin cevaplanmasi
YAPISINI GUGLENDIRMEK 56733 Midiirliklere ihtiyac duyulan mevzuat

konularinda destek verilmesi

Sorusturma / inceleme / On inceleme /
PG7.3.1 Teftis Raporlarinin Hazirlanmasi ve Bagkanlik

Makamina Sunulmasi

Teftis Kurulu Midurligu

Teftis Sonucunda Ortaya Gikan ve Diger
PG7.3.2 Birimlere Bildirilmesi Gereken Hususlarin ilgili
Birimlere iletilmesi

.............................
............
...........




ULTANGAZI
BELEDIYESI

pod
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SULTANGAZI
BELEDIYES|



