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Kiymet

Sultangazi'yi daha glizel ve yasam Kkalitesi ytksek bir ilce haline getirmek icin
yaptigimiz ¢alismalarimiz hiz kesmeden devam ediyor. Altyapidan Ust yapiya,
egitimden kuilture, spordan sanata her alanda gelisen bir Sultangazi hedefiyle
¢iktigimiz bu yolda buyik mesafeler kaydettik.

Sultangazi'de yasayan 550 bin komsumuzun arzu ettikleri her hizmeti ilgemiz-
de bulmasini istiyoruz. Bu dogrultuda tim imkanlarimizi Sultangazimiz icin se-
ferber ediyoruz. Sorumlulugunu tasidigimiz bu gérevde kul hakkina buyuk bir
titizlik gostererek, ilcemizin kaynaklarini en dogru, etkin ve tasarruflu sekilde
kullanmaya 6zen gosteriyoruz. Bir yandan altyapinin yenilenmesi ve gelistiril-
mesiyle ilgili calismalarimiz devam ederken, bir yandan ilcemize deger katacak
yeni tesisler insa ederek halkimiza hizmet ediyoruz.

Gonul belediyeciligi anlayisi, bize bu misyon ve vizyonu kazandirarak hizmet
Uretmemizi saglayan asil motivasyon kaynagidir. iste bu motivasyondur ki, bu
gorevi Ustlenmeden Once vadettigimiz hizmetlerden ¢ok daha fazlasini yapma-
miza esin kaynagi olmustur. Emaneti devraldi@imiz ginden bu yana gecen slre-
de sunu cok net sdyleyebiliriz ki; S6z Verdik, Daha Fazlasini Yaptik.

Bu gayretlerimizin karsiligini, kiymetli komsularimizin muhabbetiyle, memnuni-
yetiyle aliyoruz. Bizim i¢in bu, yeterlidir. Genclerimizin gelecegine umutla bak-
masini sagladi@imizda, esnafimizin bir sorununu ¢6zdiugimiizde, kadinlarimiza
daha iyi imkanlar sundugumuzda yani komsularimizin derdine deva olup, onlara
daha iyi yasam kosullari sundugumuzda bizler mutlu oluyoruz.

Kiymetli komsularimizin yaninda olmak, onlarla gondl gdénile olmak bizim i¢in
asil énemli olandir. Bundan sonra da, sizlere en iyi sekilde hizmet sunmaya de-
vam ederek, gbnuller kazanmak icin ¢iktigimiz bu kutlu yolda yliriimeye devam
edecegiz.

Bu hizmetleri eger iradeniz guicliyse ve gercekten iyi bir ekiple ¢alisiyorsaniz
layikiyla gerceklestirebilirsiniz. Sultangazi’'nin gelisimine katki saglayan bu prog-
ramda emegi gecen calisma arkadaslarima ve Meclis Uyelerimize tesekkiir edi-
yor, ilcemiz icin hayirh olmasini diliyorum.

Sizlere hizmet etmenin ve gorevimizi ask ve sevkle yapmanin verdigi huzur ve
mutluluga stikrediyor, hepinizi saygl ve sevgiyle selamliyorum.

Sultangazi Belediye Baskani
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A. YETKI, GOREV VE St

1. Hukuki Yapi

Belediyemizin organlarini, yonetimini, gérev yetki ve sorumluluklari ile calisma usul ve esaslarini diizenle-
yen temel yasa 5393 sayil Belediye Kanunu’dur. Bu Kanunla beraber belediye ydnetimleri idari ve mali

Ozerklige sahip birer kamu tizel kisiligine donlismustir.

2. Belediyenin Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Sultangazi Belediyesinin gorev ve sorumluluklar 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. maddesinde be-

lirlenmistir.

a) Belediye, mahalli musterek nitelikte olmak sartiyla; imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt
yapl; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre saghgl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarlklar; agaclandirma, park ve yesil alan-
lar; konut; kulttr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor orta ve yliksekdgrenim 6grenci yurtlar
(Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin
tyesi olduklan birlikler ile ortagi olduklari Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yiksek
68renim 68renci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile
tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Buytksehir belediyeleri ile nifusu 100.000'in
Uzerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢cocuklar icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de

mali durumlari ve hizmet dnceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢cocuklar icin konukevleri acabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir,
her turll arag, gerec ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tirlu tesisi acabilir ve
isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiltdr ve tabiat varliklari ile tarihi doku-
nun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu
amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkuin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden
insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir, amator spor
kultiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tirli amator spor karsilasmalari
duzenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustiin basari gdsteren veya derece alan dgrencilere,
sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida banka-
cihgr yapabilir.

2

Hizmetlerin yerine getiriimesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate

alinarak belirlenir.
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d) Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yoéntemlerle sunulur. Hizmet sunu-

munda engelli, yash, duskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.
e) Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile mucavir alanlara da belediye hizmetleri géturilebilir.

3. Belediye idaresine Gorev Veren Diger Kanunlar

Belediye Kanunu'nun 14’tnci maddesinde sayilan gbrev ve yetkiler haricinde diger mevzuatin belediye-
lere tevdi ettigi gorevler de vardir. Bu gorevlendirme sistematik olarak Belediye Kanunu'na ek yapmaktan
daha cok ilgili kanunlarda miistakil hikiimler olarak diizenlenmistir. Ornek vermek gerekirse; 5199 sayili
Hayvanlari Koruma Kanunu, 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu, 3194 sayili imar Kanunu, 2872 sa-
yili Cevre Kanunu, 775 sayili Gecekondu Kanunu, 3621 sayili Kiyi Kanunu, 2863 sayil Kiltir ve Tabiat
Varliklarini Koruma Kanunu, 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu, 3572 sayili Is yeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina dair Kanun Hilkmiine Kararnamenin

Degistirilerek Kabultine Dair Kanun, gibi bircok kanun belediyelere gorev tevdi etmistir.

4. Belediyelere imtiyaz Olarak Verilen Yetkiler

Belediye Kanunu'nun 15 inci maddesi “Belediyenin yetkileri ve imtiyazlan” bashigini tasimaktadir. Bu

maddede yer alan dlizenleme soyledir:

a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaclarnini karsilamak amaciyla her turlt faaliyet ve

girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yénetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari koymak ve

uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar vermek.
c) Gercek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermexk.

d) Ozel kanunlan geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve
tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk htkimlerine gore tahsili gereken dogal gaz,

su, atik su ve hizmet karsiligl alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakh kalmak tzere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik su ve yagmur
suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islet-

tirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobls, deniz ve su ulasim araclari, tinel, rayh sistem dahil her tirli

toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve depolanmasi

ile ilgili butin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.
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h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve micavir alan sinirlari
icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tah-

sis etmek, bunlar tzerinde sinirh ayni hak tesis etmek.
i) Borc almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobus terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani
ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tlzel Kisilerce acilmasina

izin vermek.
k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.
1) Gayrisihhl miesseseler ile umuma aclik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m)Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilan faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl 6denmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denme-

yerek otuz giin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.
n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komur ve hurda depolama alanlar ve satis yerlerini

belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre Kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu tzerinde isletilen her tirll servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilari-
ni, bilet tcret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde,
sokak, meydan ve benzeri yerler izerinde arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya

Kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi buttn isleri yurttmek.

r) Belediye micavir alan sinirlarr icerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayih Elektronik Haberlesme Ka-
nunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmunde Kararname ve ilgili diger mevzuata gére kurulus izni verilen alan-
da tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile elektronik haberlesme

hizmetinin gerekleri dikkate alinarak tcret karsihginda yer se¢im belgesi vermek.

s) Belediye sinirlari icerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni hangi idare tarafindan verilmis olursa
olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat cercevesinde yillik
periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslar araciliglyla yaptirmak, ge-

rekli hallerde asansorleri hizmet disi birakmak.

s) Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve sarj istasyonlarinin, yaya yollarinin ve

gurdlta bariyerlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, yapimi, bakimi ve onarimiyla ilgili isleri yritmek.
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B. TESKILAT YAPISI

5393 sayill Belediye Kanunu'nun 3. maddesine gbre Belediyenin organlari; Belediye Meclisi, Belediye

Enctimeni ve Belediye Baskanidir.

1. Belediye Meclisi

Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore secilmis

tyelerden olusur.

Meclis Gorev ve Yetkileri

a) Stratejik plan ile yatinm ve ¢calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olcutlerini gbrismek ve kabul etmek.

b) Bltce ve kesin hesabi kabul etmek, bltcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflan-
dirmanin birinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

¢) Belediyenin imar planlanni gérismek ve onaylamak, buylksehir ve il belediyelerinde il ¢evre dizeni
planini kabul etmek. (Ek cimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il sinirt olan Buyuksehir
Belediyelerinde il cevre duzeni plani ilgili Blylksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve
dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borclanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistiriimesine veya tahsisli bir
tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyac duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; Uc yildan fazla kira-
lanmasina ve suresi otuz yil gecmemek kaydiyla bunlar tzerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harc ve katilma payi konusu yapiimayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler
icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari besbin YTL'den fazla dava konusu olan belediye uyus-
mazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Butceiciisletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklar-
dan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet devret modeli ile
yaplimasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin dzellestiriimesine karar vermek.

k) Meclis baskanlk divanini ve enctimen tyeleri ile ihtisas komisyonlari Gyelerini se¢mek.

1) Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degistirilmesi-
ne karar vermek.

m)Belediye tarafindan cikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldiriimasi, birlesti-
rilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem, flama ve
benzerlerini kabul etmek.
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o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermexk.

p) Yurt icindeki ve Cevre ve Sehircilik Bakanhiginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare bir-
likleriyle karsilikli is birligi yapiimasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri
gelistirmek amaclyla kiltur, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestiriimesine; bu
cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermexk.

r) Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.
s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.
t) Micavir alanlara belediye hizmetlerinin géturilmesine karar vermexk.

u) Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini goriiserek kabul etmek.

2. Belediye Enciimeni
Belediye enciimeni, belediye baskaninin baskanhginda;

a) Il belediyelerinde ve nifusu 100.000'in lzerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi
dyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla sececegi ¢ Uye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin
birim amirleri arasindan bir yil i¢in sececegi iki Uye olmak Uzere yedi Kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi Gyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla sececegi iki
Uye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin sececegi bir
lye olmak lzere bes kisiden, olusur.

Belediye baskaninin katilamadigi toplantilarda, belediye baskaninin gérevliendirecegi baskan yardimcisi
veya encliimen Uyesi, enciimene baskanlik eder.

Enctimen toplantilarina glindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, belediye baskani tarafindan
oy hakki olmaksizin gérisleri alinmak tzere cagrilabilir.

Encliimenin Gorev ve Yetkileri

a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile bitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine gorus
bildirmexk.

b) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
c) Ongorilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile tasfiye-
sine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; siresi U¢ yili gec-
memek Uzere Kiralanmasina karar vermexk.

h) Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
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3. Belediye Baskani

Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tiizel kisiliginin temsilcisidir. Belediye baskani, ilgili
kanunda gosterilen esas ve usullere gore secilir. Belediye baskani, gbrevinin devami siiresince siyasi parti-
lerin yonetim ve denetim organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kuliplerinin baskanhgini yapamaz
ve ybnetiminde bulunamaz.

Belediye Baskaninin Gérev ve Yetkileri

a) Belediye teskilatinin en st amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve
menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olustur-
mak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans ol¢utle-
rini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

¢) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davall olarak da yargi yerlerinde temsil et-
mek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sézlesme yapmak.

h) Meclis ve enclimen kararlarini uygulamak.

i) Butceyi uygulamak, bltcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagl kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

[} Sartsiz bagislar kabul etmek.

m)Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken dnlemleri almak.

n) Biutcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri ylritmek ve
engelliler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enctimeni kararini gerektirmeyen go-
revleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

www.sultangazi.bel.tr
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Stratejik Yonetim Sistemi

ORGANIZASYON YAPISI

Av. Abdurrahman DURSUN

Sultangazi Belediye Baskani

Belediye Meclisi

Belediye Enclimeni

Belediyemizce 2020-2024 Stratejik Plani kapsaminda faaliyetlerimiz gerceklestiriimektedir.

Stratejik Planda belirlenmis olan “Stratejik Amaclara” bagli “Stratejik Hedefler”/“Performans Hedefleri”

kapsaminda uygulanacak “Faaliyetler” gerceklesecek sekilde Belediyemizin butcesi olusturulmaktadir.

Harcama Birimlerimiz, Stratejik Planimiza uyumlu sekilde hedeflerimizin gerceklesmesi icin faaliyetlerini

yuriitmektedir. izleme ve degerlendirme bolumi, Strateji Gelistirme Mudirligi koordinasyonunda ve tiim

mudurliklerimizin katilimiyla yaruttlmektedir.

= e . e Perf ) )
Ozel Kalem Mudurlugi Teftis Kurulu Mudurlugi Hodef 115y —’ Faaliyet/Proje
Harcama Malivet
Birimi A : Iy
Performans ;
Hedefi 1.1.2 Q Faaliyet/Proje
Stratejik —
Amac 1.1
Bagkan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisl Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisl
Performans, @) FaalyeyProle
Harcama )
Sifir Atik Birimi B Maliyet
Insan Kaynaklari ve Destek Hizmetleri Emlak ve Istimlak (Gevre Koruma-Kontrol Basin ve Yayin
oo o 10 G @ e (e e f e m ve Veteriner Igleri) T[S Performans H . .
Egitim Muddrlagu Muidarlagu Miidurluga Madarlag Mudarlagu oo, 9 Faaliyet/Proje
itr:aatcejlik — : BUTCE
Ruhsat ve Denetim Fen Isleri Imar ve Sehircilik Bilgi Islem Halkla lliskiler Performans -* Faaliyet/Proje
Mudirligu Mudiirliga Mudirligu Mudirligo Mudirligu Hedei2.1.1
Harcama, Malet
" o - o » Fomers, = caaiyepror
Strateji Gelistirme [sletme ve Istirakler Kentsel Dondistim Temizlik Isleri Kiilttir ve Sosyal
Madurlaga Mudurlaga Mudurlagu Madurlaga Isler Madurliga -
=== Stratejik — :
Amac 2.1 H
Performans E Faali .
Hedefi 2.2.1 : aaliyet/Proje
Yazi Isleri Mali Hizmetler Plan ve Proje Yapi Kontrol
i e e e e e e Harcama : .
Muddrltga Muddrltga Muddrltga Muddrltga Birimi B Maliyet
Performans ; . .
Hedefi 2.2.1 9 Faaliyet/Proje

Hukuk [sleri
Muddrltga

SULTANGAZI BELEDIYESI «

Park ve Bahgeler
Maddrlaga

PERFORMANS PROGRAMI 2023

Zabita
Muddrltga

STRATEJIK PLAN

PERFORMANS PROGRAMI

> = =

>

=) e=P BOTCE
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C. FIZIKSEL KAYNAKLAR /(.)
S

i i ULTANGAZI
Belediyemiz genel faaliyetlerini Ugur Mumcu Mabhallesi'nde, 33.229 m2 yuzolcimli Belediye Hizmet 1. Tesis ve Hizmet Noktalarimiz BELEDIYESI
Binasi, Nikah Salonlari ve Zemin Alti Otopark hizmet kompleksinde ve Cumhuriyet Mahallesi Dersaadet Belediyemiz ilgili yasa ve yonetmeliklere bagli olarak kuruldugu giinden bu gline kadar ilceye Kultir,
Caddesi numara 2 1°deki ek hizmet binasinda strdirmektedir. Spor, Saglik, Sosyal Hizmetler ve Egitim gibi bircok alanda hizmet veren tesis insa etmistir.

\Y| E
) > i ©
Tesis ve Hizmet 2» . = § . = | - . = E § .
Noktalari S5 g-é ©338 = RN cE| 8 o) 5 = S 5 o = %E)
S € o o &2 s S| ol 2=| E = = f 2 <| o| § T =
o = s = > 5 = £ < | | 2% < S o= © &l o| 2 c
& 5 55 2858 5 2| 2|58 3 N = R 83 8 5|3 52
O < > < Juw < nl > 2a| o T < a < | x| < < i
Bagkanlik Binasi °
Belediye Hizmet Binasi .
Cumhuriyet Mahallesi
Belediye Ek Hizmet Binasi ° ° °
Nikah ve Konferans R
Salonlan ° o Engelli Koordinasyon c
Merkezi
Prof, Dr. Necmettin Erbakan . . . . . Sultang;azi Aile .
Bilim ve Kiltir Merkezi ili i
(Bilim Merkez() Destek Evi (SUDE)
. Tu . . .
Sultangiftigi Mahallesi (Aile Sagligi Merkezi - Sultangazi Egitime R . . o | o .
Hizmet Tesisleri PTT iletsim Noktas! Destek Akademisi
112 Acil - ISMEK) (SEDA)
° [ )
Cevher Dudayev 0 s s . Sultangazi Egitime
Hizmet Tesisleri (Aile S:TgThg;Ir\:lf)rken ) Destek Akademisi * * ¢ ¢ ¢ ¢
(SEDA)
O [ )
: ; ; Sultangazi Egitime
Nurettin Uzun Hizmet Binasi - -
(BELNE%M“SE;“”"" Destek Akademisi * * y *
(SEDA)
50.Yil Mahallesi e )
Hizmet Tesisleri (Aile Saghg: Merkezi - * ° * R B * *
ISMEK)
O ]
Ugur Mumcu e . Sultangazi Egitime
Hizmet Tesisleri (Aile S:TgThgl lerken e e A et ° ° ° ° b °
ey (SEDA) / 2 SUBE
Yayla Hanimlar Spor Salonu o
]

. . (Yiizme, Atcilik, Okguluk,
Mimar Sinan Badminton, Kano-Kiirek,
Kent Ormani Izci Kampi Oryantiring, Eskrim,

Tirmanma, Pentatlon, Resim,
Miizik ve Tiyatro)
Sultangazi Belediyesi
Sehit Ferdi Yurduseven . . . . . . . . .
Genglik Merkezi (Gocuk Kiitiphanesi)
Sultangazi Belediyesi Sehit
Hikmet Baysal e . . . o .
Genglik ve Sanat Merkezi (Okguluk Egitimi) (e-kiitiiphane)
Sultangazi Belediyesi
[ ] [ ] [ ) [ ] [ ) [ )

Etkinlik Salonu
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<
m

Tesis ve Hizmet
Noktalari

Yizme Havuzu
Sosyal Etkinlik
Afet Toplanma
Kurban Kesim

-
1)
=
=
©
w
©
=
()
(@]

=
<
=
(3}
S
A
E=

Diger
Kurumlara
Yer Temini
Atolye ve
Laboratuar
Faaliyetleri
Konferans
Spor Salonu
Kiltirel ve
Cok Amacli
Hizmetler
Kitiphane
Pazar Alani
Kitap Kafe
Kafeterya
Acik Hava
Etkinlikleri

(Ozdemir Bayraktar
Genglik ve Kiiltiir Merkezi

[ ]
Acik Hava Etkinlikleri, Konser,
Festival vs.

Sultangazi Belediyesi
Etkinlik Alani

(Ozdemir Bayraktar
Genglik ve Killttir Merkezi

Su-Mekan (Sultangazi Kadin
Kiilttir Sanat ve Mesleki . ° . . . °
Egitim Akademisi)

Cumhuriyet Mahallesi
Meslek ve Sanat Merkezi

Cebeci Mahallesi
Meslek ve Sanat Merkezi

75. Y1l Mahallesi
Meslek ve Sanat Merkezi

Habipler internet Evi
ve Kiitliphanesi

Yayla internet Evi
ve Kiitliphanesi

Ugur Mumcu Mahallesi
E-Kitliphane

VEGA AVM Kiitiiphanesi .

Yayla Mahallesi Kitap Kafe °

Malkogoglu Mahallesi
Kitap Kafe

Habibler Mahallesi
Kitap Kafe

Ugur Mumcu Mahallesi
Kitap Kafe

Cumhuriyet Mahallesi
Kitap Kafe

Nenehatun Kiiltiir Merkezi ° ° ° .

Hac! Bektas-i Veli Piknik Alani, Tirmanma Alani,
Sehir Ormani Denge Cubuklar ve Seyir
Kulesi)

Sultangiftligi
Ana Kucag
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2. Lojistik Kaynaklar 3. Teknoloji ve Bilisim Alt Yapisi

Belediyemizin lojistik alanda sahip oldugu, hizmetlerimizi gerceklestirirken kullandigimiz ekipmanlar Belediyemiz bilgisayar teknolojilerindeki gelismeleri takip ederek, kendini yenilemekte olup ilce halki-

miza hizmette kalite ve hizi artirma konusunda calismalar yapmaktadir.

asagida belirtilmistir. Lojistik ekipmanlarimiz, araclar agirlikli olarak Fen isleri Mudurlugu, isletme ve

Istirakler Mudurlugu, Sifir Atik (Cevre Koruma-Kontrol ve Veteriner isleri) Mudurligi ve Temizlik isleri

Mudurligimiz sorumlulugunda bulunmaktadir. Kiralik ve demirbas olan araclarimiz asagidaki tablo-

Email Filtreleme - FORTIMAIL ( Email Giivenlii )

Web Filtreleme - WAF- FORTIWEB ( Web Sitesi Giivenligi )

Omis (Sinirsiz Kullanicih)

larda sunulmustur. Microsoft Windows Server 2016 Datacenter + Standard 16
5 Microsoft Windows Server 2012 Datacenter 21
Belediyemiz mevcut lojistik kaynaklariyla ilcedeki tim hizmetleri gerceklestirmeye calismakta olup 5 Microsoft Windows 7+8+10 Professional 585
w .
vatandaslardan, bolgedeki kamu kurum/kuruluslarindan, Sivil Toplum Kuruluslarindan ve Okullardan » Linux 3
o ) £ VMware vSphere 6 Essentials Plus ( 4 host esxi / 61 sanal sunucu ) 4
gelen talepler tzerine de talepleri karsilamaktadir. = Veeam Backup and Replication 1
Veeam One Server 1
KIRALIK Anti Viriis Yazilimlari TrendMicro Antiviriis Security 10 for Windows+ Server 500
Postgre SQL (Netcad)  Sinirsiz kullanici 1
Veri Tabani Yonetim Sistemleri Oracle Database Enterprice Edition 1
Adet Arac Adi Microsoft SQL Server 2008 Express 1
4*4 Arazi Pickap 3 Minibiis 10 Cad-Gis Yazihmlan f\\luiogag 201_3 e S b 375
Binek 18 Motosiklet 7 et-Cad Cografi Bilgi Sistemi Uygulamasi
. S . Kazanci Mevzuat Programi (7 Kullanicilt ) 1
Cift ve Genig Kabinli Kamyonet ! Otobils 2 Elektronik Belge Yonetim Sistemi (Sinirsiz Kullanicili) 1
Kamyonet 51 Otobiis 26'k 2 E-Belediye Otomasyon Programi (Sinirsiz Kullanicilarr) 1
Kazici Yiikleyici 2 Otobiis 35'lik 17 Goziim Merkezi-Ulakbel (Sinirsiz Kullanicili) 1
Engell | Panel > Siire¢ Tabanli Otomasyon Sistemi-Omis (Sinirsiz Kullanicili) 1
ngefl araci anelvan AMP Hakedis ve Yaklagik Maliyet Programi 10
Panelvan Kamyonet 1 AMP ihale Otomasyon Programi 9
Personel Devam Kontrol Sistemi ( Perpuan PDKS ) 1
Yemekhane Takip Programi ( Perpuan PDKS ) 1
DEMIRBAS is Zekasi Programi (15 Kullanicili) 1
Gagdn Merkezi Yonetim Yazilimi (FreePbx) ( 7 Kullanicil ) 1
Arac Adi Adet Arac Adi Mobil Uygulama (los-Android) 1
Ambul ) Kanal K Vilevic ) Palmiye (Mevzuat Takip Programi) (Sinirsiz Kullanicili) 1
mbulans anal Kazici ve Yiikleyici Libre Office Sinirsiz
Asfalt Kazima Makinesi 1 Loder 3 ‘—E" idacat 1
Asfalt Robotu 1 Minibiis 1 % Argiv Yazilimi !
50 K 2 Otobi 5 & Ulakbel - Web tabanli faks yazilimi 1
Gop amlyonu 0 u% % Zimbra Mail Yazilimi ( Sinirsiz Kullanicili ) 1
Damperli Kamyon 8 Sepetli Arag 1 a Crypto Hotspot Yazilimi ( 2000 Kullanicili ) 1
Ekskavator 1 Silindir 1 Crypto SIM Hotspot Log Yazilimi 1
Engelli Araci 1 Su Tankeri 7 IE;Er'l:is::;tIZyZa(ZLIg;n\l(aZ|I|m|) :
Finiger Paletli 1 Siiplirge Aracl 6 integra Hukuk icra Yazilimi 1
Forklift 1 Tir Cekici 1 Metus Medya Arsiv Yazilimi 1
Greyder 1 Vidanjor 1 Bina EIektvrilk Havalandirma Yazilimi ( Alerton) 1
Kamvon 5 vari Rémork 1 UNMS ( Ag Izleme YaZ|I|m|.) 1
y UNMS ( Kamera Cihazlari [zZleme Yazilimi ) 1
Kamyonet 10 UNMS ( ip Telefon Cihazlan izleme Yazilimi ) 1
1
1
1
1

n SULTANGAZI BELEDIYESI « PERFORMANS PROGRAMI 2023
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Belediyemizde bilgisayar kullanim orani ylksek seviyededir. Bilgisayar teknolojilerindeki gelisime bag- D. INSAN MYNAKLARI

I olarak Belediyemiz her gecen giin hizmet faaliyetlerini arttirmaktadir. Bu kapsamda gerceklestirdigi-

miz faaliyetler baglaminda vatandaslarimiz internet ortamda; Belediyemiz 24 Mudarltgu ile ilcemize; 24/08/2022 tarihi itibariyle %67’si Memur, % 16's1isci ve % 17’si
* Vergi Borcu Sorgulama Sozlesmeli Personel olmak Uzere toplam 381 calisanimiz ile hizmet vermektedir.

« imar Durumu Sorgulama

¢ Bilgi Sorgulama
e Yol Durumu Personel Sayisinin Miidiirliik Bazinda Statiilere Gére Dagilimi

» Cagri Merkezi - Istekler ve Sikayetler

* 360 Kent Rehberi Baskan Yardimcilari 3 2 0 5
e 360 Panorama Basin ve Yayin Mudurlugu 5 1 2 8
« Netcad 360 Bilgi islem Mudurliugi 7 0 2 9
« Afet Bilgi Sistemi Destek Hi;mete]ri Mudurlugi 4 0 1 5
o Emlak ve Istimlak Mudurlagi 12 0 4 16
e Evrak Takibi e e
] ) Fen Isleri Mudurluagu 10 25 13 48
* Ihale llaniar Halkla Iliskiler Mudarlug 2 0 2 4
* Bir Onerim Var Hukuk Isleri Mudurlugi 3 1 3 7
¢ Online Rezervasyon imar ve Sehircilik Mudurligu 14 0 6 20
¢ Kent Haritasl insan Kaynaklari ve Egitim Mudirltgu 7 0 2 9
isletme ve istirakler Mudurlugu 9 12 3 24
gibi hizmetlerimizden faydalanabilmektedir. Ayrica web sitemizdeki alanlar araciligl (hava durumu, Kentsel D(’jnust‘m Mudarligd 6 0 6 12
) } o ) ) ) L i ) o 5 Kualtur ve Sosyal Isler Mudurlugu 9 1 4 14
ndbetci eczaneler, vb.) ile bircok siteye ve ilcemizdeki diger kamu kurumlarinin sitelerine erisim sag- Mali Hizmetler Midarlugi 20 2 0 33
lanmaktadir. Belediyemiz icindeki ve hizmet binalarimizdaki tim bilgisayarlarda internet erisimi var- Ozel Kalem Mudurligu 6 4 0 10
dir. Ayrica belediyemiz icinde kurmus oldugumuz kablosuz internet erisimi sayesinde vatandaslarimiz Park ve Bahceler Mudurliugi 3 1 0 4
belediyemiz icinden Ucretsiz internet kullanimindan faydalanmaktadir. Plan ve Proje Mudurltgu 2 0 2 4
Ruhsat ve Denetim Mudurlugu 12 1 1 14
Sifir Atik (Cevre Koruma-Kontrol ve Veteriner Isleri) Mudrltgu 8 4 3 15
T Strateji Gelistirme Mudurlugu 2 0 1 2
BILGISAYAR KASASI 586 Teftis Kurulu Madarligi 2 0 0 2
ALL IN ONE BILGISAYAR 212 Temizlik Isleri Mudarliga 5 1 1 7
MONITOR 742 Yapi Kontrol Mudurlugu 9 2 8 19
DIZUSTU BILGISAYAR 92 Yazi Isleri Mudurligu ]6 2 0 18
YAZICI 289 Zabita Mudurlagu 0 0
TARYIC 2 —m——
FOTOKOPI MAKINESI 51
TELEViZYON 14 Personel Sayisinin Cinsiyete Gére Dagilimi
|P TELEFON 498 Cinsiyet 2018 2019 2020 2021 2022
BAGLANTI CIHAZLARI 1 Kadin 87 97 92 86 82
SWITCHLER 97 Erkek 513

Belediyemizin 2022 yili itibariyle personel sayisinin %22’si kadinlardan ve %78'i erkeklerden olusmaktadir.
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E. PERFORMANS PRC

Belediyelerin Stratejik Plan ve Performans Programi hazirlamasi konusundaki yasal dayanaklar sunlardir:
5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu.
5393 Sayili Belediye Kanunu.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina ilis-
kin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik.

1. 5018 Sayii Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu

Madde 9 - Kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalar, program-
lar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olus-
turmak, stratejik amaclar ve Olcilebilir hedefler saptamak, performanslarini énceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lcmek ve bu slrecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.(8) Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen dizeyde ve kalitede
sunulabilmesi icin butceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik
amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar. Stratejik plan hazirlamakla
yukimli olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama sirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik plan-
larin politikalar, kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslar Cumhurbaska-
ni tarafindan belirlenir.(8) (Ek fikra: 24/7/2008-5793/30 md.) (Degisik fikra:RG-16/10/2020-7254/1
md.) Kamu idareleri, program bitceye uygun olarak yirutecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihti-
yacini, amac, hedef ve performans gostergelerini iceren performans programi hazirlar. (Degisik ciim-
1e:RG-16/10/2020-7254/1 md.) Kamu idareleri butcelerini, kalkinma plani, Cumhurbaskanhgl progra-
mi, orta vadeli program, (...) 10 Cumhurbaskanligi yillik programi, stratejik planlari ile program yapisina
uyumlu sekilde ve performans esasina dayal olarak hazirlar. Kamu idarelerinin butcelerinin stratejik plan-
larda belirlenen performans géstergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cercevede yuritecekleri faaliyetler
ile performans esash butcelemeye iliskin diger hususlar Cumhurbaskani tarafindan belirlenir.(8) (Ek fik-
ra:RG-16/10/2020-7254/1 md.) Kamu idareleri, butceleri ile stratejik plan ve performans programlarini
izlemek ve degerlendirmek amaciyla nesnel, sistematik ve diizenli olarak veri toplar ve analiz eder. izleme
ve degerlendirme sonuclari idare faaliyet raporlarinda gosterilir. Cumhurbaskani tarafindan ilgili kamu
idaresi icin uygun gorilen performans gostergeleri, kuruluslarin bitcelerinde yer alir. Performans dene-
timleri bu gostergeler cercevesinde gerceklestirilir.

Madde 11 - Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitcelerinin kalkinma planina, yillik prog-
ramlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi
ve uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi
ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kotlye kullaniminin énlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sistemi-
nin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve kanunlar ile Cumhurbaskanligl kararnamelerinde belirtilen gérev
ve sorumluluklarin yerine getiriimesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karsi sorumludurlar.

SULTANGAZI BELEDIYESI « PERFORMANS PROGRAMI 2023
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2. 5393 Sayili Belediye Kanunu

Madde 18 - Belediye Meclisi, stratejik plan ile yatirim ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans dlcltlerini gdrisir ve kabul eder.

Madde 34 - Belediye Encimeni, stratejik plan ve yillik calisma programi ile butce ve kesin hesabi inceleyip
belediye meclisine goris bildirir.

Madde 38 - Belediye Baskani, belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin ku-
rumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve persone-
linin performans olcttlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari
meclise sunar.

Madde 41 - Belediye baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani
ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce de yillik
performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa Universiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum &rgitlerinin gorusleri
alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yururlige girer.

3. Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve
Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik

Madde 17 - Performans programi hazirlama sirecinde asagidaki genel ilkelere uyulur:

Performans programi; kalkinma plani, orta vadeli program, orta vadeli mali plan, Cumhurbaskanhgi yillk
programi ve kurumsal stratejik planla uyumlu olmak tzere idare butce tekliflerinde yer alan performans
bilgisini icerecek ve program siniflandirmasi araciliglyla bitcelerle baglanti kuracak sekilde her yil hazir-
lanir.

Performans programi; Kanuna, bu Yonetmelige, Blitce Hazirlama Rehberine ve Baskanlikca performans
esasli program butceye iliskin yapilacak diger diizenlemelere uygun olarak hazirlanir. Performans progra-
mi; ¢Iktl ve sonu¢ odakli bir anlayisla, dogru ve guivenilir bilgiye dayali, mali saydamhgi ve hesap verebilir-
ligi saglayacak sekilde hazirlanir.

Performans programi hazirlik strecinin etkili ve etkin bir sekilde yuritilmesinden, ilgili idarenin tim bi-
rimleri sorumludur.

Performans programi hazirlama slreci, Baskanlk ile isbirligi icerisinde yurutdlir.

Madde 18 - Performans programi, ilgili idarenin strateji gelistirme biriminin koordinasyonunda, harcama
yetkililerinin katilimiyla Ust yonetici tarafindan idare dizeyinde yillik olarak hazirlanir.

Kamu idarelerinin performans programi hazirlama streci, Mayis ayi sonuna kadar Ust yonetici tarafindan
hedef, gbsterge ve faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine yapilacak yazili duyuru ile baslar.

Stratejik plani bulunmayan idareler, idare butce tekliflerinde yer alan program siniflandirmasi ve perfor-
mans bilgisini icerecek sekilde performans programi hazirlar.

Genel butce kapsamindaki kamu idareleri ile 6zel butceli idareler performans programi hazirlik cahsma-
larinda, Baskanlik ve kamu idareleri tarafindan birlikte belirlenen performans bilgilerine yer vermek zo-
rundadir. S6z konusu unsurlara iliskin degisiklik talepleri rehberlerde belirtilen sireclere bagl kahnarak
Baskanhga iletilir.

www.sultangazi.bel.tr
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KURUMSAL TANIMLAR

Misyon Tanimi

Kentlilik bilinciyle sehrin dogal, sosyal, kilttrel ve ekonomik
degerini yukseltmek, sundugu hizmetleri kalite ve verimlilik

anlayisiyla gelistirmek, yasam standartlarini arttirmak ve
sosyal refaha katki sunmak; katihmci, adil, esitlik¢i bir yonetim
perspektifiyle halkin taleplerini karsilamak.

Vizyon Tanimi

“Hep Birlikte Daha lyi Bir Sultangazi” anlayisiyla yonetisim

mukemmelligi temelinde sosyal, kulturel ve ekonomik gelisimini
strekli arttiran, 6érnek alinan bir ilce haline getirmek.

Sultangazi Belediyesi, organizasyonundaki tim hizmet birimleriyle katihmci, yenilikci, stratejik yonetimi
esas alan bir yonetim sireci uygulayarak, ilce halkinin yasam kalitesini arttirmak Uzere stratejiler plan-
lamayi, halkin gtindelik yasamini kolaylastiriimasi icin hizmet alanlari ve sosyal donati alanlariyla kaliteli
hizmet sunmayi amagclamis ve sultangazi kentlisinin yasam kalitelerini daima artirmayi hedeflemis, cevre-
ye duyarl, sosyal ve kultlrel faaliyetleriyle, bilgi ve teknolojik alt yapisini 7/24 vatandaslarin hizmetine
sunan, hizmetin sunumunda kadin ve gencleri én plana ¢ikaran, vatandasinin mutlulugunu hedeflemis,
guler yuzll, nitelikli ve saglikli bireylerin yetistigi, cagl yakalamis, hizmetleriyle fark yaratan, vatandasla-
rinin yonetime katilimini énemseyen, katilimci, seffaf, esitlikci ve adil bir yénetim anlayisiyla Hep Birlikte
Daha lyi Bir Sultangazi vizyonuna hizmet edecek sekilde belirlemistir.

Sultangazi Belediyesi bu vizyon kapsaminda; slrekli gelisen hizmet anlayisiyla kentlisinin yasam kalitesini
arttirmayi, sinirlarindaki tim paydas gruplariyla “kurumsal ilkelerimiz ve temel degerlerimize” prensipleri-
ne bagh kalarak, sonu¢ odakli vizyon projeleri tiretmeyi ve yonetmeyi hedeflemistir.

SULTANGAZI BELEDIYESI « PERFORMANS PROGRAMI 2023

Kurumsal ilkeler, Temel Degerler

Katilimci, demokratik, adil,
seffaf ve hesap verebilir

Giuler yuzla, guvenilir,
ulasilabilir

Cozum odakli hizmet

Cagi yakalamis, teknolojik,
yenilikci

Kadinlarin, genclerin ve
dezavantajli gruplarin Sosyo-
Ekonomik yénden gelisimine

katki saglayan, esitlikci

Sosyal belediyecilik anlayisiyla
hareket eden

©

SULTANGAZI
BELEDIYESI

Sosyal dokuya duyarl,
toplumun temel degerlerine
saygil

Hukuka bagli, toplumun tiim
kesimlerinin temel hak ve
o6zgurluklerine saygih

Surdiirilebilir, degisime ve
gelisime acik

Kamu kaynaklarinin etkin,
etkili, verimli kullanimi ve giiclii
kurumsal mali yapi

Cevreye karsi sorumlu,
doganin ve dogal kaynaklarin
koruyucusu

Saglikh yasam aliskanhigini
onemseyen, spor ve kultur
dostu

www.sultangazi.bel.tr




SULTANGAZi ®
BELEDIYESi /£

ULTANGAZI
PERFORMANS BELEDIYESI
PROGRAMI
Stratejik Amac ve Hedefler Performans Programi
o iLCENIN MODERN VE FiZiKSEL GELiSIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINi Hazirlik Sureci ve Metedolojisi
ARTTIRMAK
5018 Sayil Kamu Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerinin; orta ve uzun vadeli amaclarini, temel
HEDEF 1.1 TEKNIK ALT YAPIVE UST YAPIYI GELISTIRMEK ilke ve politikalarini, hedef ve dnceliklerini, performans ol¢ltlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontem-
HEDEF 1.2 KENT ESTETIGIYLE UYUMLU CEVREYE DUYARLI PLANLI KENTLESMEYi GELISTIRMEK ler ile kaynak dagilimlarini iceren stratejik plan hazirlamalarn ve butcelerin stratejik planlarda yer alan mis-
AMAC 2 CEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK yon, vizyon, amac ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayal olarak hazirlamasi éngérilmustur.
HEDEF 2.1 ATIK YONETIMINI ETKINLESTIRMEK 5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'nun temeli olan; kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
HEDEF 2.2 CEVRE SAGLIGINI ETKIN YONTEMLERLE SURDURLEBILIR HALE GETIRMEK ve verimli kullaniminin yani sira, mali saydamlik ve hesap verilebilirligin saglanmasi amaciyla, her yil Per-
HEDEF 2.3 PARK VE YESIL ALANLARI KORUMAK, ARTTIRMAK formans Programi hazirlamaktadir. Stratejik plan ve butce iliskisi “Performans Programlari” araciligl ile
_ m w o saglanmaktadir. Butce hazirlik surecine entegre edilen performans programlari, idare butcelerinin strate-
AMA HUZUR VE ESENLIK ICERISINDE YASANABILIR BIR KENT OLUSTURMAK
¢3 et S CERIS S OLUSTU jik planlarda belirlenmis amag ve hedefler dogrultusunda hazirlanmasina temel teskil etmektedir.
HEDEF 3.1 KENT VE TOPLUM DUZENI DENETIMLERINI GERCEKLESTIRMEK
] 2023 yili performans programimiz belediyemizin 2020-2024 stratejik planini referans almistir. Stratejik
KADINLARIN,GENCLERIN VE DEZAVANTAJLI GRUPLARIN . ' g _ y )
AMAC 4 . Planimizda yer alan; Temalar, Misyon, Vizyon ve Temel Degerlerimiz ve bunlarin dogrultusunda belirlenen
SOSYO EKONOMIK YASAMA KATILIMINI DESTEKLEMEK S ! o
Amac ve Hedefler ile gsterge ve faaliyet gruplari 2022 Performans Programimiz icerisinde yer almistir.
HEDEF 4.1 KADINLARIN SOSYAL STATUSUNU GELISTIRMEK
o ) _ _. 2023 Performans Programi calismalarina tim birimlere teblig edilen Hazirhk Cagrisi ile baslanmistir.
HEDEF 4.2 EGITIM, TEKNOLOJI VE SPOR FAALIYETLERINI DESTEKLEMEK ., - . ;
Hazirhk Rehberi’ndeki slrec cercevesinde Performans Programi, Biitce ve Yatinm Programi hazirhklarini
HEDEF 4.5 SOSYAL YARDIMLARDA BULUNMAK yapmalari saglanmistir. 2023 yili icin hedefler ve gdstergeler belirlenerek, es zamanlh olarak 2023 yili
HEDEF 4 .4 SOSYAL ALANLARI ETKIN ISLETMEK faaliyetleri ve mali kaynak ihtiyaci (butcesi) tespit edilmistir.
AMAC 5 KULTUREL DEGERLERLE HALKI BUTUNLESTIRMEK Herhangi bir amac ve hedefle iliskilendirilemeyen personel giderleri Genel Yonetim Giderler kapsaminda
HEDEF 5.1 ULKEMIZIN VE ILCEMIZIN KULTUREL DEGERLERINI TANITMAK degerlendirilmistir.
HEDEF 5.2 KENT KULTURUNU DESTEKLEYEN ETKINLIKLER GELISTIRMEK
AMAC 6 KURUMSAL YONETISiMi ETKINLESTIRMEK
HEDEF 6.1 BIREYSEL GELISIMI DESTEKLEYEN HIZMET ODAKLI CALISMA ANLAYISINI YAYGINLASTIRMAK
HEDEF 6.2 KURUMSAL IHTIYACLARI ETKIN VE VERIMLI KARSILAMAK
HEDEF 6.3 KURUM HIZMETLERINDE TEKNOLOJI KULLANIMINI YAYGINLASTIRMAK
HEDEF 6.4 KURUM TANITIMINI VE ULASILABILIRLIGINI MODERN ILETISIM TEKNIKLERIYLE GELISTIRMEK
HEDEF 6.5 KURUM ICi VE DISI ENTEGRASYONU SAGLAMAK
HEDEF 6.6 KURUM VE VATANDAS ARASINDA SAGLIKLI, GULERYUZLU ILETISIMI GELISTIRMEK
AMAC 7 MALI KAYNAKLARI VE RiSKLERI EKTIN YONETMEK
HEDEF 7.1 MALI KAYNKALARI ARTTIRMAK VE STRATEJIK ONCELIKLI KULLANDIRMAK
HEDEF 7.2 FINANS VE MUHASEBE YONETIMI UYGULAMALARINI
' ETKIN BICIMDE GERCEKLESTIRILMESINI SAGLAMAK
HEDEF 7.3 RISK YONETIMI ALT YAPISINI GUCLENDIRMEK
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI

Amag (A1) iLCENIN MODERN ve FiZiKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINi ARTTIRMAK Amag (A1) iLGENIN MODERN ve FiZiKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINi ARTTIRMAK
Hedef (H1.1)-(H1.2) Teknik Alt Yapi ve Ust Yapiyi Gelistirmek - Kent Estetigji {le Uyumlu Gevreye Duyarli Planli Kentlestirmeyi Gelistirmek Hedef (H1.2) Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek

Performans Hedefi Teknik Alt Yapi ve Ust Yapiyi Gelistirmek - Kent Estetigji {le Uyumlu Gevreye Duyarli Planli Kentlestirmeyi Gelistirmek Performans Hedefi Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek

Aciklamalar Hedef 1. ve Hedef 1.2'ye ait asagjidaki faaliyetler Fen isleri Miidirligii sorumlulugunda gergeklesmektedir. Aciklamalar Hedef1.2. 'ye ait asa§idaki faaliyetler Kentsel Donigiim Midiirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri
- . - . . Gosterge Kodu Gostergeler m
Hedef (H1.1) Teknik Alt Yapi ve Ust Yapiyi Gelistirmek
PGI11 Tamamlanma Orani - Altyapi, Bakim Onarim Oran 95% 95% 100% PG1.21 Kentsel Déniisiim Taleplerinin Degerlendirilme Orani Oran 100% 100% 100%
PG11.2 Tamamlanma Orani - Altyapi Yapim Oran 95% 35% 100% PG1.2.2 Kira Yardimi Taleplerinin Degerlendirilme Orani Oran 100% 100% 100%
PG1.1.3 Hizmet Tesisleri, Sosyal, Kiilttirel, Genglik ve Spor Merkezleri Sayisi* Sayl 1 1 12
PG1.2.3 Kentsel Déntisiim Farkindalik Egitim Sayisr* Sayl 15 15 15

Proje Tamamlanma Orani - Hizmet Tesisleri, Sosyal, Kiiltiirel, Genglik
ve Spor Merkezleri Sayisi

PG1.14 Oran 75% 80% 85%

*Stratejik Plana gére kiimdilatif verinin yilliklandirilmis halidir.

Hedef (H1.2)  Kent Estetigi ile Uyumlu Gevreye Duyarli Planli Kentlestirmeyi Gelistirmek
PG1.2.3 Projelendirme Sayisi* Sayl 6 9 7

Faaliyetier 2023 Kaynak lhtiyaci (TL) PGI2] Riskli Yapilarin Tespit Ediimesi 300.000,00 300.000,00

ilgili Gosterge Aciklama Biitce Biitge Disi Toplam

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

Hedef (H11)  Teknik Alt Yapi ve Ust Yapiyi Gelistirmek PG1.2.2 Kira Yardimi Taleplerinin Sonuglandiriimasi 0,00 0,00 0,00
PG111 Altyapi, Bakim Onanim isi 46.587000,00 0,00 46.587.000,00 PG1.21 Alan Bazli Doniisiimlerde Proje Hazirlanmasi 4.950.000,00 0,00 4.950.000,00
PG11.2 AltYapi Yapim I 216.000.00000 0,00 216.000.000,00 PG1.21 Alan Bazli Doniisiim Calismalarinda Vatandaslarla Uzlasmanin Saglanmasi 1.920.000,00 1.920.000,00

PG1.1.3 Sosyal, Kiiltiirel, Genglik ve Spor Merkezi Yapim Isi 500.000,00 0,00 500.000,00
PG1I4 Hizmet Binalar Yapim igi 500.000,00 0,00 500.000,00 R AR “ MBI

Hedef (H1.2)  Kent Estetigi ile Uyumlu Gevreye Duyarli Planh Kentlestirmeyi Gelistirmek

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU
Ekonomik Kod Gider Tiirii 2023 Biitce TL

PG1.2.3 Projelendirme Caligmalari 2100.000,00 0,00 2100.000,00

Hedef 11 Toplam 26358700000 | 000 | 263587000,00

Hedef 2.2 Toplam 2100.000,00 2100.000,00 o Personel Giderleri 25502.000,00
GENEL TOPLAM 26568700000 | 000 | 265.687000,00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 315,000,00
FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7170.000,00

Ekonomik Kod Gider Tiirii 2023 Biitge TL 04 Faiz Giderleri 0,00
01 Personel Giderleri 27475.500,00 ]

o . 05 Cari Transferler 0,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 4,666.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 48,687000,00 06 Sermaye Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 000 09 Yedek Odenekler 0,00
05 Cari Transferler 0,00 > m
06 e 21700000000 Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 9.987.000,00
09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 297.828.500,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI

Amag (A1) iLCENIN MODERN ve FiZiKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINi ARTTIRMAK Amag (A1) ILCENIN MODERN ve FiZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESIN ARTTIRMAK
Hedef (H1.2) Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek Hedef (H1.2) Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek

Performans Hedefi Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek Performans Hedefi Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planl Kentlesmeyi Gelistirmek

Aciklamalar Hedef 1.2'ye ait agagidaki faaliyetler Plan ve Proje Miidirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef 1.2!ye ait agagidaki faaliyetler imar ve Sehircilik Miidiirliigii sorumlulugunda gergeklesmektedir.

Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri

Gosterge Kodu Gostergeler m Gosterge Kodu Gostergeler m

PGI21 Planlamasi Tamamlanmis Bolge Planinin Revizyonunun Oran 100% 100% 100% PG1.21 Hizmet Standardina Uyum - Yapi Ruhsati Oran 100% 100% 100%
- Tamamlanma Orani
PG1.2.2 Plansiz Bélgenin Planlarinin Tamamlanma Orani Oran 100% 100% 100% PGL.22 Hizmet Memnuniyet Orani - Imar Hizmetleri Oran 100% 100% 100%

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL) PG1.2.3 Talep Kargilama Orani - imar Uygulama Oran 100% 100% 100%

PG1.21 ‘ Plansiz Alanlarin Planlanmasi Caligmalari 1.000.000,00 1.000.000,00 ilgili Gosterge “m Biitce Disi

PG1.2.2 Planli Alanlarin Revizyon Galismalari 1102.000,00 0,00 1102.000,00 PG1.21 Yapi Ruhsatinin Diizenlenmesi

2.102.000,00 “ 2.102.000,00 PG2.2 In]ar Uygulamglar] vgllmar Dur_umu Belgelerinin 156.000,00 0,00 155.000,00

Diizenlenmesi ile llgili Taleplerin Karsilanmasi
FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU PG1.2.3 Hizmet Memnuniyetinin Olgimlenmesi
gEoneyiiiod I GENEL TOPLAM 165.000,00 “ 155.000,00
01 Personel Giderleri 1.039.500,00 . . .
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

02 SGK Devlet Primi Giderleri 132.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.102.000,00 Personel Giderleri 6131.000,00
04 Faiz Giderleri 0.00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 660.000,00
05 Cari Transferler 0,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 155.000,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 04 Faiz Giderleri 0,00
09 Yedek Odenekler 000 05 Cari Transferler 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 06 Sermaye Giderleri 0,00

09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 6.946.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI

Amag (A1) ILCENIN MODERN ve FiZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINi ARTTIRMAK Amag (A1) ILGENIN MODERN ve FiZIKSEL GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK YASAM KALITESINi ARTTIRMAK
Hedef (H1.2) Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek Hedef (H1.2) Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek

Performans Hedefi Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek Performans Hedefi Kent Estetigiyle Uyumlu Cevreye Duyarli Planli Kentlesmeyi Gelistirmek

Aciklamalar Hedef H1.2'ye ait asagidaki faaliyetler Yapi Kontrol Miidiirliigii sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef H1.2'ye ait agagjidaki faaliyetler Emlak ve istimlak Miidiirligii sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Performans Gostergeleri

Gosterge Kodu Gostergeler m
T SR m Yatinm Kapsamindaki Projelerle ilgili
PG12] cam P o ‘ o 9 Oran 5% 5% 5%
PG121 Yeni Yapilarin Denetlenme Orani Oran 100% 100% 100% amulagtirma famamlanma Orani
PG1.2.2 Kamulast Biitcesi 0 5% 5% 5%
PGI22 Meveut Yapilarin Denetleme Orani Oran 100% 100% 100% amulastirma Butgesine Uyum Orani Oran ° ° °
] . imar Planinda Kamu Alaninda Kalan Ancak Sahis Miilkiyetinde
PG1.2.3 Hizmet Standardina Uyum - Yap Kullanim Belgesi Oran 100% 100% 100% PG1.2.3 Olan Taginmazlarin Kamulastirimast icin Harcanacak Bedelin Oran 5% 5% 5%
. o Kamulastirma Biitcesine Orani
Faaliyetler 2023 Kaynak Ihtiyaci (TL) :
Faaliyetler 2023 Kaynak Ihtiyaci (TL)
PG1.21 Yeni Yapilarin imar Denetimi ve Mevzuat Gergevesinde Yiiriitiilen islemler 330.000,00 330.000,00 T Yo, Yesil Alan vb.
o o ) PG12] amu Alaninda Bulunan (Yol Yesil Alan vb. 25,000.000,00 00 25.000.000,00
PG1.2.3 Yapi Kullanma izin (iskan) Belgesinin Diizenlenmesi 0,00 0,00 0,00 isgallerin Kamulastirilarak Tasfiyesinin Yapilmasi
. . L . Biitceyi Etkin ve verimli Bir Sekilde Kullanarak
PG1.2.2 Mevcut Yapilarin Denetimi ve Biirokratik is ve islemleri 1.750.000,00 0,00 1.750.000,00 PG1.2.2 Daha Cok Kamusal Alanin Kamulagtiriimasi 5.000.000,00 0,00 5.000.000,00
PG1.2.2 ilcedeki Metruk Vasifli Binalara Yonelik Galigmalar 215,000,00 0,00 215.000,00 PG1.2.4 imar Uygulamalari 3.000.000,00 3,000.000,00

PG1.2.2 Kacak ve Aykiri Yapilasmaya Zabita ile Birlikte Anlik Miidahale Yapiimas GENEL TOPLAM 33.000.000,00 “ 33.000.000,00
GENEL TOPLAM 2.295.000,00 “ 2.295.000,00

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

<3I
=

Personel Giderleri 2.255,000,00
01 Personel Giderleri 2.883.000.00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 250.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 450.000,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.000.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.295,000,00 04 Faiz Giderleri 0,00
04 Faiz Giderleri 0,00 05 Cari Transferler 0,00
05 Cari Transferler 000 06 Sermaye Giderleri 30.000.000,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 09 Yedek Odenekler 0,00

09 Yedek Odenekler 0,00 Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 35.505.000,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 5.628.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI

Amag (A2) GEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK

Hedef (H2.1)-(H2.2) Atik Yonetimini Etkinlestirmek - Cevre Sagligini Etkin Yontemlerle Siirdiriilebilir Hale Getirmek

Performans Hedefi Atik Yonetimini Etkinlestirmek - Cevre Sagligini Etkin Yontemlerle Siirdiriilebilir Hale Getirmek

Aciklamalar Hedef H2.1 ve Hedef H2.2'ye ait asagidaki faaliyetler Sifir Atik (Cevre Koruma-Kontrol Veteriner sleri) Miidiirligii sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Gosterge Kodu Gostergeler m

Hedef (H21)  Atik Yonetimini Etkinlestirmek

PG211 Cevreci Etkinlik Sayisr* Sayl 2 2 2
PG2.1.2 Cevre Egitimi verilen Kisi Sayis* Sayl 1500 1500 1500
PG21.3 Geri Doniigiim Saglanan Atik Miktarr* Ton 4500 5,000 5500
Hedef (H2.2)  Cevre Saghgini Etkin Yontemlerle Siirdiiriilebilir Hale Getirmek

PG2.21 Cevre Sikayetlerinin Degerlendirilme Orani Oran 100% 100% 100%
PE2.22 Rehabilite Edilen Sokak Hayvgnl Sayisl Sayi 2500 2500 2500

(Kisirlagtirma, Asilama, Tedavi vs.)*

PG2.2.3 Gegici Hayvan Bakimevine Kabul Edilen Ziyaretci Sayisi* Sayl 1.000 1000 1000
PG2.2.5 ilaglama Taleplerinin Karsilanma Orani Oran 100% 100% 100%

*Stratejik Plana gdre kiimilatif verinin yilliklandirilmig halidir.
Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

ilgili Gosterge Aciklama Biitce Biitce Digi Toplam

Hedef (H1.1) Teknik Alt Yapi ve Ust Yapiyi Geligtirmek

PG211 Cevreci Etkinliklerle Farkindalik Olugturulmasi ve Egitim verilmesi 200.000,00 0,00 200.000,00
PG2.1.2 Cevre ve Atik Yonetimi ile ilgili Egitimler verilmesi 35.000,00 0,00 35.000,00
PG21.3 Geri Dontisiim Kumbaralar Yerlestirmek 8.200.000,00 0,00 8.200.000,00
PE213 Kaynaginda Ayrll Bl_rlktmlen Geri Donligebilen Atiklarin Toplanmasi 8,615.700,00 0,00 861570000
(Sultan Kart Projesiyle Desteklenerek)

Hedef (H2.2)  Cevre Saghgini Etkin Yontemlerle Siirdiiriilebilir Hale Getirmek

PG2.21 Cevre Kirliligi Sikayetlerini Degerlendirmek Uzere Denetimler Yapmak 595.000,00 0,00 595.000,00
PG2.25 Kamusal Alanlar ve Gevrede ilaglame ve Dezenfeksiyon Galismalan Yapmak 3.325.040,00 0,00 3.325.040,00
PG223 Gegici Bakimevine Ziyaretci Kabul Ederek 42168000 0,00 421680,00

Hayvan Sevgisi ve Saghgi ile ilgili Egitimler vermek
PG2.2.2 Sahipsiz Hayvanlar iin Rehabilitasyon Hizmetleri vermek 5.371.680,00 0,00 5.371.680,00
PG2.2.2 Bulasici ve Salgin Havyvan Hastaliklari ile Miicadele Etmek 3.218.400,00 0,00 3.218.400,00

Hedef 11 Toplam 705070000 | 000 | 17050.700,00
Hedef 2.2 Toplam 1293180000 | 000 | 12931800,00

GENEL TOPLAM 2098250000 | 000 | 29.982500,00

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

Personel Giderleri 3.891.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 375.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 26.382.500,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 3.600.000,00
09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 34.248.500,00

SULTANGAZI BELEDIYESI « PERFORMANS PROGRAMI 2023
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ULTANGAZI
BELEDIYESI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
Amag (A2) CEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK
Hedef (H2.1) Atik Yonetimini Etkinlestirmek
Performans Hedefi Atik Yonetimini Etkinlestirmek
Aciklamalar Hedef H2.T'e ait asagjidaki faaliyetler Temizlik isleri Miidirligii sorumlulugunda gergeklesmektedir.
Performans Gostergeleri
e R R
PG214 Gop Toplama Giin Sayisl Gilin 365 365 365
PG215 Temizlik Hizmetleri Memnuniyet Orani Oran 85% 85% 85%

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

Pa214 Cop Toplama, Nakli ve Genel Temizlik Hizmetlerinin 158.405.000,00 158.405.000,00
Diizenli ve Kesintisiz Olarak Yirdttilmesi

GENEL TOPLAM 158.405.000,00 “ 158.405.000,00

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU

01 Personel Giderleri 3.793.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 275,000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 153.405.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 5.000.000,00
09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 162.473.000,00
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ULTANGAZI
PERFORMANS BELEDIYESi

PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI

Amag (A1) CEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK Amag (A3) HUZUR ve ESENLIK IGERISINDE YASANABILIR BIiR KENT OLUSTURMAK

Hedef (H2.3) Park ve Yesil Alanlari Korumak ve Arttirmak Hedef (H3.1) Kent ve Toplum Diizeni Denetimlerini Gerceklestirmek

Performans Hedefi Park ve Yesil Alanlari Korumak ve Arttirmak Performans Hedefi Kent ve Toplum Diizeni Denetimlerini Gerceklestirmek

Aciklamalar Hedef H2.3e ait asa§idaki faaliyetler Park ve Bahgeler Miidiirliigi sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef H3.1e ait asadidaki faaliyetler Zabita Midirliigii sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri

Gosterge Kodu Gostergeler m Gosterge Kodu Gostergeler m

PG2.31 Kisi Basina Diigen Yesil Alan Miktari m? 58 6 6,2 PG3.11 Bin Kisiye Diigen Zabita Sayisi Sayi 0,38 0,50 0,62
PG2.3.2 Park Bakim ve Onarimi Adet 315 322 328 PG31.2 Yapilan Denetim Sayisi Adet 20.000 21.000 22.000
PG2.3.3 Bakim Yapilan Park ve Yesil Alan Miktari Adet 315 322 328 PG3.1.3 Zabita Hizmetleri Memnuniyet Orani Oran 53% 68% 84%
PG2.34 Saat Kulesi Yapimi ve Meydan Diizenlemesi* Adet 0 2 0 *Stratejik Plana gdre kiimdilatif verinin yilliklandirimig halidir.

*Stratejik Plana gére kiimiilatif verinin yilliklandiriimis halidir, Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

ilgili Gosterge “m Biitce Disi PG31.2 Denetim Hizmetleri (Zabita Destek, Ozel Giivenlik) 58.000.000,00 58.000.000,00

PG2.31 Park Yapimi 80.000.000,00 80.000.000,00 PG3.11 Miicavir Alan Sinirlarinda Gérev Yapan Personele Donanim Destegi 2.250.000,00 0,00 2.250.000,00
PG2.3.2 Park Bakim ve Onarimi 100.531.000,00 0,00 100.531.000,00 PG31.3 Personele Yonelik EGitim verilmesi 0,00 0,00 0,00
PG2.34 Saat Kulesi Yapimi ve Meydan Diizenlemesi PG313 Zabita Hizmetlerinden Memnuniyet Olciimii
o e | o s || o
01 Personel Giderleri 4187.000,00 01 Personel Giderleri 26.645.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 282.000,00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 3.050.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 180.531.000,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 60.250.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00 05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 06 Sermaye Giderleri 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00 Yedek Odenekler

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 185.000.000,00 Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 89.945.000,00
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PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
Amag (A3) HUZUR ve ESENLIK ICERISINDE YASANABILIR BIR KENT OLUSTURMAK Amag (A4) KADINLARIN, GENGLERIN ve DEZAVANTAILI GRUPLARIN SOSYO EKONOMIK YASAMA KATILIMINI DESTEKLEMEK
Hedef (H3.1) Kent ve Toplum Diizeni Denetimlerini Etkinlestirmek Hedef (H4.1) Kadinlarin Sosyal Statiisiinii Gelistirmek
Performans Hedefi Kent ve Toplum Diizeni Denetimlerini Etkinlestirmek Performans Hedefi Kadinlarin Sosyal Statiisiinii Gelistirmek
Aciklamalar Hedef H3.Te ait agagidaki faaliyetler Ruhsat ve Denetim Miidiirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef Ha.T'e ait asagjidaki faaliyetler Kiiltir ve Sosyal isler Miidiirligii sorumlulugunda gergeklesmektedir.
Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri
e R T R
PG311 Ruhsatsiz isyerlerinin Ruhsatlandirma Orani Oran 30% 25% 20% PG4.11 Meslek Edindirme Kursu Alan Kadin Sayisl Sayi 1100 1.200 1.300
PG31.2 Hizmet Standartlarina Uyum Orani / isyeri Ruhsati Oran 100% 100% 100% PG4.1.2 Hanimlar Merkezlerinden Hizmet Alan Kadin Sayisi Sayi 350 380 410
PG3.1.3 isyerlerinin Denetlenme Orani Oran 50% 40% 30% PG41.3 Seminerlere ve Ana Kugag Projesine Katilan Kadin Sayisi Sayl 1000 1.000 1.000
PG3.1.4 isyeri Sikayetlerinin Karsilanma Orani Oran 100% 100% 100% PG4.1.4 Kiiltirel Gezilere Katilan Kadin Sayisi Sayl 650 700 750
*Stratejik Plana gére kiimiilatif verinin yilliklandiriimis halidir, PG4.15 Hizmet Memnuniyet Orani-Kiiltir ve Sosyal Etkinlikler Oran 85% 85% 90%

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL) *Stratejik Plana gdre kiimdilatif verinin yilliklandirilmig halidir.

PG3.11 Umuma Agik istirahat ve Egjlence Yeri Faaliyetli isyerlerine Ruhsat Verilmesi 0,00 0,00 0,00 PG4.11 Kadinlara Yonelik Meslek Edindirme Kurslarinin Gergeklestirilmesi 2.571.750,00 2.571.750,00
PG3.11 ikinci ve Ugiincii Sinif Gayri Sihhi Milesseselere Ruhsat verilmesi 0,00 0,00 0,00 PG4.1.2 Hanimlar Merkezi Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi 2.638.150,00 0,00 2.638150,00
PG313 isyerlerinin Denetlenmesi 320.000,00 0,00 320.000,00 PG4.1.3 Anne Adayi Kadinlara Yonelik Seminerlerin Gergeklestirilmesi 2.523.000,00 0,00 2.523.000,00
PG3.14 Sikayetlerin Degerlendirilerek Coziime Kavugturulmasi PG414 Seyyah Kadin Etkinligi ile Kiltiirel Gezilerin Gergeklestirilmesi 2.722.500,00 0,00 2.722.500,00

GENEL TOPLAM 320.000,00 “ 320.000,00 PG4.15 Kiiltiir ve Sosyal Hizmetlerdeki Memnuniyet Oraninin Olgiilmesi
FAALiYET MALiYETLERi TABLOSU GENEL TOPLAM 10.455.400,00 “ 10.455.400,00

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

02 SGK Devlet Primi Giderleri 445,000,00 Personel Giderleri 588.400,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 320.000,00 - SGK Devlet Primi Giderleri 62.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.455.400,00
05 Cari Transferler 0,00 04 Faiz Giderleri 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 05 Cari Transferler 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00 06 Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 5.495.000,00 09 Yedek Odenekler 0,00
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 11.105.800,00
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idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
Amac (A4) KADINLARIN, GENGLERIN ve DEZAVANTAJLI GRUPLARIN SOSYO EKONOMIK YASAMA KATILIMINI DESTEKLEMEK Amag (A4) KADINLARIN, GENGLERIN ve DEZAVANTAILI GRUPLARIN SOSYO EKONOMiK YASAMA KATILIMINI DESTEKLEMEK
Hedef (H4.2) Egitim, Teknoloji ve Spor Faaliyetlerini Desteklemek Hedef (H4.3) Sosyal Yardimlarda Bulunmak
Performans Hedefi Egitim, Teknoloji ve Spor Faaliyetlerini Desteklemek Performans Hedefi Sosyal Yardimlarda Bulunmak
Aciklamalar Hedef H4.2'ye ait asagjidaki faaliyetler Killtiir ve Sosyal isler Miidiirligii sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef H4.3'¢ ait asagjidaki faaliyetler Killtiir ve Sosyal isler Miidiirliigii sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri
e R T R
PG4.21 Gezilerle Basansi Desteklenen Ogrenci Sayisi Sayl 145 150 155 PG4.31 Sosyal Destek Karti Yardimi Yapilan Aile Sayisi Sayi 2.250 2500 2.750
PG4.2.2 Okullara Yonelik Egitim Faaliyetlerinden Yararlanan Kisi Sayisi Sayl 115.000 117000 119.000 PG4.3.2 Yardim Yapilan Engelli Birey Sayisi Sayi 2.750 3.000 3.250
PG4.2.3 Spor Hizmetlerinden Faydalanan Kisi Sayisi Sayl 10.000 12.000 13.500 PG4.3.3 Ayni Yardim Yapilan Aile Sayisi Sayl 5200 5400 5600
PG4.24 Teknolojiye Yonelik Hizmetlerden Faydalanan Kisi Sayisi Sayl 12.000 14.000 15.000 PG4.34 Sosyal Destek Talebi Karsilanma Orani Oran 70% 75% 80%
PG4.25 Okul Dist Alanlarda Egitim Hizmetlerinden Faydalanan Kisi Sayisi Sayl 2.750 2.800 2.850 *Stratejik Plana gére kimdilatif verinin yilliklandirimig halidir.
PG4.2.6 Hizmet Memnuniyet Orani - Spor ve Egitim Etkinlikleri Oran 100% 100% 100% Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

Faaliyetier 2023 Kaynak htiyaci (TL) Gostergeler Sosyal Destek Hizmetinin Sunulmasi 75.460.600,00 75.460.600,00

LTIy 2 “m Biitge Dis GENEL TOPLAM 75.460.600,00 “ 75.460.600,00

Genglere Yonelik Spor, Eitim ve Teknolojik Etkinliklerinin Gerceklestirilmesi 47832.000,00 47832.000,00

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU
e e e e

Gostergeler

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU Personel Giderleri 588400,00

Personel Giderleri 588.400,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 46.882.100,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 62.000,00 04 Faiz Giderleri 0,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 47832.000,00 05 Cari Transferler 28.578.500,00
04 Faiz Giderleri 0,00 06 Sermaye Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00 09 Yedek Odenekler 0,00

09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 48.482.400,00
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ULTANGAZl
PERFORMANS BELEDIYESi

PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDiYE BASKANL|G| idare Adi SULTANGAZI BELED'YE BAsKANLlél

(A4) KADINLARIN, GENGLERIN ve DEZAVANTAJLI GRUPLARIN SOSYO EKONOMIK YASAMA KATILIMINI DESTEKLEMEK . N L )
Amac (A9)ve (A2) - (45) CEVRE DOSTU KENT OLUSTURMAK Amag (A5) KOLTUREL DEGERLERLE HALKI BUTUNLESTIRMEK
Hedef (H4.4)-(H2.2) Sosyal Alanlan Etkin isletmek - Cevre Saghigini Etkin Yontemlerle Siirdiiriilebilir Hale Getirmek Hedef (H5.1) Ulkemizin ve ilgemizin Kiiltirel Degerlerini Tanitmak
Performans Hedefi Sosyal Alanlari Etkin Isletmek - Cevre Sagligini Etkin Yontemlerle Siirdirdlebilir Hale Getirmek ) L .

) - ) — . : Performans Hedefi Ulkemizin ve ligemizin Kiiltiirel Degerlerini Tanitmak
Aciklamalar Hedef H4.4 ve H2.2 'ye ait asagidaki faaliyetler Isletme ve Istirakler Midirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.
Performans Gostergeleri Aciklamalar Hedef H5.'s ait agagidaki faaliyetler Kiiltiir ve Sosyal igler Miidiirligi sorumlulugunda gergeklesmektedir.

. . 2021 2022 2023
Gosterge Kodu Gostergeler m Performans Gostergeleri

Hedef (H4.4)  Sosyal Alanlar Etkin isletme

Gosterge Kod Gostergel
PG4.41 Sosyal Alandan (Kent Ormani) Faydalanan Kisi Sayisi Sayl 2.292.950 2.522.245 2.774470 m

PG4.4.2 Sosyal Tesisler Faydalanan Kisi Sayisi Say 64.222 70.644 77709 PG5.11 Kenti Tanitma Amacli Diizenlenen Gezilere Katilan Vatandas Sayisi Sayl 13150 13.200 13.250
PG4.4.3 Hizmet Tesislerindeki Otopar!(lardan Ge!lr Tutar 1.047.311,00 1122.520,04 1.267.244,00 PG51.2 Taziye Hizmet Memnuniyet Orani Oran 100% 100% 100%
PG4.44 Hizmet Memnuniyeti Orani - Isletme ve Istirakler Oran 90% 90% 100%

Hedef (H2.2)  Cevre Saghgini Etkin Yontemlerle Siirdiiriilebilir Hale Getirmek Stratejk Plana gore kiimdiatif verinin yiliklandnimis halidi

PG2.2.4 Nakli Yapilan Hasta Sayisi* Sayl 2100 2100 2100 Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyac (TL)

ilgili Gosterge Agiklama Biltge Biitge Digl Toplam PG5 Kent Tanitimi Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi 13.500.000,00 13.500.000,00

Hedef (H4.4)  Sosyal Alanlan Etkin isletme PG5.1.2 Taziye Etkinliklerinin Gergeklestirimesi 8,500.000,00 0,00 8500.000,00
PG4.4.3 Otopark Ucretlerinin Tahakkuk islemlerinin Yapiimasi 2.571.750,00 0,00 2.571.750,00

*Stratejik Plana gére kiimdilatif verinin yilliklandirilmis halidir.

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

. PG5.1.2 Taziye Hizmet Memnuniyetinin Olgiilmesi

PG4.4.2 Binicilik Tesisinin Igletilmesi 2.638.150,00 0,00 2.638.150,00

PG4.4] Kent Ormanlarinin isletilmesi 2.722.500,00 0,00 2.722.500,00
PG4.4.2 Sosyal Tesislerin Isletilmesi 0,00 0,00 0,00

Hode (122) e Sagm EXinYonteierl bl Hal Gtirmek

PG2.2.4 Hasta Nakil Hizmeti Vermek 0,00 0,00 Personel Giderleri 588.400,00
Hedef 11 Toplam 1400.000,00 m 1400.000,00 0 e bevlet Pri Gidelo 200000

Hedef 2.2 Toplam 10000000 | 000 | 100.000,00
GENEL TOPLAM 1.500.000,00 “ 1,500.000,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 22.000.000,00

FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU 04 Faiz Giderleri 000
Personel Giderleri 2.070.000,00 06 Sermaye Giderleri 0,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 200.000,00 B
. . . 09 Yedek Odenekler 0,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.500.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 22.650.400,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.770.000,00
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PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI

Amag (A5) KULTUREL DEGERLERLE HALKI BUTUNLESTIRMEK Amag (A6) KURUMSAL YONETISIMi ETKINLESTIRMEK

Hedef (H5.2) Kent Kiltiiriin(i Destekleyen Etkinlikler Gelistirmek Hedef (H6.1) Bireysel Gelisimi Destekleyen Hizmet Odakli Galisma Anlayisini Yayginlastirmak

Performans Hedefi Kent Kiiltiiriinti Destekleyen Etkinlikler Gelistirmek Performans Hedefi Kent Kiiltirtinii Destekleyen Etkinlikler Gelistirmek

Aciklamalar Hedef H5.2'ye ait asagjidaki faaliyetler Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef H6.1® ait agagidaki faaliyetler insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirligi sorumlulugunda gergeklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Performans Gostergeleri

Gosterge Kodu Gostergeler m

Gosterge Kodu Gostergeler m

PG5.21 Kiiltiirel Etkinlik Sayisi Sayl 120 130 140 PG6.11 Egitim Sayisi Sayi 14 16 18
PG5.2.2 Kiiltiirel Etkinlik Memnuniyet Orani Oran 100% 100% 100% PG6.1.2 Calisan Basina Egitim Siiresi Giin 2,55 320 3,50
*Stratejik Plana gdre kiimdilatif verinin yilliklandiriimig halidir, PG6..3 Egitim Memmuniyet Orani Oran 74% 78% 80%

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL) *Stratejik Plana gdre kiimdilatif verinin yilliklandirimig halidir.

PG5.21 Geleneksel Sporlara Yonelik Farkindaligi Artirici Etkinliklerin Diizenlenmesi 2.000.000,00 2.000.000,00 ilgili Gésterge ““ Biitce Disi

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

PG5.21 Kiiltirel Etkinliklerin Gergeklestirilmesi 39.500.000,00 0,00 39.500.000,00 PG6.1.2 Personelin Gelisimine Yonelik Egitim Faaliyeti 332.500,00 332.500,00
GENEL TOPLAM 41.500.000,00 0,00 41.500.000,00 PG6.11 Oryantasyon ve Adaptasyon Stirecinin Yonetimi 125.000,00 0,00 125.000,00
Ekonomik Kod PG6..2 Personel Performans Yonetimi 300.000,00 0,00 300.000,00

01 Personel Giderleri 588.400,00 GENEL TOPLAM 862.500,00 0,00 862.500,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 62.000,00

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU

04 Faiz Giderleri 0,00 Personel Giderleri 36.560.000,00
05 Cari Transferler 0,00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 6.850.000,00
06 Sermaye Giderleri e 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 712.500,00
09 Yedek Odenekler 0,00 04 Faiz Giderleri 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 05 Cari Transferler 150.000,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 44.272.500,00
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SULTANGAZI
BELEDIYESIi

ULTANGAZl
PERFORMANS BELEDIYESi

PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
Amag (A6) KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK Amag (A6) KURUMSAL YONETISiMi ETKINLESTIRMEK
Hedef (H6.2)-(H6.1) Kurumsal ihtiyaglari Etkin ve Verimli Karsilamak - Bireysel Gelisimi Destekleyen Hizmet Odakli Calisma Anlayisini Yayginlagtirmak . ) o

. Hedef (H6.2) Kurumsal Ihtiyaclar Etkin ve verimli Karsilamak
Performans Hedefi Kurumsal |htiyaclan Etkin ve Verimli Kargilamak - Bireysel Gelisimi Destekleyen Hizmet Odakli Calisma Anlayisini Yayginlagtirmak )

) o ) o o i Performans Hedefi Kurumsal Ihtiyaclan Etkin ve verimli Karsilamak
Aciklamalar Hedef H6.2 ve H6.1'e ait asagidaki faaliyetler Isletme ve Istirakler Miidiirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.
Aciklamalar Hedef H6.2'ye ait asagidaki faaliyetler Destek Hizmetleri Miidiirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri

Performans Gostergeleri

Gosterge Kodu Gostergeler

Hedef (H6.2)  Kurumsal ihtiyaclari Etkin ve verimli Kargilamak Gosterge Kodu Gostergeler m

PG6.2.1 Hizmet Tesislerinin Bakim ve Onarimlarinin Tamamlanma Orani Oran 100% 100% 100% PG6.21 Kurum ihtiyaglarinin Zamaninda Karsilanma Orani Oran 100% 100% 100%
PG6.2.2 Arag Basina Akaryakit Gideri Tutar/TL 56.000,00 61480,00 65.318,00 . i

- . PG6.2.2 Sarf Malzemelerinin Toplam Giderlere Orani Oran 0,22% 0,24% 0,26%
PG6.2.3 Kurum Ici Arag Taleplerinin Karsilanma Orani Oran 100% 100% 100%
PG6.24 Kurum Digl Arag Taleplerinin Kargilanma Orani Oran 100% 100% 100% PG6.2.3 Taginirlarin Toplam Giderlere Orani Oran 0,15% 0,15% 0,15%
PG6.2.5 Kurumici Memnuniyet Orani Oran 100% 100% 100% Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

Hedef (H6.1)  Bireysel Geligimi Destekleyen Hizmet Odakli Galisma Anlayisini Yayginlagtirmak = :
. i Bii Biitce D T
Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL) PG6.2.2 Tim Birimlerin Kirtasiye ihtiyacinin Kargilanmasi 1.450.000,00 1450.000,00

Agiklama Biltge Biitge Digl Toplam PG6.2.3 Tiim Birimlerin Mobilya, Makine ve Techizat ihtiyaclarinin Karsilanmasi 1.910.000,00 0,00 1.910.000,00
Hedef (H6.2)  Kurumsal ihtiyaglari Etkin ve verimli Kargilamak PG6.21 Birimlerden Gelen Taleplerin 4734 Sayill Kanun Kapsaminda Giderilmesi 3.335.000,00 0,00 3.335.000,00
PG6.21 Hizmet Binalaninin Stirdirtilebilirliginin Saglanmasi 55.000.000,00 0,00 55.000.000,00 PGE2] Belediye ve Belediyeye Bagli Hizmet Binalarinin 4819452000 4819452000
PG6.2.2 Kurum Araglarina Akaryakit Alimi ve Yonetimi 68.000.000,00 0,00 68.000.000,00 Elektrik, Su ve Dogalgaz Faturalarinin Odenmesi
Egggi i Arag Taleplerinin Karsilanmasi 59,000.000,00 0,00 59,000.000,00 “

PG6.2.5 Hizmet Memnuniyetinin Olgiimlenmesi 58.500,00 0,00 58.500,00 FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU

Hedef (H6.1)  Bireysel Geligimi Destekleyen Hizmet Odakli Galisma Anlayisini Yayginlagtirmak Ekonomik Kod 2023 Biitge TL
PG6.1.4 is Saghg livenligi Egitimi 500.000,00 0,00 500.000,00

Is Saghg ve Givenligi Egitimi

01 Personel Giderleri 1.705.000,00
Hedef 6.2 Toplam 182.058.500,00 “ 182.058.500,00

Hedef 6.1 Toplam 500.000,00 500.000,00 v S ] LY

GENEL TOPLAM 182.558.500,00 “ 182.558.500,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 54.889.520,00

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU o e it -
Personel Giderleri 2.072.000,00 06 Sermaye Giderleri 000
02 SGK Devlet Primi Giderleri 205.000,00 N
03 Mal ve Hizmet Alim Giderler 182.558.500,00 09 Yedek Odenekler 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
09 Yedek (Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 184.835.500,00
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ULTANGAZl
PERFORMANS BELEDIYESi

PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI

Amag (A6) KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK Amag (A6) KURUMSAL YONETISIMi ETKINLESTIRMEK

Hedef (H6.3) Kurum Hizmetlerinde Teknoloji Kullanimini Yayginlastirmak Hedef (H6.4) Kurum Tanitimi ve Ulagilabilirligini Modern iletisim Teknikleriyle Gelistirmek
Performans Hedefi Kurum Hizmetlerinde Teknoloji Kullanimini Yayginlastirmak Performans Hedefi Kurum Tanitimi ve Ulagilabilirligini Modern iletisim Teknikleriyle Gelistirmek
Aciklamalar Hedef H6.3'¢ ait asagjidaki faaliyetler Bilgi islem Miidiirliigii sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef H6 4 ait asa§idaki faaliyetler Basin ve Yayin Miidiirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri

Gosterge Kodu Gostergeler m Gosterge Kodu Gostergeler m

PG6.31 internet ve Mobil Uygulama Uzerinden verilen Hizmet Sayisi Sayl 24 32 38 PG6.4.] Cimer ve Bilgi Edinme Bagvurularinin Cevaplanma Orani Oran 100% 100% 100%
PG6.3.2 Halka Acik internet Erisim Noktalari Sayisi Sayl 36 40 55 o

o PG6.4.2 Kurum Sosyal Medya Hesaplarindaki Takipgi Artig Orani Oran 5% 5% 5%
PG6.3.3 Glvenlik Kamerasi Kurulan Park Sayisi* Sayl 10 10 10
PG6.3.4 Bilgi Gilvenliginin Saglanmas Oran Oran 100% 100% 100% PG6.4.3 Ulusal Medyada Yer Alan Haber Sayisi Sayl 210 280 290
PG6.3.5 e-Belediyecilik Hizmetlerinde Taleplerin Karsilanma Orani Oran 100% 100% 100% PG6A4 Vatandas Memnuniyet Orani Oran 64% 68% 69%

PG6.3.6 Hizmet Memnuniyeti Orani - Kullanici Destek Oran 100% 100% 100%

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyac (TL)

*Stratejik Plana gdre kiimdilatif verinin yiliklandirilmis halidir.

PG6.31 internet ve Mobil Uygulamalanin Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi 3100.000,00 0,00 3100.000,00 PG6.4.2 Sosyal Medya Hesaplarinin Yonetilmesi 0,00 0,00 0,00
PG633 Parkdara Gilvenlik Kameralarinin Kurulmas 207000000 000 207000000 PG6.4.3 Kurumsal Haberlerin Medya Takibinin Yapilmasi 900.000,00 000 900.000,00
Pe634 E::?nlgsl:asrfzrr]rl::zl éc::ﬁlizrl:llesrlinr:i?]Iéi?gzlz:g;fillrnisi AR = AN PG644 Vatandas Memnuniyetinin Olgiilmesi 950.000,00 0,00 950.000,00
Eg%BBSZ \I?;;r;itlaB;tr::;:sggll:aT\?g:Z:ﬁgITzllg:jZ:m;$llanmaSI 159000000 000 159000000 Egg ﬁ Baski Uriinleri ve Tasarim Hizmetleri 29.360.000,00 0,00 29.360.000,00
PG6.3.6 Hizmet Memnuniyetinin Olgiilmesi 350.000,00 350.000,00 PGE.A4

s owmw | omes oo wew | e | v
ol Personel Giderleri 253600000 ol Personel Giderleri 1562.250,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 253.000,00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 148.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.040.000,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 31.210.000,00
04 Faiz Giderleri oy 04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00 05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 5.950.000,00 06 Sermaye Giderleri 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00 Yedek Gdenekler

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 18.779.000,00 Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 32.920.250,00
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ULTANGAZl
PERFORMANS BELEDIYESi

PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI

Amag (A6) KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK Amag (A6) KURUMSAL YONETISIMi ETKINLESTIRMEK

Hedef (H6.5) Kurum igi ve Digl Entegrasyonu Sagjlamak Hedef (H6.5) Kurum igi ve Digl Entegrasyonu Sagjlamak

Performans Hedefi Kurum igi ve Digi Entegrasyonu Saglamak Performans Hedefi Kurum igi ve Digi Entegrasyonu Saglamak

Aciklamalar Hedef H6.5' ait asagjidaki faaliyetler Yazi isleri Miidiirliigii sorumlulugunda gergeklesmektedir. Aciklamalar Hedef H6.5' ait asagjidaki faaliyetler (zel Kalem Miidiirliigii sorumlulugunda gerceklesmektedir.

Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri

e R T R

PG6.5.1 Meclis ve Enciimen Oturumlarinin Gergeklesme Orani Oran 100% 100% 100% PG6.5.1 Kurum igi Birimler Arasi Koordinasyon Toplantisi Sayis Sayi 12 12 12

PG6.5.2 Gelen Evraklarin Zamaninda Birimlere Ulagtmima Orani Oran 100% 100% 100% PG65.2 EZ;T;:GV Arasi Koordinasyon Toplantisinda Diizenlenen Tutanak Say 0 0 ©

PE6.53 Kurum Evraklarinin Dijital Ortamda Argivienme Orani Oran 100% 100% 100% PG6.5.3 Baskanlik Makamina Gelen Taleplerinin Kargilanma Orani Oran 100% 100% 100%

PG6.5.4 Evlilik Kayitlarinin Niifus Miidirligtine Bildirim Stiresi Glin 1 1 1 PG65A Halk Maclisiivb. Toplart Sayisi Syl 65 65 70
2okt 1) ———
R N -~

PG6.51 Meclis ve Enctimen Oturumlarinin Gergeklestirilmesi PG5S ] Belediye Bagkaninin Programlarinin ve Goriismelerinin

PG6.5.2 Gelen - Giden Evraklarin Siireleriyle Uyumlu Dagrtilmasi 0,00 0,00 0,00 06653 Koordine Edilmesi ve Planlanmasi » » »

PGE53 Evraklarin Dijital Ortamda Saklanmas 3,000.000,00 0,00 3.000.000,00 PGG:S: 4 Belediye Baskaninin Katilacagi Davetlerde Protokol Diizeninin Saglanmasi 0,00 0,00 0,00

G y;::rslilrzrﬁ:r;:z (ielrlzelzllflzﬁx:lnrrll;? ;ﬁmmmes, 218000000 218000000 PG6.5.3 BelediyevBaskanlna i.mzayel1 Gelen Ev"raklellrln imzalatilip, {lgili Birimlere iletilmesi 0,00 0,00 0,00

PGE53 Ba§kalnllga Ulasan D|_Iell(,.$|_k§yet ve Oneri vb. Konularinin 000 000 000
“ Belediye Baskani ve llgili Birimlere Ulastiriimasi ! ! !
PG6.54 Kurumun Temsil, Toren ve Tanitim Organizasyonlarinin Diizenlenmesi 3.010.000,00 3.010.000,00

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU

Personel Giderleri 5.728,000,00 FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5,030.000,00 01 Personel Giderleri 6.813.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 650.000,00
05 Cari Transferler 150.000,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.010.000,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 04 Faiz Giderleri 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00 05 Cari Transferler 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 11.426.000,00 06 Sermaye Giderleri 0,00

09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 10.473.000,00
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ULTANGAZI
PERFORMANS BELEDIYESi

PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZI BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
Amag (A6) KURUMSAL YONETISIMI ETKINLESTIRMEK Amag (A7) MALI KAYNAKLARI ve RiSKLERI ETKIN YONETMEK
Hedef (H6.6) Kurum ve Vatandag Arasinda Saglikli, Gileryiizlii lletisimi Gergeklestirmek Hedef (H7.1) Mali Kaynaklan Arttirmak ve Stratejik Oncelikli Kullandirmak
Performans Hedefi Kurum ve Vatandas Arasinda Sagjlikli, Gileryiizlii iletisimi Gergeklestirmek Performans Hedefi Mali Kaynaklan Arttirmak ve Stratejik Oncelikli Kullandirmak
Aciklamalar Hedef H6.6'ya ait asagjidaki faaliyetler Halkla iliskiler Miidiirliigii sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef H71’e ait asagidaki faaliyetler Mali Hizmetler Midurligii sorumlulugunda gerceklesmektedir.
Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri
e R T R
PG6.6.1 Hizmet Standardina Uyum Orani - Cagri Merkezi Oran 100% 100% 100% PG711 Tahsilatin Tahakkuka Orani Oran 85% 88% 90%
PG6.6.2 Hizmet Memnuniyet Orani - Halkla [liskiler Oran 85% 87% 89% PG71.2 Takipli Alacaklarin Tahsilat Orani Oran 32% 36% 40%
PG6.6.3 Talep Kargilama Siiresi - Halkla {ligkiler Gin 1 1 1 PG71.3 Elektronik Tahsilat Orani Oran 10% 12% 13%
PG6.6.4 Kurum igi Hizmet Farkindaligina Yonelik Egitim Sayisr* Sayl 12 12 12 PG714 Biitce Gergeklesme Orani Oran 91% 92% 93%

*Stratejik Plana gére kiimiilatif verinin yilliklandiriimis halidir, Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

ilgili Gésterge “m Biltge Digi PGTI2 Diger Miidirliikler Tarafindan Hazirlanan Birim Ucret Tarifelerinin Esas Alarak
Belediyemizin Ucret Tarifelerinin Hazirlanmasi 00 00 00

PG6.6.1 Vatandas Taleplerinin Somutlastirimasina Destek verilmesi 7000.000,00 7.000.000,00

PG711 Tahsilatlarin Takip Edilmesi ve Tahhakkukla Uyumlu Gergeklestirilmesi 0,00 0,00 0,00
PG6.6.2 Hizmet Memnuniyetinin Olgmlenmesi 505.000,00 000 505.000,00 Takvim Yili Sonu itibari ile Zaman Asimina Ugrayacak Alacaklarin Tahsili
PGE6A o T T e B e 500.000,00 500.000,00 PG71.2 Igin Bor¢lu Mikelleflere Tebligat, 0deme Emri ve Haciz Varakasi Diizenleme 0,00 0,00 0,00

islemlerinin Takip Edilmesi ve 6183 Sayili Kanuna Gore Tahsilatlarin Yapimasi

GENECTOREAN 8.005.000,00 “ 8.005.000,00 PG714 Biltce lle Uyumlu Gdenek Ayrimasi ve Odemelerin Yapilmasi 90.000.000,00 90.000.000,00
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU GENEL TOPLAM 90.000.000,00 “ 90.000.000,00

FAALIYET MALIYETLERiI TABLOSU

02 SGK Devlet Primi Giderleri 100.000,00 01 Personel Giderleri 8.204.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.005.000,00 02 SGK Devlet Primi Giderleri 900.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00 04 Faiz Giderleri 0,00
06 Sermaye Giderleri 0,00 05 Cari Transferler 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00 06 Sermaye Giderleri 0,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 8.810.500,00 09 Yedek Odenekler 90.000.000,00
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 99.104.000,00
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PERFORMANS BELEDIYESi

PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
Amag (A7) MALI KAYNAKLARI ve RiSKLERI ETKIN YONETMEK Amag (A7) MALI KAYNAKLARI ve RiSKLERI ETKIN YONETMEK
Hedef (H71) Mali Kaynaklan arttirmak ve Stratejik Oncelikli Kullanmak Hedef (H7.2) Finans ve Muhasebe Yonetimi Uygulamalarini Etkin Bicimde Gergeklestirilmesini Saglamak
Performans Hedefi Mali Kaynaklan arttirmak ve Stratejik Oncelikli Kullanmak Performans Hedefi Finans ve Muhasebe Yonetimi Uygulamalarini Etkin Bicimde Gerceklestirilmesini Saglamak
Aciklamalar Hedef H7l'e ait agagidaki faaliyetler Emlak ve istimlak Miidiirligii sorumlulugunda gerceklesmektedir. Aciklamalar Hedef H7.2'ye ait agagidaki faaliyetler Mali Hizmetler Miidiirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.
Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri
e R T R
PG711 Tasinmaz Satis Gelirinin Toplam Gelire Orani Oran % 7% 7% PG721 Mali Hizmetler Personeline Yonelik Nitelik Arttirici Egitim Sayisi Sayi 3 4 4
PG71.2 Tasinmaz Kira Gelirinin Toplam Gelire Orani Oran 4% 4% 4% PG72.3 Zamaninda Tamamlanma - Performans Programi ve Biitce Oran 100% 100% 100%
PG71.3 Tasinmaz Ecrimisil Gelirinin Toplam Gelire Orani Oran 2% 2% 2% PG72.4 Uyum Orani - ig Kontrol Sistemi Standartlari Oran 60% 80% 90%
PGTI4 Kamulagtirmasiz El Atma Tazmin Bedeli Oran 9% 8% % PGT25 Hedef H72'ye ait agagidaki faaliyetler Oran 0% 0% 0%

Mali Hizmetler Miidiirligi sorumlulugunda gerceklesmektedir.

EeEE
S R M D
PG71.2 Taginmazlarin Satigi 210.000,00 210.000,00 PG72.3 Stratejik plani, Performans Programi ve Faaliyet Raporu hazirlanmasi
PG7I1 Taginmazlarin Kiralanmas! 1100.000,00 vt UL PG725 Biltgeyle Uyumlu Odemelerin Gerceklestiriimesi 28,678.230,00 0,00 28,678.230,00
PG71.2 Kamulastirmasiz El Atma Tazmin Bedellerinin Odenmesi 40.000.000,00 40.000.000,00 PGT25 Muhasebe Kayitiarinin Mevzuatla Uyumlu Olusturulmas! 0,00 0,00 0,00

GENERIOREANE 41.310.000,00 “ 11:310.000,00 PG72.5 Kurum Taginir Konsolidasyonu 0,00 0,00 0,00

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU Eg;gg Mali Raporlarin Hazirlanmasi 0,00 0,00 0,00

01 Personel Giderleri 2.255.000,00

GENEL TOPLAM 28.678.230,00 0,00 28.678.230,00

FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

02 SGK Devlet Primi Giderleri 250.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.310.000,00
01 Personel Giderleri 2.051.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 225.000,00

05 Cari Transferler 0,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 825,000,00

06 Sermaye Giderleri 40,000.000,00
i, 04 Faiz Giderleri 7500.000,00

09 Yedek Odenekler 0,00
] 05 Cari Transferler 20.353.230,00

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 43.815.000,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 30.954.230,00
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PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI
Amag (A7) MALI KAYNAKLARI ve RiSKLERI ETKIN YONETMEK Amag (A7) MALI KAYNAKLARI ve RiSKLERI ETKIN YONETMEK
Hedef (H7.2) Finans ve Muhasebe Yonetimi Uygulamalanini Etkin Bicimde Gergeklestirilmesini Sa§lamak Hedef (H7.3) Risk Yonetimi Alt Yapisini Giiglendirmek
Performans Hedefi Finans ve Muhasebe Yonetimi Uygulamalarini Etkin Bicimde Gerceklestirilmesini Saglamak Performans Hedefi Risk Yonetimi Alt Yapisini Gli¢lendirmek
Aciklamalar Hedef H72'ye ait asadidaki faaliyetler Strateji Gelistirme Miidiirligi sorumlulugunda gergeklesmektedir. Aciklamalar Hedef H7.3% ait agagidaki faaliyetler Teftis Kurulu Miidiirligi sorumlulugunda gergeklesmektedir.
Performans Gostergeleri Performans Gostergeleri
T T R
PG72.3 Zamaninda Tamamlanma - Performans Programi ve Biitge Oran 100% 100% 100% PG731 Sorusturma Emirlerinin Zamaninda Kargilanma Orani Oran 100% 100% 100%
PG724 Uyum Orani - i Kontrol Sistemi Standartlan Oran 60% 80% 90% PG73.2 inceleme / Aragtirma Emirlerinin Zamaninda Karsilanma Orani Oran 100% 100% 100%

Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL) PG73.3 On inceleme Emirlerinin Zamaninda Kargilama Orani Oran 100% 100% 100%

ilgili Gosterge “m Biitce Digi PG7.34 Planlanmis Birim / Siire¢ Teftiglerinin Gerceklestirme Orani Oran 100% 100% 100%

PG7.2.3 Stratejik Plani, Performans Programi ve Faaliyet Raporu Hazirlanmasi 200.000,00 200.000,00 Faaliyetler 2023 Kaynak ihtiyaci (TL)

PG7.24 i¢ Kontrol Standartlarinin Geligtirilerek Yayginlagtirimasi 1.715.000,00 1.715.000,00 ilgili Gosterge “m Biitce Disi
GENEL TOPLAM 1.915.000,00 “ 1.915.000,00 Sorusturma / inceleme / On inceleme / Teftis Raporlarinin 5.000,00 5,000,00
Gostergeler Hazirlanmasi ve Baskanlik Makamina Sunulmasi 00
FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU Tim Teftis Sonucunda Ortaya Gikan ve Diger Birimlere Bildirilmesi 500000 0.00 5.000,00
Gostergeler Gereken Hususlarin ilgili Birimlere iletilmesi o ! 0

GENEL TOPLAM 10.000,00 10.000,00

Personel Giderleri 820.500,00 . . .
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

02 SGK Devlet Primi Giderleri 95.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.915.000,00
01 Personel Giderleri 811.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 65.000,00

05 Cari Transferler 0,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.000,00

06 Sermaye Giderleri 0,00
. 04 Faiz Giderleri 0,00

09 Yedek Odenekler 0,00
] 05 Cari Transferler 0,00

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 2.830.500,00
06 Sermaye Giderleri 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 886.000,00
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idare Adi SULTANGAZi BELEDIYE BASKANLIGI 2023 Yili Bl']t(;e ic
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Performans | Performans | Faaliyet

Amag (A7) MALI KAYNAKLARI ve RiSKLERI ETKIN YONETMEK Hedef Kodu Hedefi Kodu Faaliyet Tamim o
(0]
Hedef (H7.3) Risk Yonetimi Alt Yapisini Giiglendirmek PG111 Altyapi, Bakim Onarim i§i 46587.000.00 2 85%
Performans Hedefi Risk Yonetimi Alt Yapisini Giiglendirmek Hedef (H1.1) TekrE]iktAYlt Yapi PG1.1.2  Alt Yapi Yapim i§i 216.000.000,00  13,22%
edef (H1. ve Ust Yapiyi -~ ) : -
Aciklamalar Hedef H73'e ait asagjidaki faaliyetler Hukuk isleri Miidirligii sorumlulugunda gerceklesmektedir. Gelistirmek PG1.13  Sosyal, Klltirel, Geng“.k ve Spor Merkezi Yapim Isi 500.000,00 0.03%
D123 | i [ NG
erformans Gostergeleri
: PG1.23  Projelendirme Calismalari 2.100.000,00 0,13%
m PG1.21  Riskli Yapilarin Tespit Edilmesi 300.000,00 0,02%
P73 Kurumun Aleyhine ve Lehine Olan Oran 100% 100% 100% PG1.22  Kira Yardimi Taleplerinin Sonuglandinimasi 0,00 0,00%
Tom Hukuki 15 ve Islemlerin Takip Edilme Orani PG121  Alan Bazh Dénisimlerde Proje Hazirlanmasi 495000000  0,30%
PG73.2 Kurumun Lehine Sonuglanan Dava Orani Oran 58% 59% 60% o6121 Alan Bazli Déniisim Calismalarinda 1 920.000.00 012%
PG733 Birimlerden Talep Edilen oran 100% 100% 100% " Vatandaglarla Uzlagsmanin Saglanmasi e nen
Hukuki Goriislerin Zamaninda Karsilanma Orani E PG121  Plansiz Alanlarin Planlanmasi Calismalar 1.000.000,00  0,06%
PG7.34 Uyum Orani - idari Bagvuru ve Dilekgelerin Cevaplanma Siiresi Gin 30 30 30 ‘E,.. PG1.22  Planli Alanlarin Revizyon Calismalari 1.102.000,00 0,07%
= i ' ini
= &8 Diizenlenmesi ile llgili Taleplerin Karsilanmasi
Yargi Mercilerinde Davalarin ikamesi, Belediyenin Savunulmasi, Davalarin %_i E PG12 Hizmet M ivetinin Olctim A 0
PG731 Yiriitiilmesi ve Neticelendirilmesi 1900000,00 00 1900.000,00 Hedef (H1.2) = e ler.ni IemniunlyeDlnln? g_um e o0 Do
2 s eni Yapilarin Imar Denetimi ve
PG73.2 lora Takiplerinin Yiriritillmesi ve Neticelendirilmesi 1000.000,00 0,00 1000.000,00 & e PG1.21 l\/levzuapt Cercevesinde Yiritilen islemler 330.000,00  0,02%
PG734 Resmi Yazimalarin Yapilmasi, idari Basvuruda ve Sug Duyurusunda Bulunulmasi 230.000,00 0,00 230.000,00 2 % PG123  Yapi Kullanma izin (iskan) Belgesinin Diizenlenmesi 0,00 0,00%
PG734 Bagvuru ve Dilekgelerin Cevaplanmasi 0,00 000 0,00 2 PG1.22  Mevcut Yapilanin Denetimi ve Biirokratik is ve Islemleri 1.750.000,00 0,11%
% PG1.22  licedeki Metruk Vasifli Binalara Yonelik Galismalar 215.000,00 0,01%
PG73.3 Miidiirliiklere ihtiyag Duyulan Mevzuat Konularinda Destek verilmesi 100.000,00 100.000,00 O

Kacak ve Aykiri Yapilagmaya

. 0,
T A TR 1%zt o B Ak il i M

PG12.1 Kamu Alaninda Bulupan_(Y_oI, Yesil Alan vb.) Isgallerin 25.000.000,00 1 53%
Kamulastinlarak Tasfiyesinin Yapilmasi

- Daha Gok Kamusal Alanin Kamulastiriimasi B '

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Personel Giderleri 1562.000,00 PG1.24  imar Uygulamalar 3.000.000,00  0,18%
02 SGK Devlet Primi Giderleri 175.000,00 PG2.1.1  Cevreci Etkinliklerle Farkindalik Olusturulmasi ve Egitim verilmesi 200.000,00 0,01%
0 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 323000000 PG212  Cevre ve Atik Yonetimi ile ilgili Egitimler verilmesi 35.000,00  0,00%
.. .. PG213  Geri DonGsim Kumbaralar Yerlestirmek 8.200.000,00 0,50%

04 Faiz Giderleri 0,00 Hedef (2.1 Atik Yonetimini
eTZ1) eikinlegtimek  pgy 13 Kaynaginda Ayn Birktirlen Geri Doniisebilen Atilarn AEETHE O
05 Cari Transferler 0,00 o Toplanmasi (Sultan Kart Projesiyle Desteklenerek) B e
0 Sermaye Giderler 0,00 PC2 14 Cop Toplama, Nakli ve Genel Temizlik Hizmetlerinin 158.405.000,00 9.69%

Dizenli ve Kesintisiz Olarak Yiriitilmesi

09 Yedek Gdenekler 0,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 4.967.000,00
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Cevre Kirliligi Sikayetlerini

n 0,
FeLL] Degerlendirmek Uzere Denetimler Yapmak HRLIIL e
Cevre PG225 ﬁa”?”&"" A'a[;"ar o E‘?V“adeg e Ve 332504000  0,20%
Sagligini Etkin ag.arne ve ezlen e. S|yon. alismalari Yapma
Hedef (2.2) Yontemlerle PG223 Gegici Bakimevine Ziyaretgi Kabul Ederek 421.680.00 0.03%
Surdiirilebilir - Hayvan Sevgisi ve Sagligi lle ligili Egitimler vermek o '
Hale Getirmek  PG222  Sahipsiz Hayvanlar icin Rehabilitasyon Hizmetleri vermek 537168000  0,33%
PG222  Bulasici ve Salgin Havyvan Hastaliklar ile Miicadele Etmek 3.218.400,00 0,20%
PG2.24  Hasta Nakil Hizmeti vermek 100.000,00 0,01%
Park ve Yesil PG2.3.1  Park Yapimi 80.000.000,00 4,90%
Hedef (2.3) KO/?LarTn];akﬂve PG232  Park Bakim ve Onanmi 100.531.00000  6,15%
Arttirmak PG234  SaatKulesi Yapimi ve Meydan Diizenlemesi 0,00 0,00%
PG3.12  Denetim Hizmetleri (Zabita Destek, Ozel Giivenlik) 58.000.000,00 3,55%
pga1q  Mucavir Alan Siirlannda y 225000000 0,14%
Gorev Yapan Personele Donanim Destegi
PG3.1.3  Personele Yonelik Egitim verilmesi 0,00 0,00%
Kentve  PG313  Zabita Hizmetlerinden Memnuniyet Olgiimii 000  000%
Hodef(3.1)  1oPIUM DUZeNi  peg 11 Sinni Misesseselere Ruhsat verilmesi 000  0,00%
Denetimlerini I Aol Istirah = ——
Etkinlestirmek Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yeri Faaliyetli 0
FE Isyerlerine Ruhsat Verilmesi L e
PG3.1.1  ikinci ve Uglincti Sinif Gayr Sihhi Milesseselere Ruhsat verilmesi 0,00 0,00%
PG3.13 lsyerlerinin Denetlenmesi 320.000,00  0,02%
PG3.14  Sikayetlerin Degerlendirilerek Coziime Kavusturulmasi 0,00 0,00%
PG4.1.1  Kadinlara Yonelik Meslek Edindirme Kurslarinin Gergeklestiriimesi 2.571.750,00 0,16%
Kadinlarin PG4.1.2  Hanmimlar Merkezi Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi 2.638.150,00 0,16%
Hedef (4.1) séfjsyjim PG413  Anne Adayi Kadinlara Yonelik Seminerlerin Gergeklestirilmesi 252300000  0,15%
Geligtirmek PG414  Seyyah Kadin Etkinligi ile Kiltiirel Gezilerin Gergeklegtirilmesi 2.722.500,00 0.17%
PG4.15  Kiltiir ve Sosyal Hizmetlerdeki Memnuniyet Oraninin Olgiilmesi 0,00 0,00%
Egitim,
Teknoloji ) I o .
Tdm Genglere Yonelik Spor, Editim ve Teknolojik 0
Hedef (4.2) ve Spor. . Gostergeler  Etkinliklerinin Gergeklestiriimesi 47.832.000,00 2,93%
Faaliyetlerini
Desteklemek
Sosyal Tim
Hedef (4.3) Yardimlarda Géisteraeler Sosyal Destek Hizmetinin Sunulmasi 75.460.600,00 4,62%
Bulunmak g
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PG44.3  Otopark Ucretlerinin Tahakkuk islemlerinin Yapiimasi 000  0,00%
PG44.2  Binicilik Tesisinin isletilmesi 700.000,00 0,04%
Hedef (a.4)  SOSYalAlanian pey o o1 arklann isletiimesi 70000000 0,04%
Etkin Isletme :
PG44.1  Kent Ormanlarinin Isletiimesi 0,00 0,00%
PG44.2  Sosyal Tesislerin isletilmesi 0,00 0,00%
Ullkemizin PG5.1.1  Kent Tanitimi Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi 13.500.000,00 0,83%
ve llgemizin PG5.12  Taziye Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi 8.500.000,00  0,52%
Hedef (5.1) Kilttrel
Degerlerini PG5.12  Taziye Hizmet Memnuniyetinin Olgiilmesi 000  0,00%
Tanitmak
Kent Kiiltlrin( PG52.1 Ggleneksel Sporlara Yonelik Farkindaligi Artirici Etkinliklerin 2.000.000,00 0.12%
Hedef (5.2) Dsf;_eli]lfly/en Dlzenlenmesi
inlikler
Gelistirmek PG5.2.1  Klturel Etkinliklerin Gergeklestiriimesi 39.500.000,00 2,42%
_ PG6.1.2  Personelin Gelisimine Yonelik Egitim Faaliyeti 332.500,00 0,02%
% == ‘Z;_C;U PG6.1.1  Oryantasyon ve Adaptasyon Stirecinin Yonetimi 125.000,00 0,01%
83822 W "
Hedef (6.1)  SEGEE o Personel Dalik Takid 10500000 0,01%
%g £ %g Ostergeler
ST =8 PG612  Personel Performans Yonetimi 300.000,00  0,02%
O .
PG6.14 s Saghgi ve Givenligi Egitimi 500.000,00 0,03%
PG6.21  Hizmet Binalarinin Siirdirilebilirliginin Saglanmasi 55.000.000,00 3,37%
PG6.22  Kurum Araclarina Akaryakit Alimi ve Yonetimi 68.000.000,00 4,16%
PG6.2.3 . .
PG624 Arag Taleplerinin Karsilanmasi 59.000.000,00 3,61%
Kurumsal PG6.25  Hizmet Memnuniyetinin Olgiimlenmesi 58.500,00 0.00%
Hedef (6.2) Ihtiyaclar PG6.22  Tiim Birimlerin Kirtasiye ihtiyacinin Karsilanmasi 1.450.000,00  0,09%
' Etkin ve verimli o . ) e
Tum Birimlerin Mobilya, Makine ve Teghizat Ihtiyaglarinimn o
Kargilamak PG6.2.3 Karsllanmas 1.910.000,00 0,12%
PC62.1 Bl_r|ml_erder_1 Gelen Taleplerin 4734 Sayili Kanun Kapsaminda 3.335.000,00 0.20%
Giderilmesi
PG62.1 Belvediye ve Belediyeye Bagl Hizmet Binalarinin Elektrik, Su ve 48.194.520,00 295%
Dogalgaz Faturalarinin Odenmesi
PG6.3.1  internet ve Mobil Uygulamalarin Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi 3.100.000,00 0,19%
s =
g £ x PG6.3.3  Parklara Glvenlik Kameralarinin Kurulmasi 2.070.000,00 0,13%
S S £ o . PP . o .
TS = Bilgi Sistemleri Altyapisinin lyilestirilmesi ve Bilinglendirme 0
Hedef (6.3) §2 & o Egitimlerinin Gerceklestirilmesi EESDILLY - Gl
T = c
ES 2 PG6.35  Hizmet Birimlerinin Teknoloji Kullaniminin Yayginlastinimasina 0
S3 = PG6.32  Yonelik Taleplerin Kargilanmasi 7:530.000.00 0.46%
PG6.36  Hizmet Memnuniyetinin Olgtilmesi 350.000,00 0,02%
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c PG6.4.1  Cimer ve Bilgi Edinme Bagvurularinin Karsilanmasi 0,00 0,00%
v D
238 = PG6.42  Sosyal Medya Hesaplarinin Yonetilmesi 0,00 0,00%
E=08 x
E == 2 PG6.4.3  Kurumsal Haberlerin Medya Takibinin Yapiimasi 900.000,00 0,06%
Hedef (6.4) = 2% % PG644  Vatandas Memnuniyetinin Oliimesi 950.00000  0,06%
= [<}
SEES  Peosr "
~ g2 PG6.4.3  Baski Uriinleri ve Tasarim Hizmetleri 29.360.000,00 1,80%
- PG6.4.4
PG6.5.1  Meclis ve Encimen Oturumlarinin Gergeklestiriimesi 0,00 0,00%
PG6.5.2  Gelen - Giden Evraklarin Stireleriyle Uyumlu Dagitiimasi 0,00 0,00%
PG6.5.3  Evraklarin Dijital Ortamda Saklanmasi 3.000.000,00 0,18%
Nikah iglemlerinin Gergeklestirilmesi ve 0
_ é P6.54 Yasal Stire Icerisinde llgili Kurumlara Bildirilmesi 2.180.000.00 0.13%
= = Belediye Baskaninin Programlarinin ve Gorligmelerinin 0
23 R Koordine Edilmesi ve Planlanmasi - e
Hedef (6.5] g § PG6.5.3  Belediye Bagkaninin Katilacagi Davetlerde 0.00 0.00%
S8 PG654  Protokol Dizeninin Saglanmasi ' A
N~ D . i
£ PGE53 Belediye Ba§k.a.n|r?a} Imzaya Gglen Evraklarm 0,00 0,00%
Imzalatilip, llgili Birimlere lletilmesi
PGE53 Ba§ka'n||ga Ulasan D!Ie|'<,. S{kgyet ve Oneri vb. Konularinin 0,00 0,00%
Belediye Bagkani ve llgili Birimlere Ulastinimasi
PG54 Kurumun Temsil, Torerlll ve Tan|t|m_ 3.010.000,00 0,18%
Organizasyonlarinin Diizenlenmesi
& = E .  PG661 Vatandas Taleplerinin Somutlastnimasina Destek verilmesi 7.000.000,00  0,43%
SoE E
Hedef (66) o = & PG662  Hizmet Memnuniyetinin Olgiimlenmesi 505.00000  0,03%
eSS
S5 © @ o .
S<3° PG6.64  Kurum lgi Hizmet Farkindaligi Egitimlerinin Dizenlenmesi 500.000,00 0,03%
Diger Muidiirliikler Tarafindan Hazirlanan Birim Ucret Tarifelerinin 0
R Esas Alarak Belediyemizin Ucret Tarifelerinin Hazirlanmasi ot WO
o o Tahsilatlarin Takip Edilmesi ve 0
Z g PG711 Tahhakkukla Uyumlu Gergeklegtirilmesi 0.00 0.00%
£S5 Takvim Yili Sonu Itibari ile Zaman Agimina Ugrayacak Alacaklarin
ES Tahsili Igin Borglu Miikelleflere Tebligat, Odeme Emri ve Haciz 0
Hedef (7.1) < = R Varakasi Diizenleme Islemlerinin Takip Edilmesi ve 6183 Sayili L B
' czc: § Kanuna Gore Tahsilatlarin Yapiimasi
%f_ﬁ PG7.14  Biitce ile Uyumlu Odenek Ayriimasi ve Odemelerin Yapiimasi 90.000.000,00  5,51%
:; f*_:f PG7.1.2  Taginmazlarin Satigi 210.000,00 0,01%
= PG7.1.2 Taginmazlarin Kiralanmasi 1.100.000,00 0,07%
PG7.1.3 o '
PG7.14  Kamulastirmasiz El Atma Tazmin Bedellerinin Odenmesi 40.000.000,00 2,45%
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Stratejik Plani, Performans Programi ve

PG7.23 . 0,00 0,00%

EZ% Faaliyet Raporu Hazirlanmasi
E E,ﬂ )(_E-, PG725  Biitceyle Uyumlu Odemelerin Gergeklestirilmesi 28.678.230,00 1,76%
E 2 3 PG7.25  Muhasebe Kayitlarinin Mevzuatla Uyumlu Olusturulmasi 0,00 0,00%
2 &g i 9
Hedef (7.2) f__; = Eg;ii Kurum Tasinir Konsolidasyonu 0,00 0,00%
=S = L ; 0,
= 2% PG7 25 Mali Raporlarin Hazirlanmasi 0,00 0,00%
§ §, & PG723 StraFepk Plani, Performans Programi ve 200.000,00 0.01%

L Dw Faaliyet Raporu Hazirlanmasi
PG7.24 g Kontrol Standartlarinin Gelistirilerek Yayginlastinimasi 1.715.000,00 0,10%
Tim  Sorusturma / inceleme / On inceleme / Teftis Raporlarinin .
Gostergeler  Hazirlanmasi ve Bagkanlik Makamina Sunulmasi LY B
) Tim Teftis Sonucunda Or;ayg Q_lk_an ve Dig(_ar Biri_mlere Bildirilmesi 5.000,00 0,00%

Gostergeler  Gereken Hususlarin llgili Birimlere lletilmesi
S Yargi Mercilerinde Davalarin ikamesi, Belediyenin Savunulmast, a
Risk Yonetimi ] Davalarin Yiritilmesi ve Neticelendirilmesi [ Lz
Hedef (7.3) - AIYapIsinl oy 59 jora Takiplerinin Yiiririitilmesi ve Neticelendiriimesi 1.000.00000  0,06%
Glclendirmek :
PG734 Besml Yazismalarin Yapilmasi, 230,000,00 001%
Idari Bagvuruda ve Sug Duyurusunda Bulunulmasi

PG7.34  Bagvuru ve Dilekgelerin Cevaplanmasi 0,00 0,00%
PG733 Mudiirliiklere Ihtiyag Duyulan 100.000,00 001%

Performans Hedefleri Maliyetleri Toplami

Mevzuat Konularinda Destek verilmesi

1.405.494.250,00

86,02%

Personel Gideri 185.938.250,00 | 11,38%

Genel Yonetim Gideri 42.567.500,00 2.61%
Genel Toplam 1.634.000.000,00 | 100,00%
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU
idare Adi Sultangazi Belediye Baskanligi

Performans | Performans | Faaliyet
Hedef Kodu Hedefi Kodu

PG1.1.1  Altyapi, Bakim Onarim lsi

Faaliyet Tanimi ilgili Birim

: : Genel Yonetim
Ekonomik Kod Faaliyet Toplami i i T i Genel Toplam

Hedef (H1.1) TekrﬂktA\l(tYapl PG1.1.2  Alt Yapi Yapim Isi Fen lsleri
Harlari edef (H1. ve Ust Yapuyi . N
Personel Giderleri 163.929.250,00 163.929.250,00 Geligirm?elz PG1.1.3  Sosyal, Killtiirel, Genlik ve Spor Merkezi Yapim Isi Muddrlagd
02 SGK Devlet Primi Giderleri 22.009.000,00 22.009.000,00 P1.14 _ Hizmet Binalan Yapm
§ eviet Frimi iderlen R R PG1.2.3  Projelendirme Caligmalarn Fen Isleri Miidirligi
= 03 MalveHimetAim Giderlei  957.212.520,00 42.567.500,00 999.760.020,00 PEIZ (S el Tesalic £ lies)
D PG1.2.2  Kira Yardimi Taleplerinin Sonuglandirimasi o
g P : Kentsel Doniistim
< 04 FaizGiderler 7.500.000,00 7.500.000,00 PG1.21  Alan Bazh Doniigimlerde Proje Hazirlanmasi Miidirliigi
§“ Alan Bazli Donligiim Calismalarinda
2 PELZT Vatandaslarla U Sal
05 Cari Tamsferler 49.231.730,00 49.231.730,00 atandaglaria Uzlagmanin saglanmasi
PG1.2.1  Plansiz Alanlarin Planlanmasi Galismalari i
_ Plan ve Proje MiidurlGgu
06 Sermaye Giderleri 301.550.000,00 301.550.000,00 PG1.2.2  Planl Alanlarin Revizyon Calismalari
PG1.2.1  Yapi Ruhsatinin Diizenlenmesi
09 Yedek ddenekler 90.000.000,00 90.000.000,00 imar Uygulamalari ve imar Durumu Belgelerinin imar ve Sehircilik
PG1.2.2 N o . M,
Diizenlenmesi ile llgili Taleplerin Karsilanmasi Madirliga

Toplam Kaynak ihtiyaci

PG1.2.3  Hizmet Memnuniyetinin Olciimlenmesi

1.591.432.500,00 42.567.500,00 1.634.000.000,00
| | o

Yeni Yapilarin imar Denetimi ve

Planli Kentlesmeyi Gelistirmek

PGT.21 Mevzuat Cercevesinde Yiriitilen islemler
PG1.2.3  Yapi Kullanma izin (iskan) Belgesinin Diizenlenmesi
- . L . Yap! Kontrol
PG1.2.2  Mevcut Yapilarin Denetimi ve Biirokratik Is ve Islemleri P,
Maddrlagi

Kent Estetigiyle Uyumlu Gevreye Duyarli

PG1.2.2 llgedeki Metruk Vasifli Binalara Yénelik Calismalar
Kacak ve Aykiri Yapilasmaya

PG1.22 Zabita ile Birlikte Anlik Miidahale Yapilmasi
Kamu Alaninda Bulunan (Yol, Yesil Alan vb.) i§gallerin
PG1.2.1 A
Kamulastinlarak Tasfiyesinin Yapilmasi Emlak ve lstimlak
o - : mlak ve Istimla
Biitceyi Etkin ve verimli Bir Sekilde Kullanarak e
PG1.22 Daha Gok Kamusal Alanin Kamulastiriimasi Middrligd
PG1.2.4  imar Uygulamalan
PG2.1.1  Cevreci Etkinliklerle Farkindalik Olusturulmasi ve Egitim verilmesi
= PG2.1.2  Cevre ve Atik Yonetimi ile ilgili Egitimler verilmesi Sifir Atik (Cevre Koruma-
% j= PG2.1.3  Geri Dontisiim Kumbaralari Yerlestirmek Kontrol Veteriner Isler)
Hedef (2.1) &8 .15 Kaynagnda Ayn Birktiilen Geri Diniisebilen Atkiarn Muddrliga
§ u—% "~ Toplanmasi (Sultan Kart Projesiyle Desteklenerek)
PG2.14 Cop Toplama, Nakli ve Genel Temizlik Hizmetlerinin Temizlk isleri Midirligo

Dizenli ve Kesintisiz Olarak Yiritilmesi
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Cevre Kirliligi Sikayetlerini

% = P62.21 Degerlendirmek Uzere Denetimler Yapmak
§ § PG225 Kamusal Alanlar ve Gevrede
S & ““  laglame ve Dezenfeksiyon Galismalan Yapmak Sifir Atik (Gevre Koruma-
£ Gecici Bakimevine Ziyaretci Kabul Ederek Kontrol Veteriner lsleri)
Hedef (2.2) “g = FBLLs Hayvan Sevgisi ve Saghg lle llgili E§itimler vermek Midirligd
= O .
% = PG2.2.2  Sahipsiz Hayvanlar Igin Rehabilitasyon Hizmetleri vermek
ﬁ B PG2.2.2  Bulasici ve Salgin Havyvan Hastaliklari ile Miicadele Etmek
o PG2.2.4  Hasta Nakil Hizmeti vermek |§Ietm? ve I§tv|rfakler
Madurligu
Park ve Yesil PG2.3.1  Park Yapim
Hedef (2.3) Alanlar PG2.3.2  Park Bakim ve Onarimi Park ve Bahceler
Korumak ve Madurliga
Arttirmak PG2.3.4  Saat Kulesi Yapimi ve Meydan Diizenlemesi
PG3.1.2  Denetim Hizmetleri (Zabita Destek, Ozel Giivenlik)
Miicavir Alan Sinirlarinda Gérev Yapan Personele Donanim
o PG3.1.1 Destedi Zabita
& estegi savihd
= E D o Midurluga
Rz PG3.1.3  Personele Yonelik Egitim verilmesi
@ £ PG3.1.3  Zabita Hizmetlerinden Memnuniyet Olgiimi
Hedef (3.1) é“g PG3.1.1  Sihhi Miesseselere Ruhsat verilmesi
's 5 Umuma Acik istirahat ve Eglence Yeri Faaliyetli isyerlerine
ZE PG3.1.1 Ruhsat Verilmesi
GRS nu sat erimest Ruhsat ve Denetim
2 PG3.1.1  Ikinci ve Uglincl Sinif Gayn Sihhi Miesseselere Ruhsat verilmesi Madrliga
PG3.1.3  isyerlerinin Denetlenmesi
PG3.1.4  Sikayetlerin Degerlendirilerek Goziime Kavusturulmasi
PG4.1.1  Kadinlara Yonelik Meslek Edindirme Kurslarinin Gergeklestirilmesi
Kadinlarin PG4.1.2  Hanmimlar Merkezi Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi . ,
Hedef (4.1) S"?V?' . PG4.1.3  Anne Adayi Kadinlara Yonelik Seminerlerin Gergeklestiriimesi Kiltir ve Sosyval Igler
StatUstini . Madurliga
Geligtirmek PG4.1.4  Seyyah Kadin Etkinligi lle Kiilturel Gezilerin Gergeklestiriimesi
PG4.1.5  Killtiir ve Sosyal Hizmetlerdeki Memnuniyet Oraninin Olciilmesi
Egitim,
Hedef (4.2) T\?:gmgi' Tim Genglere Yonelik Spor, Egitim ve Teknolojik Etkinliklerinin Kiiltiir ve Sosyal Isler
' > OPOr Gostergeler  Gergeklestirilmesi Midurluga
Faaliyetlerini
Desteklemek
Sosyal . - ;
Hedef (4.3) Yardimlarda G'dsgrmeler Sosyal Destek Hizmetinin Sunulmasi Kultu'\r/l\l(jedgﬁzyvaul ler
Bulunmak g g
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PG4.4.3  Otopark Ucretlerinin Tahakkuk islemlerinin Yapilmasi
PG4.4.2  Binicilik Tesisinin i§|etilmesi ) .
Hedef (4.4) SSSYa'-A'a”'a” PG443  Otoparklann Igletiimesi Igletme ve lstirakler
tkin Isletme : Maddrliga
PG4.4.1  Kent Ormanlarinin Igletiimesi
PG4.4.2  Sosyal Tesislerin isletilmesi
Ulkemizin PG5.1.1  Kent Tanitimi Etkinliklerinin Gergeklestirilmesi
vellcemizin - pg512  Taziye Etkinliklerinin Gerceklestirilmesi il i
Hedef (5.1) Kiltire! ! oS K“'ml\r/lvuedﬁﬁzgad sler
Degerlerini PG5.1.2  Taziye Hizmet Memnuniyetinin Olgiilmesi
Tanitmak
Kent KiiltlrinG PGE2 1 Geleneksel Sporlara Yonelik Farkindaligi Artirici _
Hedef (5.2) Destekleyen - Etkinliklerin Duzenlenmesi Kiiltlir ve Sosyal Isler
' Etkinlikler I U Miiddirltga
Gelistirmek PG5.2.1  Kiltlrel Etkinliklerin Gergeklestiriimesi
Z PG6.1.2  Personelin Gelisimine Yonelik Egitim Faaliyeti
E ez = PG6.1.1  Qryantasyon ve Adaptasyon Sirecinin Yonetimi . o
a2 E Tim Insan Kaynaklari ve Egitim
Sc o5 Ozl ibi Midrltiga
Hedef (6.1) % 5 28 Géstergeler Personel Ozliik Takibi g
a;%% ri__‘S« % PG6.1.2  Personel Performans Yonetimi
TEET pger4 s Saghigve Givenligi Egiim sletme ve Istirakler
S 813 0agll grtg Midrlig
PG6.2.1  Hizmet Binalarinin Strdtrdlebilirliginin Saglanmasi
PG6.2.2  Kurum Araglarina Akaryakit Alimi ve Yonetimi . .
PG6.23 Isletme ve Istirakler
o ini Midirltigi
PGE.24 Arag Taleplerinin Karsilanmasi g
Kurumsal PG6.2.5  Hizmet Memnuniyetinin Olglimlenmesi
Hedef (6.2) Ihtiyaclar PG6.2.2  Tiim Birimlerin Kirtasiye Ihtiyacinin Karsilanmasi
' Etkin ve verimli o ) 5 R
Karsilamak PG6.23 KTum Birimlerin Mobilya, Makine ve Teghizat Ihtiyaglarinin
arsilanmasi . .
. _ Destek Hizmetleri
PGE.2.1 Birimlerden Gelen Taleplerin - Midirligi
4734 Sayil Kanun Kapsaminda Giderilmesi
PGE.2.1 Belediye ve Belediyeye Bagli Hizmet Binalarinin
" Elektrik, Su ve Dodalgaz Faturalarinin Odenmesi
- PG6.3.1  internet ve Mobil Uygulamalarin Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi
E E = PG6.3.3  Parklara Glvenlik Kameralarinin Kurulmasi
S c g . . P .
TS = Bilgi Sistemleri Altyapisinin lyilestirilmesi ve -
Hedef (6.3) E2S A8 Bilinglendirme Egitimlerinin Gergeklestirilmesi B|.I.g|"I§IIt.a[r1
Ti=<c Maddrligu
E o % PG6.3.5- Hizmet Birimlerinin Teknoloji Kullaniminin
§ K= > PG.6.3.2  Yayginlastinimasina Yonelik Taleplerin Karsilanmasi
PG6.3.6  Hizmet Memnuniyetinin Olciilmesi
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PG6.4.1  Cimer ve Bilgi Edinme Bagvurularinin Karsilanmas Stratejik Plani, Performans Programi ve

5 o - PG7.2.3 Faalivet R Han
S PG6.4.2  Sosyal Medya Hesaplarinin Yonetilmesi E 3 ?é aaliyet Raporu hazirlanmas|
E> 5 x = ; 5 : il
E == & PG643  Kurumsal Haberlerin Medya Takibinin Yapiimasi = =5 PG725  Biitgeyle Uyumlu Odemelerin Gergeklestirilmesi
Hedef (6.4) S g < E,ﬂ PG6.4.4  Vatandas Memnuniyetinin Olgiilmesi Basin ve Yayin Mudirligu E < c‘o; PG7.25  Muhasebe Kayitlarinin Mevzuatla Uyumlu Olusturulmasi Mali Hizmetler MUdurligu
§ EE %8 PG6.4.2 " Hedef (7.2) j:gf '-'g év; PG7.25  Kurum Taginir Konsolidasyonu
>~ 82 PG6.4.3  Baski Urlnleri ve Tasarim Hizmetleri 25 PG7.2.4 - Mali Ranorlarin Hazirlanmasi
= PG6.4.4 oS8  PGI25 P
PG6.5.1  Meclis ve Enciimen Oturumlarinin Gergeklestirilmesi g3 S, PG7 23 Stratejik Plani, Performans Programi ve N
i iireleri g £33 - Faaliyet Raporu Hazirlanmasi Strateji Gelistirme
PG6.5.2  Gelen - Giden Evraklarin Siireleriyle Uyumlu Dagitilmasi . == o el ) PP
Yazi Isle PG7.2.4  ig Kontrol Standartiarinin Gelistirilerek Yayginlagtir Midiriga
PG6.5.3  Evraklarin Dijital Ortamda Saklanmasi Midarligi .24 I¢ Kontro tar.‘ artanmn" e.|§t|r| erek Yayginlagtiriimas
Nikah islemlerinin Gergeklestirilmesi ve Tim Sorusturma / Inceleme / On Inceleme / Teftis Raporlarinin
PG6.5.4 Yasal Siire icerisinde llgili Kurumlara Bildirilmesi Gost(frgeler Haz?rlanmam ve Baskanlik Makamlni Sun.ullma3| R Tefts Kuruly Midirlig
. Belediye Baskanmnin Programlarinin ve Tum Teftis Sonucunda Ortaya Cikan ve Diger Birimlere Bildirilmesi
Kurum Igi PG6.5.1 Gérigmelerinin Koordine Edilmesi ve Planlanmas Gostergeler Gereken Hususlarin {lgili Birimlere iletilmesi
Hedef (6.5 ve Dis : Yargi Mercilerinde Davalarin ikamesi, Belediyenin Savunul
edef (6.9) Fntegrasyonu ~ PG6.5.3 - Beledive Baskaninin Katilacagi Davetlerde risk Yonetimi  P67.3.1 argi Mercilerinde Davalanin lkamesi, Belediyenin savunuimasi,
Saglamak PG.65.4  Protokol Diizeninin Saglanmasi Hodef (7.3 IASI YO”e“m' Davalarin Yiritilmesi ve Neticelendirilmesi
: . edef (7. t Yapisini ; e . S
—_— Belediye Baskanina imzaya Gelen Evraklarin Ozel Kalem Giiglendirmek PG7.3.2  Icra Takiplerinin Yururutulme3|.ve Neticelendirilmesi .
= Imzalatilip, llgili Birimlere lletilmesi Madurliga PG7 3.4 Resmi Yazismalarin Yapilmasi, Idari Basvuruda ve Sug Hukuk Isleri
pgs3  Baskanlida Ulagan Dilek, Sikayet ve Oneri vb. ~ Duyurusunda Bulunulmasi Mudrlagd
" Konularinin Belediye Bagkani ve llgili Birimlere Ulastirimasi PG7.3.4  Basvuru ve Dilekgelerin Cevaplanmasi
PG6.5.4 Kurumun Temsil, Téren ve Tanitim PG7.3.3 Midiirliklere ihtiyag Duyulan
- Organizasyonlarinin Diizenlenmesi o Mevzuat Konularinda Destek verilmesi
& = E ~  PG66.1  Vatandas Taleplerinin Somutlastinimasina Destek verilmesi
§5%F E
Hedef (66) o © =2 & PG662  Hizmet Memnuniyetinin Olgiimlenmesi Halkla iliskiker Mdrligi
Egc
2<3° PG6.6.4  Kurum igi Hizmet Farkindaligi Egitimlerinin Diizenlenmesi
PG7 12 Diger Mudurlikler Tarafindan Hazirlanan Birim Ucret Tarifelerinin
""" Esas Alarak Belediyemizin Ucret Tarifelerinin Hazirlanmasi
PG7 1.1 Tahsilatlarin Takip Edilmesi ve
""" Tahhakkukla Uyumlu Gergeklestirilmesi
Mali Takvim Yili Sonu ltibari ile Zaman Agimina Ugrayacak Alacaklarin -~ Mali Hizmetler Midrligu
Kaynaklan pg71o  Tahsiliicin Borglu Miikelleflere Tebligat, Odeme Emri ve Haciz
Hedef (7.1) arttirmak " Varakasi Diizenleme Iglemlerinin Takip Edilmesi ve 6183 Sayil:
ve Stratejik Kanuna Gore Tahsilatlarin Yapilmasi
Oncelikdi PG7.1.4  Biitce ile Uyumlu Odenek Ayrilmasi ve Odemelerin Yapilmas
Kullanmak

PG7.1.2  Taginmazlarin Satisi

PG7.1.2 Tasinmazlarin Kiralanmasi Emlak ve Istimlak
G713 %% Midirli

PG7.1.4  Kamulastirmasiz El Atma Tazmin Bedellerinin Odenmesi
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